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LandingPage_1

Dobro dosli u 4. Europsko istraZivanje o poduzecima.

Cilj istraZivanja bolje je razumijevanje pitanja koja se odnose na organizaciju rada i
upotrebu vjestina, kao i osposobljavanje zaposlenika i razvoj vjestina u kontekstu prilika i
ogranicenja u poslovnom okruzenju.

Za pocetak anketiranja kliknite ‘Sljedece’.
Klikom gumba pristajete na sudjelovanje u 4. Europskom istraZivanju o poduzec¢ima.

Zastita podataka

Imate pravo u bilo kojem trenutku pristupiti, ispraviti i zatraZiti brisanje bilo kojeg
osobnog podatka prikupljenog u ovom istrazivanju u skladu s novom Op¢om uredbom EU-
a o zastiti osobnih podataka (GDPR). Isto tako imate se pravo u bilo kojem trenutku
obratiti Europskom nadzorniku za zastitu podataka. Popunjavanjem anketnog upitnika
suglasni ste s time da Ipsos, Cedefop i Eurofound mogu obradivati vase podatke.
Pogledajte nasu Politiku privatnosti [LINK] za viSe informacija o zastiti podataka.

LandingPage_2

Pokraj pitanja ili ponudenog odgovora mozda cete vidjeti simbol (i). MoZete ga kliknuti za
dodatne informacije koje ¢e vam pomoci u odgovaranju na pitanje.

Zelite li se vratiti natrag i promijeniti odgovor, kliknite ‘Natrag’.

Ako na neko pitanje ne Zelite odgovoriti, ostavite to pitanje prazno i kliknite ‘Sljedece’.
Pozelite li u bilo kojem trenutku napraviti stanku i nastaviti kasnije, moZete to uciniti.
Ako upitnik ispunjavate na pametnom telefonu, preporu¢amo da upotrebljavate
vodoravni (horizontalni) prikaz.
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{Establishment}|

,Poslovna jedinica” odnosi se na lokalnu jedinicu, pogon, lokaciju ili podruZnicu, neovisno
o vrsti aktivnosti koja se tamo odvija. To moZe biti proizvodni pogon, sjediSte, upravni ili
prodajni ured, prodavaonica, skladiste, distributivni centar itd.

{MM_co_unit}

,Rukovodstvo” se odnosi na osobe koje upravljaju poduzeéem ili njegovim dijelom, npr.
jedinicama ili odjelima koji se bave geografski razmjestenim trZistima ili specificnim
funkcijama (prodaja, ljudski resursi, logistika, nabava, proizvodnja ili proizvodne linije).
Rukovoditelji su osobe nadleZne za zaposlenike te odgovorne za povecanje placa, dodatke
na placu ili napredovanje tih zaposlenika.

{MM_co_estab}

,Rukovodstvo” se odnosi na osobe koje upravljaju poduzec¢em ili njegovim dijelom, npr.
jedinicama ili odjelima koji se bave geografski razmjestenim trZistima ili specificnim
funkcijama (prodaja, ljudski resursi, logistika, nabava, proizvodnja ili proizvodne linije).
Rukovoditelji su osobe nadleZne za zaposlenike te odgovorne za povecanje placa, dodatke
na placu ili napredovanje tih zaposlenika.

{MM_estab}

,Rukovodstvo” se odnosi na osobe koje upravljaju poduze¢em ili njegovim dijelom, npr.
jedinicama ili odjelima koji se bave geografski razmjestenim trZistima ili specificnim
funkcijama (prodaja, ljudski resursi, logistika, nabava, proizvodnja ili proizvodne linije).
Rukovoditelji su osobe nadleZne za zaposlenike te odgovorne za povecanje placa, dodatke
na placu ili napredovanje tih zaposlenika.

{Part_time}

"Nepuno radno vrijeme" odnosi se na manje od 35 radnih sati tjedno.

{Differs_co}

Ako postoji znatna razlika izmedu razlicitih skupina zaposlenika, razmislite o najvecoj
skupini zaposlenika u poduzecu.

{Differs_estab}

Ako postoji znatna razlika izmedu razlicitih skupina zaposlenika, razmislite o najvecoj
skupini zaposlenika u poslovnoj jedinici.

{Training}

Osposobljavanje ukljucuje osposobljavanje ili tecajeve na radnom mjestu, na drugoj
lokaciji ili putem interneta.

{Cont_training}

Cesto i redovito osposobljavanje koje je obavezno kako bi osoba bila u toku s promjenama
u opremi koja se koristi, odnosno izmijenjenim uvjetima certifikacija potrebnih za
obavljanje nekog posla.

{Other_jobs}

Na primjer, kako bi se omogucila rotacija radnih mjesta ili napredovanje u karijeri.

{Suggestion_|
schemes}

ONLY for AT, CY, DK, EE, FI, FR,
DE, IT, LT, LU, PT, RO, S|, ES

{Collective_|
agreement}|

{NA_co}|

Prikupljanje ideja i prijedloga koje zaposlenici daju dobrovoljno i u bilo kojem trenutku,
obicno putem stvarne ili virtualne , kutije za prijedloge”.

Ako se ovo poduzece ne bavi prodajom proizvoda ili usluga (primjerice, zato Sto se radi o
neprofitnoj organizaciji), odaberite ovaj odgovor. Ako se ovo poduzece bavi prodajom
proizvoda ili usluga, ali ne na medunarodnom trzistu, odaberite ,,Ne bavimo se izvozom (0
%)”.

{NA_estab}

Ako se ova poslovna jedinica ne bavi prodajom, odaberite ovaj odgovor. Ako se ova
poslovna jedinica bavi prodajom proizvoda i usluga, ali ih ne prodaje na medunarodnom
trZistu, odaberite ,Ne bavimo se izvozom (0 %)”.

{Company}|

Cjelokupno poduzece Cije je poslovna jedinica sjediste.

{Consent}|

Ovo bi mogle biti studije slu¢aja koja se bavi detaljnijom primjenom ovih praksi na
radnom mjestu ili internetske ankete s ciliem pracenja slicnih tema koje nisu obuhvacéene

trenutnim upitnikom ili prac¢enju promjena tijekom vremena.
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SHOW IF SINGLEST = 2 WPSIZE_MM_|Kada se u anketi navodi , poslovna jedinica”, misli se na: [name/address of the target
N2_intro| o ctablishment].

WPSIZE_MM ASK IF SINGLEST = 1 WPSIZE_MM_N1(Otprilike koliko osoba radi u ovom poduzeéu?

Ukljucite sve osobe koje su zaposlene u ovom poduzecu, bez obzira na vrstu ugovora i
na to jesu li fizicki prisutne ili svoj posao obavljaju izvan prostorija poduzeca.

Svaki zaposlenik racuna se kao jedna osoba, bez obzira na to radi li na puno ili nepuno
radno vrijeme. Dovoljna je vasa najbolja procjena.

WPSIZE_MM ASK IF SINGLEST = 2 WPSIZE_MM_N2| Otprilike koliko osoba radi u ovoj poslovnoj jedinici?

Ukljucite sve osobe koje su zaposlene u ovoj poslovnoj jedinici, bez obzira na vrstu
ugovora i na to jesu li fizicki prisutne ili svoj posao obavljaju izvan poslovne jedinice.
Svaki zaposlenik racuna se kao jedna osoba, bez obzira na to radi li na puno ili nepuno
radno vrijeme. Dovoljna je vasa najbolja procjena.
[IF < 10 Thank and terminate [NUMBER]
interview]
99998 Ne znam
99999|Bez odgovora
ACTCONFIRM ASKIF SINGLEST = 1 ACTCONFIRM1| Je |i glavni sektor djelatnosti vaseg poduzeca [ANSWER TO SCREENER MAINACT]?
ACTCONFIRM ASK IF SINGLEST = 2 ACTCONFIRM2| Je |i glavni sektor djelatnosti vase poslovne jedinice [ANSWER TO SCREENER MAINACT]?
1|Da
2[Ne
MAINACT ASK IF (SINGLEST = 1) AND MAINACT1|Odaberite glavnu djelatnost poduzeéa s popisa u nastavku.
(ACTCONFIRM=2 OR BLANK)
MAINACT ASK IF (SINGLEST = 2) AND MAINACT2| Odaberite glavnu djelatnost poslovne jedince s popisa u nastavku.
(ACTCONFIRM=2 OR BLANK)
[RESPONSE LIST 1 -ONE DIGIT NACE]
998|Ne znam
999|Bez odgovora

YEARSOP ASK IF SINGLEST = 1 YEARSOP1|Od koje godine poduzece obavlja tu djelatnost? Zanemarite bilo kakve promjene u
strukturi vlasnistva ili lokaciji.

YEARSOP ASK IF SINGLEST = 2 YEARSOP2|0d koje godine ova poslovna jedinica obavlja tu djelatnost? Pojam ,poslovna jedinica“
odnosi se lokalnu jedinicu gdje radite. Zanemarite bilo kakve promjene u strukturi
vlasnistva ili lokaciji.

[YYYY]

ACTPROD ASK IF SINGLEST = 1 ACTPROD1|Bavi li se ovo poduzeée proizvodnjom robe, sastavljanjem dijelova ili pruZzanjem usluga?

ACTPROD ASK IF SINGLEST = 2 ACTPROD2|Bavi li se ova poslovna jedinica proizvodnjom robe, sastavljanjem dijelova ili pruzanjem
usluga?

ASK IF SINGLEST = 1 1_a[Da, to se uglavnom obavlja unutar poduzeca
REVERSE SCALE (%50 1 to 5 and
50% 5 to 1)
ASKIF SINGLEST = 2 1_b[Da, to se uglavnom obavlja unutar poslovne jedinice
ASK IF SINGLEST = 2 2[Da, to se uglavnom obavlja u suradnji s jednim ili vie poslovnih jedinica unutar naseg
poduzeca
3

Da, to se uglavnom obavlja u suradnji s jednim ili vise drugih poduzeca

41Da, to se uglavnom povjerava vanjskim podizvoda¢ima

Ne
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ACTDEDE ASK IF SINGLEST = 1 ACTDEDE1|Bavi li se ovo poduzeée dizajnom ili razvojem novih proizvoda ili usluga?

ACTDEDE ASKIF SINGLEST = 2 ACTDEDE2|Bavi li se ova poslovna jedinica dizajnom ili razvojem novih proizvoda ili usluga?

ASK IF SINGLEST = 1 1_a[Da, to se uglavnom obavlja unutar poduzeca
REVERSE SCALE (%50 1 to 5 and
50% 5 to 1)
ASK IF SINGLEST =2 1_b[Da, to se uglavnom obavlja unutar poslovne jedinice
SHOW IF SINGLEST = 2 2[Da, to se uglavnom obavlja u suradnji s jednim ili vise poslovnih jedinica unutar naseg
poduzeca
3[Da, to se uglavnom obavlja u suradnji s jednim ili vise drugih poduzeéa
41Da, to se uglavnom povjerava vanjskim podizvodacima
5|Ne

ECOMMERCE ASK IF SINGLEST = 1 ECOMMERCE1(Bavi li se ovo poduzece kupnjom ili prodajom robe ili usluga putem interneta? Na
primjer, uporabom portala namijenjenih isklju¢ivo poslovnim korisnicima (B2B), e-
trgovina itd.

ECOMMERCE ASK IF SINGLEST = 2 ECOMMERCE2(Bavi li se ova poslovna jedinica kupnjom ili prodajom robe ili usluga putem interneta?
Na primjer, uporabom portala namijenjenih iskljucivo poslovnim korisnicima (B2B), e-
trgovina itd.

REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Da
50% 2 to 1)
2|Ne
SALESINT ASKIF SINGLEST = 1 & SALESINT1|Od pocetka 2016. godine, koliki se postotak prodaje koju ostvaruje ovo poduzece
(YEARSOP1<=2016 OR odnosi na inozemne kupce?
YEARSOP1=MISSING)
SALESINT ASKIF SINGLEST =2 & SALESINT2| Od pocetka 2016. godine, koliki se postotak prodaje koju je ostvarila ova poslovna
(YEARSOP2<=2016 OR jedinica odnosio na inozemne kupce?
YEARSOP2=MISSING)
SALESINT ASK IF SINGLEST = 1 & SALESINT11/0d osnutka poduzeéa, koliki se postotak prodaje koju je ostvarilo ovo poduzeée
YEARSOP1>2016 odnosio na inozemne kupce?
SALESINT ASKIF SINGLEST =2 & SALESINT21(Od osnutka poslovne jedinice, koliki se postotak prodaje koju je ostvarila ova poslovna
YEARSOP2>2016 jedinica odnosio na inozemne kupce?
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1INe bavimo se izvozom (0 %)
50% 4 to 1)
2(1%do24 %
3[25 % do 49 %
450 % ili vise
INFO BUTTON {NA_co} for 7_a|Nije primjenjivo - nase se poduzede ne bavi prodajom{NA_co}
_SALESINT1 / SALESINT11
INFO BUTTON {NA_estab} for 7_b[Nije primjenjivo - nada poslovna jedinica ne se bavi prodajom{NA_estab}
SALESINT2 / SALESINT21
CHOWNER ASKIF SINGLEST = 1 & CHOWNER1|Od pocetka 2016. godine, je li doslo do promjene strukture vlasnistva poduzeca?
(YEARSOP1<=2016 OR
YEARSOP1=MISSING)
CHOWNER ASK IF SINGLEST =2 & CHOWNER2|0d pocetka 2016. godine, je li doSlo do promjene strukture vlasnistva poduzecéa kojemu
(YEARSOP2<=2016 OR poslovna jedinica pripada?
YEARSOP2=MISSING)
CHOWNER ASKIF SINGLEST = 1 & CHOWNER11|Od osnutka poduze¢a, je li doslo do promjene strukture vlasnistva poduzeéa?
YEARSOP1>2016
CHOWNER ASK IF SINGLEST =2 & CHOWNER21|0d osnutka poslovne jedinice, je li doslo do promjene strukture vlasnistva poduzeé¢a
YEARSOP2>2016 kojemu poslovna jedinica pripada?
{MM_co_unit} for SINGLEST = 1; 1|Da, i ukljucivala je promjenu rukovodstva{MM_co_unit{MM_co_estab}{MM_estab}
{MM_co_estab} for SINGLEST = 2
& SUBSORHQ = 1;
{MM_estab} for SINGLEST =2 &
SUBSORHQ = 2
REVERSE SCALE (%50 1 to 3 and
50% 3 to 1)
REVERSE SCALE (%50 1 to 3 and
50% 3 to 1)
{MM_co_unit} for SINGLEST = 1; 2|Da, ali je rukovodstvo{MM_co_unit}{MM_co_estab{MM_estab} ostalo isto
{MM_co_estab} for SINGLEST = 2
& SUBSORHQ = 1;
{MM_estab} for SINGLEST =2 &
SUBSORHQ = 2
REVERSE SCALE (%50 1 to 3 and
50% 3 to 1)
3[Ne
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INNOPROD ASK IF SINGLEST = 1 & INNOPROD1|Od pocetka 2016. godine, je li ovo poduzece uvelo bilo kakve nove ili znatno
:{1‘;‘:;5(;3;’11:“:'2;’51&2;‘ izmijenjene proizvode ili usluge?
INNOPROD ASK IF SINGLEST =2 & INNOPROD2|0d pocetka 2016. godine, je li ova poslovna jedinica uvela bilo kakve nove ili znatno
(YEARSOP2<=2016 OR izmijenjene proizvode ili usluge? Pojam ,poslovna jedinica” odnosi se lokalnu jedinicu
YEARSOP2=MISSING) - .
gdje radite.
INNOPROD ASK IF SINGLEST = 1 & INNOPROD11(0d osnutka, je li ovo poduzece uvelo bilo kakve nove ili znatno izmijenjene proizvode ili
YEARSOP1>2016 usluge?
INNOPROD ASK IF SINGLEST =2 & INNOPROD21|0d osnutka, je li ova poslovna jedinica uvela bilo kakve nove ili znatno promijenjene
YEARSOP2>2016 proizvode ili usluge? Pojam ,poslovna jedinica“ odnosi se lokalnu jedinicu gdje radite.
REVERSE SCALE (%50 1 to 3 and 1Da, nove na trzistu
50% 3 to 1)
SHOW IF SINGLEST = 1 2_alDa, nove za poduzece, ali ne i nove na trzistu
SHOW IF SINGLEST =2 2_b[Da, nove za poslovnu jedinicu, ali ne i nove na trzistu
3|Ne
INNOPROC ASK IF SINGLEST = 1 & INNOPROC1{Od pocetka 2016. godine, je li ovo poduzece uvelo bilo kakve nove ili znatno
i{i‘Z‘RRS?PP::“;f:;:;R promijenjene procese proizvodnje robe ili pruzanja usluga?
INNOPROC ASK IF SINGLEST =2 & INNOPROC2( Od pocetka 2016. godine, je li ova poslovna jedinica uvela bilo kakve nove ili znatno
i{i‘Z‘RRS?PP;:;"z:;:g)R promijenjene procese proizvodnje robe ili pruzanja usluga?
INNOPROC ASK IF SINGLEST =1 & INNOPROC11(Od osnutka, je li ovo poduzece uvelo bilo kakve nove ili znatno promijenjene procese
YEARSOP1>2016 proizvodnje robe ili pruzanja usluga?
INNOPROC ASK IF SINGLEST =2 & INNOPROC21|0d osnutka, je li ova poslovna jedinica uvela bilo kakve nove ili znatno promijenjene
YEARSOP2>2016 procese proizvodnje robe ili pruzanja usluga?
REVERSE SCALE (%50 1 to 3 and 1
50% 3 to 1) Da, nove na trzistu
SHOW IF SINGLEST = 1 2_a|Da, nove za poduzece, ali ne i nove na trzistu
SHOW IF SINGLEST = 2 2_b[Da, nove za poslovnu jedinicu, ali ne i nove na trzistu
3(Ne
INNOMARK ASK IF SINGLEST =1 & INNOMARK1| Od pocetka 2016. godine, je li ovo poduzece uvelo bilo kakve nove ili znatno
(YEARSOP1<=2016 OR promijenjene marketinske metode?
YEARSOP1=MISSING)
INNOMARK ASK IF SINGLEST =2 & INNOMARK2|0d pocetka 2016. godine, je li ova poslovna jedinica uvela bilo kakve nove ili znatno
(YEARSOP2<=2016 OR promijenjene marketinske metode?
YEARSOP2=MISSING)
INNOMARK ASK IF SINGLEST = 1 & INNOMARK11)0d svojega osnutka, je li ovo poduzece uvelo bilo kakve nove ili znatno promijenjene
YEARSOP1>2016 marketinske metode?
INNOMARK ASK IF SINGLEST = 2 & INNOMARK21|0d svojega osnutka, je li ova poslovna jedinica uvela bilo kakve nove ili znatno
VEARSOP2>2016 promijenjene marketinske metode?
REVERSE SCALE (%50 1 to 3 and 1Da, nove na trzistu
50% 3 to 1)
SHOW IF SINGLEST = 1 2_2|Da, nove za poduzede, ali ne i nove na trzistu
SHOW IF SINGLEST = 2 2_b[Da, nove za poslovnu jedinicu, ali ne i nove na trzistu
3|Ne
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CHEMP ASKIF SINGLEST = 1 & CHEMP1|Na koji se nacin ukupni broj zaposlenika u ovom poduzeéu promijenio od pocetka 2016.
(YEARSOP1<=2016 OR godine?
YEARSOP1=MISSING)
CHEMP ASK IF SINGLEST = 2 & CHEMP2|Na koji se nacin ukupni broj zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici promijenio od
(YEARSOP2<=2016 OR pocetka 2016. godine? Pojam ,,poslovna jedinica“ odnosi se lokalnu jedinicu gdje radite.
YEARSOP2=MISSING)
CHEMP ASKIF SINGLEST = 1 & CHEMP11(Na koji se na¢in ukupni broj zaposlenika u ovom poduzeéu promijenio od njegovog
YEARSOP1>2016 osnutka?
CHEMP ASK IF SINGLEST = 2 & CHEMP21(Na koji se na¢in ukupni broj zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici promijenio od
YEARSOP2>2016 osnivanja poslovne jedinice? Pojam ,poslovna jedinica” odnosi se lokalnu jedinicu gdje
radite.
REVERSE SCALE (%50 1 to 5 and 1|Povecao se za viée od 10 %
50% 5 to 1)
2[Povecao se do 10 %
3|Ostao je otprilike isti
4|Smanjio se do 10 %
5[Smanjio se za vise od 10 %
MANAGER ASK IF SINGLEST = 1 MANAGER1| Koliko rukovoditelja{MM_co_unit} radi u ovom poduzeéu? Dovoljna je vasa najbolja
procjena.
Navedite tocan broj rukovoditelja ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.
MANAGER ASK IF SUBSORHQ = 1 OR 2, Info MANAGER2(Koliko rukovoditelja{MM_co_estab}{MM_Estab} radi u ovoj poslovnoj jedinici? Pojam

button syntax: IF SUBSORHQ = 1
show {MM_co_estab}; IF

»poslovna jedinica” odnosi se lokalnu jedinicu gdje radite. Dovoljna je vasa najbolja

SUBSORHQ = 2 show {MM_estab} procjena.
Navedite tocan broj rukovoditelja ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,, postotak”.

NUMBER [NUMBER]

PERCENTAGE CATEGORIES: 1|Ni jedan

REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and
50% 7 to 1)

Manje od 20 %

20 % do 39 %

40 % do 59 %

60 % do 79 %

80 % do 99 %

N|lo|lu]l bl wl N

Svi

SHOW IF SINGLEST =1 &
MANAGERNmb>0 &
MANAGERNmMb<WPSIZE_MM
PROG: CALCULATE % MANAGER
USING WPSIZE_MM.

For those answering in Numbers,
show intro on separate screen

EMPPERM1_introl

Pod pojmom ,,zaposlenici“ u ovoj anketi smatramo osobe koje rade u poduzecu, a nisu
rukovoditelji. To znaéi da se [WPSIZE_MM_N1/2 - answer to MANAGER1(number] od
[WPSIZE_MM_N1/2] osoba koje rade u ovom poduzeéu smatra zaposlenicima.

SHOW IF SINGLEST =1 &
MANAGER%=2 to 6
INTRODUCTION TEXT

For those answering in
percentages (codes 2- 6), show
intro on separate screen

EMPPERM1_intro2

Pod pojmom ,,zaposlenici“ u ovoj anketi smatramo osobe koje rade u poduzecu, a nisu
rukovoditelji. To znaci da se izmedu [100 - upper bound of answer to MANAGER1(%)] i
[100 - lower bound of answer to MANAGER1 (%)] od [WPSIZE_MM_N1/2] osoba koje
rade u ovom poduzecu smatra zaposlenicima.

SHOW IF SINGLEST =2 & &
MANAGERNmMb>0 &
MANAGERNmMb<WPSIZE_MM
PROG: CALCULATE % MANAGER
USING WPSIZE_MM.

For those answering in Numbers,
show intro on separate screen

EMPPERM2_introl

Pod pojmom ,,zaposlenici u ovoj anketi smatramo osobe koje rade u poslovnoj
jedinici, a nisu rukovoditelji. To zna¢i da se od [WPSIZE_MM_N1/2] osoba koje rade u
ovoj poslovnoj jedinici, njih [WPSIZE_MM_N1/2 - answer to MANAGER2(number)]
smatra zaposlenicima.

SHOW IF SINGLEST =2 &
MANAGER%=2 to 6
INTRODUCTION TEXT

For those answering in
percentages ( codes 2- 6), show
intro on separate screen

EMPPERM2_intro2

Pod pojmom ,zaposlenici u ovoj anketi smatramo osobe koje rade u poslovnoj
jedinici, a nisu rukovoditelji. To znaci da se izmedu [100 - upper bound of answer to
MANAGER1(%)] i [100 - lower bound of answer to MANAGER1 (%)] od
[WPSIZE_MM_N1/2] osoba koje rade u ovoj poslovnoj jedinici smatra zaposlenicima.
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EMPPERM ASK IF SINGLEST = 1 EMPPERM1|Koliko zaposlenika u ovom poduzecu ima ugovor o radu na neodredeno vrijeme?
Dovoljna je vasa najbolja procjena.

Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.

EMPPERM ASK IF SINGLEST = 2 EMPPERM2|Koliko zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici ima ugovor o radu na neodredeno vrijeme?
Dovoljna je vasa najbolja procjena.

Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba , postotak”.
NUMBER [NUMBER]
PERCENTAGE CATEGORIES 1|Ni jedan
REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and
50% 7 to 1)
2[Manje od 20 %
3120 % do 39 %
4140 % do 59 %
5160 % do 79 %
6(80 % do 99 %
7|Svi

EMPPART ASK IF SINGLEST = 1 EMPPART1|Koliko je zaposlenika u ovom poduzeéu zaposleno na nepuno radno
vrijeme{Part_time}? Dovoljna je vasa najbolja procjena.

Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.

EMPPART ASK IF SINGLEST = 2 EMPPART2|Koliko je zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici zaposleno na nepuno radno
vrijeme{Part_time}? Dovoljna je vasa najbolja procjena.

Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.
NUMBER [NUMBER]
PERCENTAGE CATEGORIES 1|Ni jedan
REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and
50% 7 to 1)
2[Manje od 20 %
3120 % do 39 %
4140 % do 59 %
5160 % do 79 %
6(80 % do 99 %
7[Svi

TEAMEX ASK IF SINGLEST = 1 TEAMEX1(Tim je skupina ljudi koji zajedno rade i dijele odgovornost za izvrsavanje dodijeljenih
zadataka. €lanovi tima mogu biti iz iste jedinice ili iz razli¢itih jedinica u sklopu
poduzeca. Postoje li u vaSem poduzecu timovi koji odgovaraju ovome opisu?

TEAMEX ASK IF SINGLEST =2 TEAMEX2(Tim je skupina ljudi koji zajedno rade i dijele odgovornost za izvrsavanje dodijeljenih
zadataka. €lanovi tima mogu biti iz iste jedinice ili iz razliéitih jedinica u sklopu
poslovne jedinice. Postoje li u vasoj poslovnoj jedinici timovi koji odgovaraju ovome
opisu?

REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Da
50% 2 to 1)
2[Ne
TEASIN ASK IF TEAMEX=1 S obzirom na zaposlenike koji rade u timovima, radi li ve¢ina njih u jednom timu ili ih
vecina radi u viSe razlicitih timova?
REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1)Vecina ih radi u jednom timu
50% 2 to 1)
2[Vecina ih radi u viSe razli¢itih timova
TAUTON ASK IF TEAMEX=1

Razmislite o zadacima koje ti timovi obavljaju. Tko obi¢no odlucuje o nacinu raspodjele
zadataka unutar tima?

REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and
50% 2 to 1)

[

Clanovi tima odluéuju medusobno

N

Zadatke raspodjeljuje nadredena osoba ili rukovoditelj
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Question

name Routing & DP instructions Code/label HRV - Croatian (Croatia)
ASK IF SINGLEST = 1 ICTCOMP1_intro| Pojam ,,zaposlenici“ odnosi se na osobe koje rade u ovom poduzecu, a nisu
Intro shown on same screen rukovoditelji.
ASK IF SINGLEST = 2 ICTCOMP2_intro[ Pojam ,,poslovna jedinica“ odnosi se na lokalnu jedinicu u kojoj radite. Pojam
Intro shown on same screen »zaposlenici“ odnosi se na osobe koje rade u ovoj poslovnoj jedinici, a nisu
rukovoditelji.
IcTcomp ASKIF SINGLEST = 1 ICTCOMP1(Koliko zaposlenika u ovom poduzecu koristi racunala ili prijenosna racunala za
izvrSavanje svakodnevnih radnih zadataka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba , postotak”.
IcTCOMP ASK IF SINGLEST = 2 ICTCOMP2(Koliko zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici koristi ra¢unala ili prijenosna ra¢unala za
izvrsavanje svakodnevnih radnih zadataka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.
NUMBER [NUMBER]
PERCENTAGE CATEGORIES 1| Nitko
REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and
50% 7 to 1)
2[Manje od 20 %
3[20 % do 39 %
4{40 % do 59 %
5[60 % do 79 %
6|80 % do 99 %
7|Svi
ICTAPP ASKIF ICTCOMP1 > 1 & ICTAPP1|Od pocetka 2016. godine, je li ovo poduzeée nabavilo bilo kakav racunalni program
g(:-G{Rssc?Ppll:l\juz:sl:\lg)R posebno razvijen ili prilagoden potrebama poduzeca?
ICTAPP ASKIF ICTCOMP2 > 1 & ICTAPP2| Od pocetka 2016. godine, je li ova poslovna jedinica nabavila bilo kakav ra¢unalni
%ic{RS?PP::';Iz::IZg; program posebno razvijen ili prilagoden potrebama poslovne jedinice?
ICTAPP ASK IF ICTCOMP1 > 1 & ICTAPP11|Od svojeg osnutka, je li ovo poduzeée nabavilo bilo kakav raéunalni program posebno
YEARSOP1>2016 razvijen ili prilagoden potrebama poduzeca?
ICTAPP ASK IF ICTCOMP2 > 1 & ICTAPP21(Od svojeg uspostavljanja, je li ova poslovna jedinica nabavila bilo kakav raéunalni
YEARSOP2>2016 program posebno razvijen ili prilagoden potrebama poslovne jedinice?
REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Da
50% 2 to 1)
2[Ne
SHOW IF ICTCOMP1 > 1 ICTROB1_intro| Roboti su programirani uredaji sposobni za izvrSavanje kompleksnih nizova
Intro shown on same screen automatskih radniji, $to moze ukljudivati i interakciju s ljudima.
SHOW IF ICTCOMP2 > 1 ICTROB2_intro| Roboti su programirani uredaji sposobni za izvr$avanje kompleksnih nizova
Intro shown on same screen automatskih radnji, $to moze ukljucivati i interakciju s ljudima.
ICTROB ASK IF ICTCOMP1 > 1 ICTROB1|Koristi Ii ovo poduzeée robote?
ICTROB ASKIF ICTCOMP2 > 1 ICTROB2(Koristi li ova poslovna jedinica robote?
REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Da
50% 2 to 1)
2[Ne
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Question

name Routing & DP instructions Code/label HRV - Croatian (Croatia)

SHOW IF SINGLEST = 1 ITPRODIMP1_intro| Analiza podataka odnosi se na koriStenje digitalnih alata za analizu podataka
Intro shown on same screen prikupljenih unutar poduzeéa ili iz drugih izvora.

SHOWIF SINGLEST = 2 ITPRODIMP2_intro| Analiza podataka odnosi se na koristenje digitalnih alata za analizu podataka
Intro shown on same screen prikupljenih unutar poslovne jedinice ili iz drugih izvora.

ITPRODIMP ASK IF SINGLEST = 1 ITPRODIMP1(Koristi li ovo poduzece analizu podataka kako bi se unaprijedio proces proizvodnje ili
pruzanje usluga?

ITPRODIMP ASK IF SINGLEST = 2 ITPRODIMP2(Koristi li ova poslovna jedinica analizu podataka kako bi se unaprijedio proces
proizvodnije ili pruZanje usluga?

REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Da
50% 2 to 1)
2|Ne
ITPERFMON ASK IF SINGLEST = 1 ITPERFMON1(Koristi li ovo poduzeée analizu podataka za pracenje ucinka zaposlenika?
ITPERFMON ASK IF SINGLEST = 2 ITPERFMON2| K oristi li ova poslovna jedinica analizu podataka za praéenje u¢inka zaposlenika?
REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Da
50% 2 to 1)
2|Ne
ITPERFMONUSE IF (ITPRODIMP1 = 1 OR ITPERFMONUSE1| Od pocetka 2016. godine, na koji na¢in smatrate da se upotreba analize podataka
IPERFMON1 = 1) & mijenjala unutar ovog poduzeca?
(YEARSOP1<=2016 OR
YEARSOP1=MISSING)
ITPERFMONUSE IF (ITPRODIMP2 = 1 OR ITPERFMONUSE2| Od pocetka 2016. godine, na koji na¢in smatrate da se upotreba analize podataka
IPERFMON2 = 1) & mijenjala unutar ove poslovne jedinice?
(YEARSOP2<=2016 OR
YEARSOP2=MISSING)
ITPERFMONUSE IF (ITPRODIMP1 = 1 OR ITPERFMONUSE11| Od osnutka poduzeéa, na koji nacin smatrate da se upotreba analize podataka
IPERFMON1 = 1) & mijenjala u poduzeéu?
YEARSOP1>2016
ITPERFMONUSE IF (ITPRODIMP2 = 1 OR ITPERFMONUSE21| Od uspostave poslovne jedinice, na koji nacin smatrate da se upotreba analize
IPERFMON2 = 1) & podataka mijenjala u poslovnoj jedinici?
YEARSOP2>2016
REVERSE SCALE (%50 1 to 3 and 1|Povedala se
50% 3 to 1)
2[Ostala je otprilike ista
3[Smanijila se

HIERA ASK IF SINGLEST = 1 HIERA1|Navedite koliko hijerarhijskih razina postoji u vaSem poduzecu, kao sto to pokazuju
primjeri u nastavku.

HIERA ASK IF SINGLEST = 2 HIERA2| Navedite koliko hijerarhijskih razina postoji u vasoj poslovnoj jedinici, kao $to to
pokazuju primjeri u nastavku. Pojam ,poslovna jedinica“ odnosi se lokalnu jedinicu
gdje radite.

(Pictures shown after response [NUMBER]
field)

SUPCHEK ASKIF SINGLEST = 1 SUPCHEK1{Razli¢ita poduzeca primjenjuju razlic¢ite pristupe upravljanju nacinima na koji
zaposlenici izvrSavaju svoje zadatke. Koja od ove dvije izjave najbolje opisuje opci
pristup upravljanju{MM_co_unit} u ovom poduzecu? Razmislite o pristupu koji koristi
najvise rukovoditelja.

SUPCHEK ASK IF SINGLEST= 2, Info button SUPCHEK2| Razli¢ite poslovne jedinice primjenjuju razli¢ite pristupe upravljanju naéinima na koji

::CI':X: IF SL:BE;)RI:(:J;:;;:"; zaposlenici izvravaju svoje zadatke. Koja od ove dvije izjave najbolje opisuje op¢i
_co_estab}; = . - . . . . . "
2 show {MM_estab} pristup upravljanju{MM_co_unit} u ovoj poslovnoj jedinici? Razmislite o pristupu koji
koristi najvise rukovoditelja.
REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Rukovoditelji imaju kontrolu nad izvr§avanjem zadataka dodijeljenih zaposlenicima
50% 2 to 1)
2

Rukovoditelji stvaraju okruZenje u kojemu zaposlenici mogu autonomno izvrsavati svoje
zadatke
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Question

name Routing & DP instructions Code/label HRV - Croatian (Croatia)
ASK IF SINGLEST=1 DISC_1|Koliko su sljedeéi obrasci ponaSanja vaZini za zaposlenike poduze¢a, ako Zele biti
pozitivno ocijenjeni?
ASK IF SINGLEST=2 DISC_2| Koliko su sljedeci obrasci ponasanja vazni za zaposlenike ove poslovne jedinice, ako
Zele biti pozitivno ocijenjeni?
DISCHELP ASKALL A[Pruzanje pomodi kolegi bez pitanja
Randomise items (DISCHELP,
DISCHOURS, DISCSUGG)
DISCHOURS ASK ALL B[Ostajanje dulje na poslu ako je potrebno
DISCSUGG ASKALL C|Davanje prijedloga za poboljsanje poslovanja poduzeca
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1|Vrlo vazno
50% 4 to 1)
2[Priliéno vazno
3[Ne bas vazno
4{Nimalo vazno
ASK IF SINGLEST = 1 MOTI_1(Koliko se éesto koriste sljedeée prakse kako bi se zaposlenici motivirali i zadrzali u
ovom poduzecu?
ASK IF SINGLEST = 2 MOTI_2(Koliko se Cesto koriste sljedece prakse kako bi se zaposlenici motivirali i zadrZali u ovoj
poslovnoj jedinici?
MOTIMON ASK ALL A[Nudenje nov¢anih nagrada
RANDOMISE ITEMS (MOTIMON,
MOTIMIS, MOTICHAL,
MOTILEARN)
MOTIMIS ASKALL B[Priopéavanje jasne misije i vizije, davanje smisla nasem radu
MOTICHAL ASK ALL C| Osiguravanje zanimljivih i poticajnih radnih zadataka
MOTILEARN ASK ALL D|Pruzanje moguénosti za osposobljavanje i usavrsavanje
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1|Vrlo ¢esto
50% 4 to 1)
2[Prili¢no Cesto
3|Ne bas ¢esto
4{Nikada
SHOW IF SINGLEST = 1 COMPPROBS1_intro| Pojam ,,zaposlenici“ odnosi se na osobe koje rade u ovom poduzeéu, a nisu
Introduction text, show on same rukovoditelji.
page
SHOW IF SINGLEST = 2 COMPPROBS2_intro| Pojam ,,poslovna jedinica” odnosi se na lokalnu jedinicu u kojoj radite. Pojam
Introduction text, show on same ,zaposlenici“ odnosi se na osobe koje rade u ovoj poslovnoj jedinici, a nisu
page rukovoditelji.
COMPPROBS ASK IF SINGLEST = 1 COMPPROBS1|Z3 koliko zaposlenika ovog poduzeéa njihov posao sadrzi pronalaZenje rjeSenja za
probleme s kojima nisu prije bili upoznati? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.
COMPPROBS ASK IF SINGLEST = 2 COMPPROBS2|73 koliko zaposlenika ove poslovne jedinice njihov posao sadrzi pronalaZenje rjeSenja
za probleme s kojima nisu prije bili upoznati? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.
ASKIF SINGLEST = 1 COMORG1|Za koliko zaposlenika ovog poduzeca njihov posao sadrii neovisno organiziranje
COMORG vlastitog vremena i zadataka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
ASK IF SINGLEST =2 COMORG2|Za koliko zaposlenika ove poslovne jedinice njihov posao sadrzi neovisno organiziranje
COMORG vlastitog vremena i zadataka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
NUMBER [NUMBER]
PERCENTAGE CATEGORIES 1| Nitko

REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and
50% 7 to 1)

Manje od 20 %

20 % do 39 %

40 % do 59 %

60 % do 79 %

80 % do 99 %

Nlo|lu]l bl wl N

Svi

Page 10




Question

name Routing & DP instructions Code/label HRV - Croatian (Croatia)
PCWKMACH ASK IF SINGLEST = 1 PCWKMACH1| 73 koliko zaposlenika u ovom poduzeéu strojevi ili raunala odreduju brzinu obavljanja
radnih zadataka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
PCWKMACH ASK IF SINGLEST = 2 PCWKMACH2| 73 koliko zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici strojevi ili racunala odreduju brzinu
obavljanja radnih zadataka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
NUMBER [NUMBER]
PERCENTAGE CATEGORIES 1|Ni za jednog
REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and
50% 7 to 1)
2(Za manje od 20 %
3[20 % do 39 %
4{40 % do 59 %
5[60 % do 79 %
6|80 % do 99 %
7|Za sve
SHOW IF SINGLEST = 1 SKILL_introl| Neki zaposlenici posjeduju otprilike odgovarajuée vjestine za obavljanje svog posla dok
drugi posjeduju niZu razinu vjestina od potrebne i trebaju dodatno osposobljavanje.
Mogu postojati i zaposlenici s viSom razinom vjestina od potrebne za obavljanje
njihovog posla koji mogu preuzeti zahtjevnije zadatke.
Razmislite o zaposlenicima u ovom poduzecu, njihovim sadasnjim vjestinama i
vjestinama koje su im potrebne za obavljanje posla.
SHOW IF SINGLEST = 2 SKILL_intro2

Neki zaposlenici posjeduju otprilike odgovarajuce vjestine za obavljanje svog posla dok
drugi posjeduju niZu razinu vjestina od potrebne i trebaju dodatno osposobljavanje.
Mogu postojati i zaposlenici s viSom razinom vjestina od potrebne za obavljanje
njihovog posla koji mogu preuzeti zahtjevnije zadatke.

Razmislite o zaposlenicima u ovoj poslovnoj jedinici, njihovim sadasnjim vjestinama i
vjestinama koje su im potrebne za obavljanje posla.

ASK IF MANAGER (answer in
number)

Show on same screen as
SKILL_intro1/2

IF MANAGER (answer in
percentage), only show
SKILL_intro1/2

Ponovno moZete navesti to¢an broj ili postotak zaposlenika.

[

Postotak

N

Broj
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Question

name Routing & DP instructions Code/label HRV - Croatian (Croatia)
SHOW IF SINGLEST = 1 AND SKILL_intro3|Zbroj odgovora na ova tri pitanja treba iznositi 100 %. Pojam ,,zaposlenici” odnosi se na
(SKILL_intro=2 OR MANAGER osobe koje rade u ovom poduzeéu, a nisu rukovoditelji. Dovoljna je vasa najbolja
(answer in percentage)) R
Intro shown on same screen procjena.
SHOW IF SINGLEST = 2 AND SKILL_introd{Zbroj odgovora na ova tri pitanja treba iznositi 100 %. Pojam ,,zaposlenici” odnosi se na
(SKILL_intro=2 OR MANAGER osobe koje rade u ovoj poslovnoj jedinici, a nisu rukovoditelji. Dovoljna je va$a najbolja
(answer in percentage)) R
procjena.
SKILLSMATCH ASK IF SKILL_intro=2 OR AlKoji postotak zaposlenika posjeduje vjestine otprilike odgovarajuce za obavljanje svog
MANAGER (answer in posla?
percentage)
WRITE IN PERCENTAGES. SCRIPT
CHECK ADDS UP TO 100%
OVERSKILL ASK IF SKILL_intro=2 OR B[Koliki postotak zaposlenika posjeduje visu razinu vjestina od one potrebne za obavljanje
MANAGER (answer in njihovog posla?
percentage)
WRITE IN PERCENTAGES. SCRIPT
CHECK ADDS UP TO 100%
UNDERSKILL ASK IF SKILL_intro=2 OR ClKoliki postotak zaposlenika posjeduje nizu razinu vjestina od one potrebne za obavljanje
MANAGER (answer in njihovog posla?
percentage)
WRITE IN PERCENTAGES. SCRIPT
CHECK ADDS UP TO 100%
PROG: Percentage box for each [%]
item; include AUTOSUM box
SHOW IF SINGLEST = 1 AND SKILL_intro5( Broj osoba koje rade u ovom poduzeéu, a nisu rukovoditelji iznosi [WPSIZE_MM_N1/2 -
(SKILL_intro=1) answer to MANAGER1(number)]. Zbroj odgovora na ova tri pitanja treba iznositi taj
Intro shown on same screen . L. . R . R
broj. Dovoljna je vasa najbolja procjena.
SHOW IF SINGLEST = 2 AND SKILL_intro6( Broj osoba koje rade u ovoj poslovnoj jedinici, a nisu rukovoditelji iznosi
(SKILL_intro=1) [WPSIZE_MM_N1/2 - answer to MANAGER1(number)]. Zbroj odgovora na ova tri
pitanja treba iznositi taj broj. Dovoljna je vasa najbolja procjena.
SKILLSMATCH ASK IF SKILL_intro=1 AlKoliko zaposlenika posjeduje vjestine otprilike odgovarajuce za obavljanje svog posla?
WRITE IN NUMBER. SCRIPT
CHECK ADDS UP TO
[WPSIZE_MM_N1/2 - answer to
MANAGER1(number)]
OVERSKILL ASK IF SKILL_intro=1 B{Koliko zaposlenika posjeduje visu razinu vjestina od one potrebne za obavljanje njihovog
WRITE IN NUMBER. SCRIPT posla?
CHECK ADDS UP TO )
[WPSIZE_MM_N1/2 - answer to
MANAGER1(number)]
UNDERSKILL ASK IF SKILL_intro=1 ClKoliko zaposlenika posjeduje nizu razinu vjestina od one potrebne za obavljanje njihovog
WRITE IN NUMBER. SCRIPT posla?
CHECK ADDS UP TO )
[WPSIZE_MM_N1/2 - answer to
MANAGER1(number)]
PROG: Number box for each [NUMBER]
item; include AUTOSUM box
SKILLCH ASK IF SINGLEST = 1 SKILLCH1|Koliko se brzo mijenjaju{Differs_co} razine znanja i vjestina koje su zaposlenicima
potrebne u ovom poduzecu?
SKILLCH ASK IF SINGLEST = 2 SKILLCH2

Koliko se brzo mijenjaju{Differs_estab} razine znanja i vjestina koje su zaposlenicima
potrebne u ovoj poslovnoj jedinici?

REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and
50% 4 to 1)

Vrlo brzo

N

Prilicno brzo

w

Ne bas brzo

N

Uopce se ne mijenjaju
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Question

name Routing & DP instructions Code/label HRV - Croatian (Croatia)
CONTR ASK IF SINGLEST = 1 CONTR1|Koliko zaposlenika u ovom poduzeéu obavlja poslove za koji im je potrebno
kontinuirano osposobljavanje{Cont_training}? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.
CONTR ASK IF SINGLEST = 2 CONTR2|Koliko zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici obavlja poslove za koji im je potrebno
kontinuirano osposobljavanje{Cont_training}? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba , postotak”.
NUMBER [NUMBER]
PERCENTAGE CATEGORIES 1|Ni jedan
REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and
50% 7 to 1)
2[Manje od 20 %
3120 % do 39 %
4140 % do 59 %
5160 % do 79 %
6(80 % do 99 %
7|Svi
LEARNNONEED ASK IF SINGLEST = 1 LEARNNONEED1|Koliko zaposlenika u ovom poduzeéu obavlja poslove koji im nudi ograniéene
mogucnosti za ucenje? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
LEARNNONEED ASK IF SINGLEST = 2 LEARNNONEED2(Koliko zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici obavlja poslove koji im nudi ograni¢ene
mogucnosti za ucenje? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
NUMBER [NUMBER]
PERCENTAGE CATEGORIES 1|Ni jedan
REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and
50% 7 to 1)
2[Manje od 20 %
3[20 % do 39 %
4{40 % do 59 %
5[60 % do 79 %
6|80 % do 99 %
7|Svi
ASK IF SINGLEST = 1 TRAINLEARN1|Koji su glavni na¢ini pomocu kojih zaposlenici u ovom poduzeéu mogu steéi dodatne
Ranking question vjestine za obavljanje svog posla? Poredajte ih od najvaznijeg do najmanje vainog, tako
da 1 dodijelite najvaznijem, a 3 najmanje vaznom.
ASK IF SINGLEST = 2 TRAINLEARN2|Koji su glavni na¢ini pomocu kojih zaposlenici u ovoj poslovnoj jedinici mogu steci
Ranking question dodatne vjestine za obavljanje svog posla? Poredajte ih od najvaznijeg do najmanje
vaZnog, tako da 1 dodijelite najvZnijem, a 3 najmanje vaznom.
TRAINING ASKALL A[Sudjelovanjem u osposobljavanju{Training}
Randomise items (TRAINING,
LEARNEACH, TRIALERR)
LEARNEACH ASK ALL BlUcenjem od iskusnijih kolega i nadredenih osoba, primjerice trazenjem pomoci, kroz
razgovor ili promatranjem
TRIALERR ASK ALL c

Ucenjem kroz praksu (iskusavajudéi razli¢ite nacine obavljanja zadataka, metoda pokusaja i

pogresaka)
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Question

Routing & DP instructions

Code/label

HRYV - Croatian (Croatia)

name
SHOW IF SINGLEST = 1 PAIDTRAIN1_intro| Pojam ,,zaposlenici“ odnosi se na osobe koje rade u ovom poduzeéu, a nisu
Intro shown on same screen rukovoditelji.
SHOW IF SINGLEST = 2 PAIDTRAIN2_intro| Pojam ,,poslovna jedinica” odnosi se na lokalnu jedinicu u kojoj radite. Pojam
Intro shown on same screen »zaposlenici“ odnosi se na osobe koje rade u ovoj poslovnoj jedinici, a nisu
rukovoditelji.

PAIDTRAIN ASKIF SINGLEST = 1 PAIDTRAIN1| U 2018. godini, koliko je zaposlenika ovog poduzeca sudjelovalo u programima
osposobljavanja u prostorijama poduzeca ili na drugim lokacijama za vrijeme plac¢enog
radnog vremena? Dovoljna je vasa najbolja procjena.

Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.

PAIDTRAIN ASK IF SINGLEST = 2 PAIDTRAIN2|U 2018. godini, koliko je zaposlenika ove poslovne jedinice sudjelovalo u programima
osposobljavanja u prostorijama poduzeca ili na drugim lokacijama za vrijeme plaéenog
radnog vremena? Dovoljna je vasa najbolja procjena.

Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.
NUMBER [NUMBER]
PERCENTAGE CATEGORIES 1INijedan
REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and
50% 7 to 1)
2[Manje od 20 %
3[20 % do 39 %
4140 % do 59 %
5[60 % do 79 %
6|80 % do 99 %
7|Svi

ONJoB ASK IF SINGLEST = 1 ONJOB1|U 2018. godini, koliko je zaposlenika ovog poduzeca proslo izobrazbu na radnom mjestu
ili osposobljavanje i druge oblike izravnog poucavanja iskusnijih kolega na radnom
mjestu? Dovoljna je vasa najbolja procjena.

ONJOB ASK IF SINGLEST = 2 ONJOB2

U 2018. godini, koliko je zaposlenika ove poslovne jedinice proslo izobrazbu na radnom
mijestu ili iskusilo druge oblike izravnog poucavanja na radnom mjestu od strane
iskusnijih kolega? Dovoljna je vasa najbolja procjena.

NUMBER [NUMBER]

PERCENTAGE CATEGORIES 1|Nijedan

REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and

50% 7 to 1)
2[Manje od 20 %
3120 % do 39 %
4{40 % do 59 %
5[60 % do 79 %
6|80 % do 99 %
7|Svi
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Question

name Routing & DP instructions Code/label HRV - Croatian (Croatia)
TRAINATALL ASKIF SINGLEST = 1 & TRAINATALL1(Od pocetka 2016. godine, je li ovo poduzeée organiziralo bilo kakvo
(YEARSOP<=2016 OR osposobljavanje{Training} nekom od svojih zaposlenika?
YEARSOP=MISSING) &
((PAIDTRAIN% = 1 or
PAIDTRAINNnmb = 0 or
PAIDTRAIN=MISSING) &
(ONJOB% =1 OR ONJOBnmb= 0
OR ONJOB=MISSING))
TRAINATALL ASK IF SINGLEST =2 & TRAINATALL2| Od pocetka 2016. godine, je li ova poslovna jedinica organizirala bilo kakvo
(YEARSOP<=2016 OR osposobljavanje{Training} nekom od svojih zaposlenika?
YEARSOP=MISSING) &
((PAIDTRAIN% = 1 or
PAIDTRAINnmb =0 or
PAIDTRAIN=MISSING) &
(ONJOB% =1 OR ONJOBnmb= 0
OR ONJOB=MISSING))
TRAINATALL ASK IF SINGLEST = 1 & YEARSOP TRAINATALL11) Od svog osnutka, je li ovo poduzeée organiziralo bilo kakvo osposobljavanje{Training}
> 2016 & ((PAIDTRAIN% = 1 or nekom od svojih zaposlenika?
PAIDTRAINNmb =0 or
PAIDTRAIN=MISSING) &
(ONJOB% =1 OR ONJOBnmb= 0
OR ONJOB=MISSING))
TRAINATALL ASK IF SINGLEST = 2 & YEARSOP TRAINATALL21| Od svog osnutka, je li ova poslovna jedinica organizirala bilo kakvo
>2016 & ((PAIDTRAIN% = 1 or osposobljavanje{Training} nekom od svojih zaposlenika?
PAIDTRAINNmb =0 or
PAIDTRAIN=MISSING) &
(ONJOB% =1 OR ONJOBnmb= 0
OR ONJOB=MISSING))
REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Da
50% 2 to 1)
2[Ne
WPSUPP ASKIF SINGLEST = 1 & WPSUPP1|Obujam posla i radni raspored mogu biti prepreka sudjelovanju zaposlenika u
o = . . R .
((PAIDTRAIN% =2 to 7 or aktivnostima osposobljavanja.
PAIDTRAINnmb > 0) OR Koia od denih izi boli . ksi dogad duzeéu?
(ONJOBS% =2 to 7 OR oja od navedenih izjava najbolje opisuje Sto se u praksi dogada u ovom poduzecu?
ONJOBnmb>0) OR
TRAINATALL=1))
WPSUPP ASK IF SINGLEST =2 & WPSUPP2|Obujam posla i radni raspored mogu biti prepreka sudjelovanju zaposlenika u
o = . . R .
((PAIDTRAIN% =2 to 7 or aktivnostima osposobljavanja.
PAIDTRAINnmb > 0) OR Koia od denih izi boli . ksi dogad osl .
(ONJOBY% =2 to 7 OR oja od navedenih izjava najbolje opisuje Sto se u praksi dogada u ovoj poslovnoj
ONJOBnmb>0) OR jedinici?
TRAINATALL=1))
REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Sudjelovanje u programima osposobljavanja i stru¢nog usavrsavanja moguce je samo ako
Y v . . . .
50%2to 1) to dopustaju obujam posla i radni raspored
2

Obujam posla i radni raspored prilagodavaju se kako bi zaposlenici mogli sudjelovati u
aktivnostima osposobljavanja i stru¢nog usavrsavanja
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Question

name Routing & DP instructions Code/label HRV - Croatian (Croatia)
ASK IF SINGLEST = 1 & TR1{Koliko su sljededi razlozi vazni za organiziranje osposobljavanja zaposlenika u ovom
((PAIDTRAIN% = 2 to 7 or poduzeéu?
PAIDTRAINnmb > 0) OR
(ONJOB% =2 to 7 OR
ONJOBnmb>0) OR
TRAINATALL=1))
ASK IF SINGLEST =2 & TR2|Koliko su sljedeci razlozi vazni za organiziranje osposobljavanja zaposlenika u ovoj
% = .. ]
((PAIDTRAIN% = 2 to 7 or poslovnoj jedinici?
PAIDTRAINnmb > 0) OR
(ONJOB% =2 to 7 OR
ONJOBnmb>0) OR
TRAINATALL=1))
TRSKI ASK IF (PAIDTRAIN% = 2 to 7 or A|Osigurati zaposlenicima usavrsavanje vjestina potrebnih za obavljanje svog sadasnjeg
PAIDTRAINnmb > 0) OR posla
(ONJOB% =2 to 7 OR
ONJOBnmb>0) OR
TRAINATALL=1)
RANDOMISE ITEMS (TRSKI,
TRFLEX, TRINN, TRMOT)
TRFLEX ASK IF (PAIDTRAIN% = 2 to 7 or BlOmoguciti zaposlenicima usavrsavanje vjestina potrebnih za obavljanje drugih
PAIDTRAINnmb > 0) OR poslova{Other_jobs}
(ONJOB% =2 to 7 OR
ONJOBnmb>0) OR
TRAINATALL=1)
TRINN ASKIF SINGLEST =1 & C-TRINN1{ povecati sposobnost zaposlenika da oblikuju ideje za pobolj$anja u poduzecu
((PAIDTRAIN% = 2 to 7 or
PAIDTRAINnmb > 0) OR
(ONJOB% =2 to 7 OR
ONJOBnmb>0) OR
TRAINATALL=1))
TRINN ASKIF SINGLEST =2 & C-TRINN2{ povecati sposobnost zaposlenika da oblikuju ideje za pobolj$anja u poslovnoj jedinici
((PAIDTRAIN% = 2 to 7 or
PAIDTRAINnmb > 0) OR
(ONJOB% =2 to 7 OR
ONJOBnmb>0) OR
TRAINATALL=1))
TRMOT ASK IF (PAIDTRAIN% = 2 to 7 or D| Pobo“éau moral Zaposlenika
PAIDTRAINnmb > 0) OR
(ONJOB% =2 to 7 OR
ONJOBnmb>0) OR
TRAINATALL=1)
REVERSE SCALE (50% 1 to 4 and 1|Vrlo vazno
50% 4 to 1)
2|Prili¢no vazno
3[Ne bas vazno
4{Nimalo vazno
SHOW IF SINGLEST=1 NEWLYHIR1_intro[ pojam ,,zaposlenici“ odnosi se na osobe koje rade u ovom poduzeéu, a nisu
Intro shown on same screen rukovoditelji.
SHOW IF SINGLEST=2 NEWLYHIR2_intro| Pojam ,,poslovna jedinica” odnosi se na lokalnu jedinicu u kojoj radite. Pojam
Intro shown on same screen »zaposlenici“ odnosi se na osobe koje rade u ovoj poslovnoj jedinici, a nisu
rukovoditelji.
NEWLYHIR ASK IF SINGLEST=1 & NEWLYHIR1(Od pocetka 2016. godine, koliko je novih zaposlenika zaposleno u ovom poduzecu?
(YEARSOP1<=2016 OR
YEARSOP1=MISSING)
NEWLYHIR ASK IF SINGLEST=2 & NEWLYHIR2(Od pocetka 2016. godine, koliko je novih zaposlenika zaposleno u ovoj poslovnoj
(YEARSOP1<=2016 OR jedinici?
YEARSOP1=MISSING)
NEWLYHIR ASK IF SINGLEST=1 & NEWLYHIR11|0d osnutka poduzeéa, koliko je novih zaposlenika zaposleno u ovom poduzeéu?
YEARSOP1>2016
NEWLYHIR ASK IF SINGLEST=2 & NEWLYHIR21{ Od uspostavljanja poslovne jedinice, koliko je novih zaposlenika zaposleno u ovoj
YEARSOP1>2016 poslovnoj jedinici?
NUMBER

[NUMBER]
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Question

Routing & DP instructions

Code/label

HRYV - Croatian (Croatia)

name
HIRREADY ASK IF NEWLYHIR > 0 Koliko novih zaposlenika jos nije vladalo vjestinama potrebnim za obavljanje svog posla
na odgovarajucoj razini? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.
NUMBER [NUMBER]
PERCENTAGE CATEGORIES 1|Nijedan
REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and
50% 7 to 1)
2[Manje od 20 %
3[20 % do 39 %
4140 % do 59 %
5[60 % do 79 %
6(80 % do 99 %
7|Svi
HIRINTER ASKALL Koliko ¢esto rukovodstvo prilikom zaposljavanja najprije provjerava postoje li prikladni
kandidati medu postoje¢im zaposlenicima?
REVERSE SCALE (%50 1 to 5 and 1[Uvijek
50% 5 to 1)
2[Uglavnom
3|Ponekad
4{Rijetko
5|Nikada
ASKALL HIR|Pri odabiru novih djelatnika, koliko su vaZne sljedece Cetiri karakteristike? Poredajte ih
Ranking question od najvaznijeg do najmanje vaznog, tako da 1 dodijelite najvaznijem, a 4 najmanje
vaznom.
HIRATT ASKALL AlKandidat ima osobnost koja se uklapa u poduzeée
RANDOMISE ITEMS (HIRATT,
HIRQUAL, HIREXP, HIRECANDO)
HIRQUAL ASK ALL B|Kandidat ima sve potrebne obrazovne i stru¢ne kvalifikacije
HIREXP ASKALL C|Kandidat ima radno iskustvo na sli¢nim radnim mjestima
HIRECANDO ASK ALL D|

Kandidat ima vjestine potrebne za obavljanje posla i ne treba dodatno osposobljavanje
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Question

name Routing & DP instructions Code/label HRV - Croatian (Croatia)

VPBRES ASK IF SINGLEST=1 VPBRES1|U 2018. godini, koliko je zaposlenika u ovom poduzeéu primilo sljedecu vrstu
varijabilnih primitaka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Primitak na osnovi uspjesnosti, na primjer plac¢anja po ucinku, provizije, brokerske
provizije
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.

VPBRES ASK IF SINGLEST=2 VPBRES2|U 2018. godini, koliko je zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici primilo sljedeéu vrstu
varijabilnih primitaka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Primitak na osnovi uspjesnosti, na primjer plac¢anja po ucinku, provizije, brokerske
provizije
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.

VPINPER ASK IF SINGLEST=1 VPINPER1|U 2018. godini, koliko je zaposlenika u ovom poduzeéu primilo sljede¢u vrstu
varijabilnih primitaka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Dodatni varijabilni primitak povezan s u¢inkom pojedinca nakon ocjene rukovodstva
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.

VPINPER ASK IF SINGLEST=2 VPINPER2|U 2018. godini, koliko je zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici primilo sljedeéu vrstu
varijabilnih primitaka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Dodatni varijabilni primitak povezan s u¢inkom pojedinca nakon ocjene rukovodstva
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.

VPGRPE ASK IF SINGLEST=1 VPGRPEL(|J 2018. godini, koliko je zaposlenika u ovom poduzecu primilo sljedecu vrstu
varijabilnih primitaka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.
Dodatni varijabilni primitak povezan s u¢inkom tima, radne skupine ili odjela
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.

VPGRPE ASK IF SINGLEST=2 VPGRPE2(|J 2018. godini, koliko je zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici primilo sljedecu vrstu

varijabilnih primitaka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.

Dodatni varijabilni primitak povezan s u¢inkom tima, radne skupine ili odjela
Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.
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Question
name

Routing & DP instructions

Code/label

HRYV - Croatian (Croatia)

VPPRSH

ASK IF SINGLEST=1

VPPRSH1

U 2018. godini, koliko je zaposlenika u ovom poduzecu primilo sljedecu vrstu
varijabilnih primitaka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.

Dodatni varijabilni primitak povezan s poslovnim rezultatima poduzeca ili poslovne
jedinice (udio u dobiti)

Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,, postotak”.

VPPRSH

ASK IF SINGLEST=2

VPPRSH2

U 2018. godini, koliko je zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici primilo sljedecu vrstu
varijabilnih primitaka? Dovoljna je vasa najbolja procjena.

Dodatni varijabilni primitak povezan s poslovnim rezultatima poduzeca ili poslovne
jedinice (udio u dobiti)

Navedite tocan broj zaposlenika ili odgovorite pomocu kategorija s postocima pritiskom
gumba ,,postotak”.

NUMBER

[NUMBER]

PERCENTAGE CATEGORIES
REVERSE SCALE (%50 1 to 7 and
50% 7 to 1)

Nijedan

Manje od 20 %

20 % do 39 %

40 % do 59 %

60 % do 79 %

80 % do 99 %

Nlo|lu]l Bl wl N

Svi

ESTEMPORG

ASK IF SINGLEST =1

Je li ovo poduzece ¢lan neke od organizacija poslodavaca koje sudjeluju u kolektivnom
pregovaranju?

REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and
50% 2 to 1)

Da

Ne

COMEMPORG

ASK IF SINGLEST = 2

Je li poduzece kojemu pripada ova poslovna jedinica ¢lan neke od organizacija
poslodavaca koje sudjeluju u kolektivnom pregovaranju?

REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and
50% 2to 1)

Da

Ne
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estion
Questi Routing & DP instructions Code/label

name HRV - Croatian (Croatia)

SHOW IF SINGLEST = 1 CA1_intro| Pojam ,,zaposlenici” odnosi se na osobe koje rade u ovom poduzeéu, a nisu
rukovoditelji.

Intro shown on same screen

SHOW IF SINGLEST = 2 CA2_intro| Pojam ,,poslovna jedinica” odnosi se na lokalnu jedinicu u kojoj radite. Pojam
»zaposlenici“ odnosi se na osobe koje rade u ovoj poslovnoj jedinici, a nisu
rukovoditelji.

Intro shown on same screen

{Collective_agreement}

ASK IF SINGLEST = 1 CAllJesu li place ikojih zaposlenika u ovom poduzecu regulirane nekom od sljedecih vrsta
kolektivnih ugovora{Collective_agreement}?
ASK IF SINGLEST = 2 CA2|Jesu li place ikojih zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici regulirane nekom od sljede¢ih

vrsta kolektivnih ugovora{Collective_agreement}?

CANAT ASK IF SINGLEST = 1 OR IF A
SINGLEST = 2 AND IF THIS TYPE
OF COLLECTIVE AGREEMENT
EXISTS IN THE COUNTRY

Do not randomise items

CASEC ASK IF SINGLEST = 1 OR IF B[Granskim kolektivnim ugovorom
SINGLEST = 2 AND IF THIS TYPE

OF COLLECTIVE AGREEMENT
EXISTS IN THE COUNTRY

CAREG ASK IF SINGLEST =1 OR IF C
SINGLEST = 2 AND IF THIS TYPE
OF COLLECTIVE AGREEMENT
EXISTS IN THE COUNTRY

CACOM ASK IF SINGLEST = 1 OR IF D|Kolektivnim ugovorom na razini poduzeda ili poslovne jedinice
SINGLEST = 2 AND IF THIS TYPE

OF COLLECTIVE AGREEMENT
EXISTS IN THE COUNTRY

CAOCC ASK IF SINGLEST =1 OR IF E
SINGLEST = 2 AND IF THIS TYPE
OF COLLECTIVE AGREEMENT
EXISTS IN THE COUNTRY

CAOTH ASK IF SINGLEST =1 OR IF F
SINGLEST = 2 AND IF THIS TYPE
OF COLLECTIVE AGREEMENT
EXISTS IN THE COUNTRY

REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 11Da
50% 2 to 1)
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Question " . .
name Routing & DP instructions Code/label HRV - Croatian (Croatia)

SHOW IF SINGLEST = 2 MMERCONFIRM2_intro| Pojam ,,poslovna jedinica” odnosi se na lokalnu jedinicu u kojoj radite.
[QUESTION NEEDS TO BE
MATCHED WITH COUNTRY
CONFIGURATIONS AND
ANSWERS PROVIDED IN
SCREENER]

Intro shown on same screen

MMERCONFIRM_v1 |ASK IN CY, MT, SE, ME, MK AND MMERCONFIRM1_v1

IF SINGLEST = 1
[QUESTION NEEDS TO BE
MATCHED WITH COUNTRY
CONFIGURATIONS AND
ANSWERS PROVIDED IN
SCREENER]
MMERCONFIRM1_v1_C
Y & ME
MMERCONFIRM1_v1_|
MT & MK
MMERCONFIRM1_v1_S|
E
MMERCONFIRM_v1 [ASK IN CY, MT, SE, ME, MK AND MMERCONFIRM2_v1
IF SINGLEST = 2
[QUESTION NEEDS TO BE
MATCHED WITH COUNTRY

CONFIGURATIONS AND ANWERS
PROVIDED IN SCREENER]

MMERCONFIRM2_v1_C
Y & ME

MMERCONFIRM2_v1_|
MT & MK

MMERCONFIRM2_v1_S
E

REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1
50% 2 to 1)

2|

MMERCONFIRM_v3 |ASK IF COUNTRY # CY, MT, SE, MMERCONFIRM1_v3
ME, MK AND IF SINGLEST =1 &
ER_PRESENT =1

[QUESTION NEEDS TO BE
MATCHED WITH COUNTRY
CONFIGURATIONS AND ANWERS
PROVIDED IN SCREEENER]

The answer option boxes need to
be pre-ticked for the types - if
mentioned in the screener.

Tijekom telefonskog anektiranja odgovorili ste da u ovom poduzecu trenutacno postoje
sljedeca sluzbena tijela koja zastupaju zaposlenike. Potvrdite svoj odgovor.
Odgovor moZete promijeniti oznacavanjem ili odznacavanjem okvira u nastavku.

MMERCONFIRM_v3 |ASK IF COUNTRY # CY, MT, SE, MMERCONFIRM2_v3| Tijekom telefonskog anektiranja odgovorili ste da u ovoj poslovnoj jedinici trenutaéno
postoje sljedeca predstavnicka tijela zaposlenika. Potvrdite svoj odgovor.
Odgovor moZete promijeniti oznacavanjem ili odzna¢avanjem okvira u nastavku.

ME, MK AND IF SINGLEST =2 &
ER_PRESENT =1

[QUESTION NEEDS TO BE
MATCHED WITH COUNTRY
CONFIGURATIONS AND ANWERS
PROVIDED IN SCREEENER]

The answer option boxes need to
be pre-ticked for the types - if
mentioned in the screener.

sindikalni predstavnik/povjerenik

radnicko vijece

V]|l N|lao|lu]l Bl wW|N]| -

Nema sluzbenog predstavnika zaposlenika
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name

Routing & DP instructions

Code/label

HRYV - Croatian (Croatia)

MMERCONFIRM_v4

ASK IF COUNTRY # CY, MT, SE,
ME, MK AND IF SINGLEST =1 &
ER_PRESENT =0

[QUESTION NEEDS TO BE
MATCHED WITH COUNTRY
CONFIGURATIONS AND ANWERS
PROVIDED IN SCREENER]

MMERCONFIRM1_v4

Tijekom telefonskog anektiranja odgovorili ste da u ovom poduzecu trenutacno ne
postoji sluzbeno tijelo koje zastupa zaposlenike. Potvrdite svoj odgovor.

MMERCONFIRM_v4

ASK IF COUNTRY # CY, MT, SE,
ME, MK AND IF SINGLEST =2 &
ER_PRESENT =0

[QUESTION NEEDS TO BE
MATCHED WITH COUNTRY
CONFIGURATIONS]

MMERCONFIRM2_v4

Tijekom telefonskog anektiranja odgovorili ste da u ovoj poslovnoj jedinici trenutacno
ne postoji sluzbeno tijelo koje zastupa zaposlenike. MoZe postojati i predstavnicko
tijelo zaposlenika na razini poduzeca koje zastupa zaposlenike koji rade u ovoj
poslovnoj jedinici. Potvrdite svoj odgovor.

sindikalni predstavnik/povjerenik

radnicko vijece

1
2
3
4
5
6
7
8
9

Nema sluzbenog predstavnika zaposlenika

ERATT ASKIF SINGLEST = 1 & ERATT1|Kako biste opisali op¢i stav predstavnickog tijela zaposlenika u ovom poduze¢u?
ER_PRESENT = 1
ERATT ASK IF SINGLEST = 2 & ERATT2|Kako biste opisali opéi stav predstavnickog tijela zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici?
ER_PRESENT = 1 Pojam ,,poslovna jedinica” odnosi se na lokalnu jedinicu u kojoj radite.
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1Vrlo konstruktivan
50% 4 to 1)
2[Prilicno konstruktivan
3[Nije bas konstruktivan
4lUopce nije konstruktivan
INDIR ASK IF SINGLEST =1 & INDIR1| Biste li rekli da je rukovodstvo{MM_co_unit} u ovom poduzeéu sklonije savjetovati se s
ER_PRESENT =1 predstavnickim tijelom zaposlenika ili izravno sa zaposlenicima?
INDIR Info button syntax: IF SUBSORHQ INDIR2| Biste li rekli da je rukovodstvo{MM_co_estab{MM_estab} u ovoj poslovnoj jedinici
=1&ER_PRESENT = 1 show sklonije savjetovati se s predstavnickim tijelom zaposlenika ili izravno sa zaposlenicima?
{MM_co_estab}; IF SUBSORHQ =
2 & ER_PRESENT = 1 show
{MM_estab}
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1lRukovodstvo je sklonije savjetovati se s predstavnickim tijelom zaposlenika
50% 4 to 1)
2[Rukovodstvo je sklonije savjetovati se izravno sa zaposlenicima
3|Rukovodstvo je sklono savjetovati se i s predstavnic¢kim tijelom zaposlenika i izravno sa
zaposlenicima
41 Rukovodstvo nije sklono savjetovati se ni s predstavnickim tijelom zaposlenika ni izravno
sa zaposlenicima
ERTRUS ASKIF SINGLEST = 1 & ERTRUS1|Po vasem misljenju, u kojoj mjeri rukovodstvo{MM_co_unit} ovog poduzeéa ima
ER_PRESENT =1 povjerenja u predstavnicka tijela zaposlenika?
ERTRUS Info button syntax: ASK IF ERTRUS2| Po vasem misljenju, u kojoj mjeri rukovodstvo{MM_co_establ{MM_estab} ove
SUBSORHQ =1 & ER_PRESENT = poslovne jedinice ima povjerenja u predstavnicka tijela zaposlenika?
1, show {MM_co_estab};
ASK IF SUBSORHQ = 2 &
ER_PRESENT = 1, show
{MM_estab}
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1|Uvelike
50% 4 to 1)
2[Donekle
3|Malo
4|Nimalo
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SHOW IF SINGLEST = 1 REGMEE_introl|Pojam ,,zaposlenici” odnosi se na osobe koje rade u ovom poduzeéu, a nisu
Intro shown on same screen rukovoditelji.
SHOW IF SINGLEST = 2 REGMEE_intro2| Pojam ,,poslovna jedinica” odnosi se na lokalnu jedinicu u kojoj radite. Pojam
Intro shown on same screen »zaposlenici” odnosi se na osobe koje rade u ovoj poslovnoj jedinici, a nisu
rukovoditelji.
ASK IF SINGLEST = 1 REGMEE1| Koje od sljedecih praksi ukljucivanja zaposlenika u organizaciju rada postoje u ovom
poduzecéu?
ASK IF SINGLEST = 2 REGMEE2|Koje od sljedecih praksi ukljucivanja zaposlenika u organizaciju rada postoje u ovoj
poslovnoj jedinici?
REGMEE ASK ALL AlSastanci"jedan na jedan" zaposlenika i njihovog neposrednog rukovoditelja
DO NOT RANDOMISE ITEMS
STAFFME ASK ALL B[Sastanci otvoreni za sve zaposlenike u poslovnoj jedinici
DISSINF ASKALL C|Dijeljenje informacija putem e-novosti (biltena), internetskih stranica, oglasnih ploca, e-
postom itd.
SOMEDI ASK ALL D|Rasprave sa zaposlenicima putem drustvenih medija ili internetskih foruma
REVERSE SCALE (%50 1 to 3 and 1{Da, redovito
50% 3 to 1)
2[Da, ali ne redovito
3[Ne
SUGGS ASK IF SINGLEST = 1 SUGGS1|Koristi li ovo poduzece razli¢ite moguénosti za prikupljanje
prijedloga{Suggestion_schemes}?
SUGGS ASK IF SINGLEST =2 SUGGS2|Koristi li ova poslovna jedinica razli¢ite moguénosti za prikupljanje
prijedloga{Suggestion_schemes}?
REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Da
50% 2 to 1)
2|Ne
ASK IF SINGLEST = 1 EIDELAY_introl|Sljedeca se pitanja odnose na vasa iskustva s izravnim ukljuéivanjem zaposlenika u
Intro shown on separate screen procese dono3enja odluka u ovom poduzeéu.
ASK IF SINGLEST = 2 EIDELAY_intro2|Sljedeca se pitanja odnose na vasa iskustva s izravnim ukljucivanjem zaposlenika u
Intro shown on separate screen procese dono3enja odluka u ovoj poslovnoj jedinici. Pojam , poslovna jedinica“ odnosi
se na lokalnu jedinicu u kojoj radite.
EIDELAY ASK ALL Po vasem misljenju, do koje mjere ukljucivanje zaposlenika uzrokuje kasnjenja u
implementaciji promjena?
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1|Uvelike
50% 4 to 1)
2|Donekle
3|Malo
4{Nimalo
EICOMP ASK IF SINGLEST = 1 EICOMP1(po vasem misljenju, do koje mjere ukljucivanje zaposlenika u organizaciju rada daje
poduzecu prednost nad konkurencijom?
EICOMP ASK IF SINGLEST =2 EICOMP2(po vasem misljenju, do koje mjere uklju¢ivanje zaposlenika u organizaciju rada daje
poslovnoj jedinici prednost nad konkurencijom?
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1|Uvelike
50% 4 to 1)
2|Donekle
3|Malo
4{Nimalo
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SHOW IF (YEARSOP<=2016 OR MMEPIN1| Razmislite o razdoblju od pocetka 2016. godine. Po vasem misljenju, u kojoj su mjeri
YEARSOP=MISSING) zaposlenici izravno utjecali na odluke rukovodstva u sljedeé¢im podrugjima?
SHOW IF YEARSOP > 2016 & MMEPIN2| Razmislite o razdoblju od osnivanja poduzeca. Po vasem misljenju, u kojoj su mjeri
SINGLEST =1 zaposlenici izravno utjecali na odluke rukovodstva u sljedeé¢im podruéjima?
SHOW IF YEARSOP > 2016 & MMEPIN3| Razmislite o razdoblju od uspostavljanja poslovne jedinice. Po vasem misljenju, u kojoj
SINGLEST =2 su mjeri zaposlenici izravno utjecali na odluke rukovodstva u sljedeéim podrugjima?
MMEPINORG ASK ALL AlOrganizacija i u€inkovitost radnih procesa
RANDOMISE ITEMS
(MMEPINORG, MMEPINDISM,
MMEPINTRAIN, MMEPINTIME,
MMEPINPAY)
MMEPINDISM ASK ALL C|Otpustanje radnika
MMEPINTRAIN ASK ALL E[Dodatno osposobljavanje i stru¢no usavrsavanje
MMEPINTIME ASK ALL FlOrganizacija radnog vremena
MMEPINPAY ASK ALL G|Sustav pla¢anja
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1|Uvelike
50% 4 to 1)
2|Donekle
3[Malo
4{Nimalo
7|Nije bilo odluka na ovome podrucju
SHOW IF ER_PRESENT = 1 & MMERIN1(Razmislite o razdoblju od poéetka 2016. godine. Po vasem misljenju, u kojoj je mjeri
(YEARSOP <= 2016 OR predstavnicko tijelo zaposlenika utjecalo na odluke rukovodstva u sljede¢im
YEARSOP=MISSING) & drugiima?
(MMEPINORG =1 to 4 OR podrucjima:
MMEPINOSH =1 to 4 OR
MMEPINTRAIN =1 to 4 OR
MMEPINTIME=1 to 4 OR
MMEPINPAY=1 to 4)
SHOW IF ER_PRESENT =1 & MMERIN2(Razmislite o razdoblju od osnivanja poduzeéa. Po vasem misljenju, u kojoj je mjeri
(YEARSOP > 2016) & SINGLEST = predstavnicko tijelo zaposlenika utjecalo na odluke rukovodstva u sljedeé¢im
1 & (MMEPINORG =1to 4 OR drugiima?
MMEPINOSH =1 to 4 OR podrucjimar
MMEPINTRAIN =1 to 4 OR
MMEPINTIME=1 to 4 OR
MMEPINPAY=1 to 4)
SHOW IF ER_PRESENT = 1 & MMERIN3(Razmislite o razdoblju od uspostavljanja poslovne jedinice. Po vasem misljenju, u kojoj
(YEARSOP > 2016) & SINGLEST = je mjeri predstavnicko tijelo zaposlenika utjecalo na odluke rukovodstva u sljede¢im
2 & (MMEPINORG =1 to 4 OR drugiima?
MMEPINOSH =1 to 4 OR podrucjimar
MMEPINTRAIN =1 to 4 OR
MMEPINTIME=1 to 4 OR
MMEPINPAY=1 to 4)
MMERINORG ASK IF ER_PRESENT =1 & AlOrganizacija i u€inkovitost radnih procesa
MMEPINORG =1 to 4
RANDOMISE ITEMS
(MMEPINORG, MMEPINDISM,
MMEPINTRAIN, MMEPINTIME,
MMEPINPAY)
MMERINDISM ASK IF ER_PRESENT = 1 & C|otpustanje radnika
MMEPINDISM=1 to 4
MMERINTRAIN ASKIF ER_PRESENT =1 & E[Dodatno osposobljavanje i stru¢no usavrsavanje
MMEPINTRAIN =1 to 4
MMERINTIME ASK IF ER_PRESENT = 1 & F|Organizacija radnog vremena
MMEPINTIME =1 to 4
MMERINPAY ASK IF ER_PRESENT = 1 & G|Sustav pla¢anja
MMEPINPAY=1 to 4
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1|Uvelike
50% 4 to 1)
2|Donekle
3|Malo
4{Nimalo
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SHOW IF SINGLEST = 1 SICKLEAVE1_introfSljedec¢a se pitanja odnose na moguée poteskoée pri upravljanju ljudskim potencijalima
Show on a separate screen unutar poduzeéa.
SHOW IF SINGLEST = 2 SICKLEAVE2_intro(Sljedeca se pitanja odnose na moguée poteskocée pri upravljanju ljudskim potencijalima
Show on a separate screen unutar poslovne jedinice. Pojam ,,poslovna jedinica” odnosi se na lokalnu jedinicu u
kojoj radite.
SICKLEAVE ASK IF SINGLEST = 1 SICKLEAVE1(Smatrate li da je broj bolovanja u ovom poduzecu previsok?
SICKLEAVE ASK IF SINGLEST = 2 SICKLEAVE2[Smatrate li da je broj bolovanja u ovoj poslovnoj jedinici previsok?
REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Da
50% 2 to 1)
2|Ne
LowmoT ASK IF SINGLEST = 1 LOWMOT1| Opcenito govoreci, koja je, po vaSem misljenju, razina motivacije zaposlenika ovog
poduzeca?
LOWMOT ASK IF SINGLEST = 2 LOWMOT2| Opcenito govoreci, koja je, po vasem misljenju, razina motivacije zaposlenika ove
poslovne jedinice?
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1|Vrlo motivirani
50% 4 to 1)
2[Prilicno motivirani
3[Ne bas motivirani
4{Nimalo motivirani
FINDSKILL ASK IF SINGLEST = 1 FINDSKILL1|Koliko je poduzecu tesko pronadi zaposlenike s potrebnim vjestinama?
FINDSKILL ASK IF SINGLEST = 2 FINDSKILL2|Koliko je poslovnoj jedinici teSko pronaci zaposlenike s potrebnim vjeStinama?
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1{Vrlo tesko
50% 4 to 1)
2|Prili¢no tesko
3|[Ne bas tesko
4{Nimalo tesko
RETAINEMP ASK IF SINGLEST = 1 RETAINEMP1|Koliko je ovom poduzecu tesko zadrzati zaposlenike?
RETAINEMP ASK IF SINGLEST = 2 RETAINEMP2|Koliko je ovoj poslovnoj jedinici teSko zadrZati zaposlenike?
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1|Vrlo teéko
50% 4 to 1)
2|Prili¢no tesko
3|Ne bas tesko
4{Nimalo tesko
QWPREL ASK IF SINGLEST = 1 QWPREL1(Kakvi smatrate da su opéeniti odnosi izmedu rukovodstva{MM_co_unit} i zaposlenika u
ovom poduzecu?
QWPREL ASK IF SINGLEST=2, infobutton QWPREL2(Kakvi smatrate da su odnosi izmedu rukovodstva{MM_co_estab}{MM_estab} i
:L‘:";‘I”‘c': S;tB:SRHQ =1 show zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici? Pojam ,poslovna jedinica“ odnosi se na lokalnu
IF ASK SJBSORH,Q =2 show jedinicu u kojoj radite.
{MM_estab}
REVERSE SCALE (%50 1 to 5 and 1|Vrlo dobri
50% 5 to 1)
2| Dobri
3|Ni dobri ni losi
4 Losi
5|Vrlo losi
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INDACT ASKIF SINGLEST = 1 & INDACT1|Je |i od pocetka 2016. godine odrzana bilo kakva industrijska akcija (poput Strajka,
:{12:;?::;?;1:2;‘ principa strogog pridrzavanja pravila (work-to-rule), obustave ili blokade proizvodnje)
izravno povezana s problemima u ovom poduzecu?
INDACT ASK IF SINGLEST = 2 & INDACT2| Je |i od pocetka 2016. godine odrzana bilo kakva industrijska akcija (poput Strajka,
:{12:;?::;7;1:2;‘ principa tocnog pracenja pravila (work-to-rule), obustave ili blokade proizvodnje)
izravno povezana s problemima u ovoj poslovnoj jedinici?
INDACT ASK IF SINGLEST = 1 & YEARSOP INDACT11|Je li od osnutka poduzeéa odriana bilo kakva industrijska akcija (poput Strajka, principa
>2016 strogog pridrzavanja pravila (work-to-rule), obustave ili blokade proizvodnje) izravno
povezana s problemima u ovom poduzecu?
INDACT ASK IF SINGLEST = 2 & YEARSOP INDACT21|Je li od osnutka poduzeéa odriana bilo kakva industrijska akcija (poput $trajka, principa
>2016 strogog pridrZavanja pravila (work-to-rule), obustave ili blokade proizvodnje) izravno
povezana s problemima u ovoj poslovnoj jedinici?
REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|pa
50% 2 to 1)
2[Ne
ASK IF SUBSORHQ =1 PMSTRATLP1_intro|S|jedeca se pitanja ne odnose na ovu poslovnu jedinicu, veé na cjelokupno poduzeée
Show on a separate screen tije je on sjediste.
ASK IF SUBSORHQ = 2 PMSTRATLP2_intro| Pojam ,,poslovna jedinica” odnosi se na lokalnu jedinicu u kojoj radite.
Show on a same screen
ASK IF SINGLEST =1 OR PMSTRATLP1(Koliko su sljedeca Eetiri éimbenika vaZna za uspjeh ovog poduzeé¢a{Company} na
SUBS_ORHQ =1. trzistu? Poredajte ih od najvaZinijeg do najmanje vaznog, tako da 1 dodijelite
Ranking question; {company} for e R . .
SUBSORHQ =1 najvaZnijem, a 4 najmanje vainom.
ASK IF SUBSORHQ = 2 PMSTRATLP2(Koliko su sljedeéa Eetiri éimbenika vaZna za uspjeh ove poslovne jedinice na trzistu?
Ranking question Poredajte ih od najvaznijeg do najmanje vaznog, tako da 1 dodijelite najvaznijem, a 4
najmanje vaznom.
PMSTRATLP RANDOMISE ITEMS AlPonuda proizvoda i usluga po cijenama nizim od konkurencije
(PMSTRATLP, PMSTRATBQ,
PMSTRATCUST, PMSTRATNPS)
PMSTRATBQ B[Ponuda proizvoda i usluga bolje kvalitete od konkurencije
PMSTARTCUST C|Prilagodavanje proizvoda ili usluga posebnim potrebama kupaca/korisnika
PMSTRATNPS D|Kontinuirani razvoj proizvoda, usluga ili procesa koji su novi na trzistu
COMPETMARK ASK IF SINGLEST =1 OR COMPETMARK1|Koliko je po vasem misljenju velika konkurencija na tristu za glavne proizvode ili
SUBSORHQ =1 usluge koje nudi ovo poduzeée{Company}?
{company} for SUBSORHQ =1
COMPETMARK ASK IF SUBSORHQ = 2 COMPETMARK2|Koliko je po vasem misljenju velika konkurencija na tristu za glavne proizvode ili
usluge koje nudi ova poslovna jedinica?
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1vrlo velika
50% 4 to 1)
2[Prili¢no velika
3|Ne bas velika
4{Nimalo velika
PDEMSTAB ASK IF SINGLEST =1 OR PDEMSTAB1|Koliko je po vasem misljenju predvidljiva potraZnja za glavnim proizvodima ili uslugama
SUBSORHQ =1 koje nudi ovo poduzeée{Company}?
{company} for SUBSORHQ =1
PDEMSTAB ASK IF SUBSORHQ = 2 PDEMSTAB2|Koliko je po vasem misljenju predvidljiva potraZnja za glavnim proizvodima ili uslugama
koje nudi ova poslovna jedinica?
REVERSE SCALE (%50 1 to 4 and 1|Vrlo predvidljiva
50% 4 to 1)
2[Prilino predvidljiva
3[Ne bas predvidljiva
4

Nimalo predvidljiva
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PRODVOL ASK IF (SINGLEST =1 OR PRODVOL1(Od pocetka 2016. godine, na koji se nacin promijenila koli¢ina proizvoda koju ovo
SUBSORHQ =1) & poduzeée{Company} proizvodi ili usluga koje nudi?
(YEARSOP<=2016 OR
YEARSOP=MISSING)
{company} for SUBSORHQ =1
PRODVOL ASKIF SUBSORHQ =2 & PRODVOL2(Od pocetka 2016. godine, na koji se nacin promijenila koli¢ina proizvoda koju ova
(YEARSOP<=2016 OR poslovna jedinica proizvodi ili usluga koje nudi?
YEARSOP=MISSING)
PRODVOL ASK IF ASK IF (SINGLEST =1 OR PRODVOL11|0d osnutka poduzeca, na koji se nacin promijenila koli¢ina proizvoda koju ovo
2'(‘:::0"”‘1 =1) & YEARSOP > poduzeée{Company} proizvodi ili usluga koje nudi?
{company} for SUBSORHQ =1
PRODVOL ASKIF SUBSORHQ =2 & PRODVOL21|0d osnutka poslovne jedinice, na koji se nacin promijenila koli¢ina proizvoda koju ova
YEARSOP > 2016 poslovna jedinica proizvodi ili usluga koje nudi?
REVERSE SCALE (%50 1 to 3 and 1|Povedala se
50% 3 to 1)
2[Ostala je priblizno ista
3[Smanijila se
PROFIT ASK IF SINGLEST =1 PROFIT1|Je li ovo poduzeée{Company} ostvarilo dobit u 2018. godini?
OR IF SUBSORHQ =1
{company} for SUBSORHQ =1
PROFIT ASKIF SUBSORHQ = 2 PROFIT2|Je li ova poslovna jedinica ostvarila dobit u 2018. godini?
REVERSE SCALE (%50 1 to 3 and 1{Da, ostvarili smo dobit
50% 3 to 1)
2(Ne, bili smo u gubitku
3[Ostali smo na pozitivnoj nuli/to¢ki pokri¢a
7[Nije primjenjivo, mi smo neprofitna organizacija
PROFPLAN ASK IF (SINGLEST =1 PROFPLAN1|Je li ovo poduzeée{Company} oéekivalo da ¢e ostvariti dobit u 2018. godini?
OR SUBSORHQ =1) & (PROFIT=1
to 3)
{company} for SUBSORHQ =1
PROFPLAN ASK IF SUBSORHQ =2 & PROFPLAN2|Je li ova poslovna jedinica o¢ekivala da ¢ée ostvariti dobit u 2018. godini?
(PROFIT=1 to 3)
REVERSE SCALE (%50 1 to 2 and 1|Da
50% 2 to 1)
2[Ne
CHEMPFUT ASK IF SINGLEST = 1 CHEMPFUT1(U sljedeée tri godine, na koji nacin ofekujete da ¢e se promijeniti ukupni broj
zaposlenika u ovom poduzecu?
CHEMPFUT ASK IF SINGLEST = 2 CHEMPFUT2(|J sljedece tri godine, na koji nacin o¢ekujete da ¢e se promijeniti ukupni broj
zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinici?
REVERSE SCALE (%50 1 to 3 and 1|povecat ¢e se
50% 3 to 1)
2[Ostat Ce otprilike isti
3[Smanijit e se
MAINACT2D ASK IF SINGLEST = 1 AND MAINACT2D_1|Odaberite glavnu djelatnost poduzeéa s popisa u nastavku.
(ACTCONFIRM2=1 OR A SECTOR
SELECTED AT MAINACT)
MAINACT2D ASK IF SINGLEST = 2 AND MAINACT2D_2| Odaberite glavnu djelatnost poslovne jedince s popisa u nastavku.
(ACTCONFIRM2=1 OR A SECTOR
SELECTED AT MAINACT)
(SHOW THE 2-DIGIT CODES FOR [RESPONSE LIST 2 - 2-DIGIT NACE]
THE CONFIRMED CATEGORY IF
ACTCONFIRM=1) OR (SHOW THE
2-DIGIT CODES FOR THE SECTOR
SELECTED AT MAINACT)
998|Ne znam
999|Bez odgovora
ASK ALL SEXRES_intro| Hyala vam na popunjavanju ove ankete. Na kraju vas molimo da odgovorite na
Show on the same screen nekoliko pitanja o sebi.
SEXRES ASK ALL Koja od navedenih kategorija najbolje odrazava kako doZivljavate sebe?
1|Kao Zenu
2[Kao muskarca
3[Drugo
POSRES ASK ALL

Koje je vase radno mjesto?

Glavni direktor

Vlasnik i direktor

Direktor Odjela ljudskih resursa (voditelj kadrovske sluzbe)

Direktor Odjela za osposobljavanje

Direktor Odjela financija/racunovodstva

ol |l Wl N =

Nesto drugo

Page 27




Question
name
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CONTACTER

ASK IF ER_PRESENT (in MM)=1
AND [ER_PRESENT (from
screener)=0 OR MM_RESP (from
screener)=5]

Show on same screen; show as
two questions below each other
(not as a grid)

CONTACTER_intro

Europsko istraZivanje o poduzecima jedinstveno je istraZivanje jer se i od poslodavaca i
predstavnika zaposlenika traZi da podijele svoja iskustva. Takoder Zelimo pozvati
predstavnika zaposlenika u ovoj poslovnoj jedinci/poduzeéu da popuni kratki
internetski anketni upitnik, ali tijekom telefonskog razgovora nismo uspjeli prikupiti
sve potrebne kontakt podatke.

Jam¢imo vam da ce se anketa provoditi u skladu sa svim pravilima o povjerljivosti i
zastiti podataka. Svi podaci prikupljeni anketom bit ¢e anonimni i niti jedan od vasih
odgovora nece se podijeliti s predstavnikom zaposlenika i obrnuto.

ER_NAME

SEE TAB 'ER TYPE' FOR CORRECT
QUESTION

Label_ER-BODY =1

Label_ER-BODY =2

Kako se zove sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja zaposlenike u vasem
poduzecu?

Label_ER-BODY =3

Kako se zove glasnogovornik radnickog vijeca koje predstavlja zaposlenike u vasem
poduzecu?

Label_ER-BODY =4

Label_ER-BODY =5

Label_ER-BODY =6

Kako se zove sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja najveci broj zaposlenika u
vasem poduzecu?

Label ER-BODY =7

Label_ER-BODY =8

Kako se zove sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja zaposlenike u vasem
poduzecu?

Label ER-BODY =1

Label_ER-BODY =2

Kako se zove sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja zaposlenike u vasoj
poslovnoj jedinici?

Label_ER-BODY = 3

Kako se zove glasnogovornik radnickog vijeca koje predstavlja zaposlenike u vasoj
poslovnoj jedinici?

Label_ER-BODY =4

Label _ER-BODY =5

Label_ER-BODY = 6

Kako se zove sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja zaposlenike u vasoj
poslovnoj jedinici?

Label_ER-BODY =7

Label ER-BODY =8

Kako se zove sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja zaposlenike u vasem
poduzecu?

Label_ER-BODY =1

Label_ER-BODY =2

Kako se zove reci tko je sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja najveci broj
zaposlenika u vasem poduzecu?

Label ER-BODY =3

Kako se zove glasnogovornik radnickog vijeca koje predstavlja najveci broj zaposlenika u
vasem poduzecu?

Label ER-BODY =4

Label_ER-BODY =5

Label ER-BODY =6

Kako se zove sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja zaposlenike u vasem
poduzecu?

Label ER-BODY =7

Label_ER-BODY = 8

Kako se zove sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja zaposlenike u vasem
poduzecéu?

Label ER-BODY =1

Label_ER-BODY =2

Kako se zove sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja najveci broj zaposlenika u
vasoj poslovnoj jedinici?

Label_ER-BODY =3

Kako se zove glasnogovornik radnickog vijeca koje predstavlja najveci broj zaposlenika u
vasoj poslovnoj jedinici?

Label_ER-BODY =4

Label_ER-BODY =5

Label_ER-BODY =6

Kako se zove sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja najveci broj zaposlenika u
vasoj poslovnoj jedinici?

Label_ER-BODY =7

Label_ER-BODY =8

Kako se zove sindikalni predstavnik/povjerenik koji predstavlja najveci broj zaposlenika u
vasoj poslovnoj jedinici?

gosp./gda. (radio buttons)

[Ime i prezime:]

[Ne znam]

[Odbija odgovoriti]
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Question

name Routing & DP instructions Code/label HRV - Croatian (Croatia)
ER_EMAIL Mozete li mi dati adresu e-poste i telefonski broj predstavnika zaposlenika kako bismo
ga pozvali da sudjeluje u internetskoj anketi?

Only email is asked and not [Adresa e-poste:]

phone number; for phone

number, use establishment

phone number.

[Ne znam]
[Odbija odgovoriti]

ASK ALL REPORTMM_intro| Zeljeli bismo vam ponuditi prilagodeno saZeto izvje$ée koje ée vam omoguciti da svoje

Show on same screen; show as rezultate usporedite s rezultatima drugih poduzeca iz vaseg sektora i vase driave. Za to

two questions below each other , . - v. . . -

(not as a grid) ¢emo trebati povezati vase podatke za kontakt s vasim odgovorima na pitanja iz
ankete, no te ¢e se informacije ¢uvati odvojeno i samo ce im Ipsos imati pristup. Nakon
Sto izvjeSc¢a budu izradena, u drugoj polovici 2019. godine, vasi podaci za kontakt bit ce
unisteni na siguran nacin.

REPORTMM1 Zelite i primiti ovo izvjesée?
1|Da
2[Ne
REPORTMM2 AUTO FILL As "NO" IF Pristajete li na to da Ipsos zadrZi vae podatke za kontakt sve dok izvje$ée ne bude
REPORTMM1=2 izradeno?
1|Da
2[Ne

ASK IF REPORTMM2=1 "YES" FOLLOWMMintro Eurofound i Cedefop mogu u buduénosti provesti novo istrazivanje u svrhu praéenja

gggjzxymv NOT EQUALTO kako bi stekli bolji uvid u prakse poduzeca u pogledu organizacije rada, upravljanja

Show on same screen; show as ljudskim resursima i ishoda poslovanja.{Consent} Kako bi vas mogli ponovno

two questions below each other kontaktirati za ovo buduce istraZivanje, Zeljeli bi zadrZati vase podatke za kontakt,

(not as a grid) pridruZene vasim odgovorima na pitanja iz ankete. Podaci bi se cuvali najvise dvije
godine i bili bi zasti¢eni u skladu s normama u industriji istraZivanja trZista te bi se
koristili iskljuc¢ivo u navedenu svrhu.

FOLLOWMM1 ASK IF REPORTMM2=1 "YES" Pristajete li na to da Ipsos podijeli vase podatke za kontakt i odgovore na pitanja iz

AND COUNTRY NOT EQUAL TO ankete s Eurofoundom i Cedefopom?

GERMANY

1|Da
2[Ne
FOLLOWMM2 ASK IF COUNTRY IS NOT EQUAL Pristajete li na to da vas Eurofound i Cedefop ili druga organizacija koja djeluje u

TO GERMANY. DP instruction:
AUTO FILL AS "NO" if
FOLLOWMM1=2

njihovo ime kontaktiraju radi provodenja buduceg istraZivanja povezanog s ovom
anketom u sljedece dvije godine?

1|Da
2[Ne
FOLLOWMM2_DE  |ASK IF REPORTMM2=1
"YES"AND COUNTRY=GERMANY
1
2

Page 29




