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[ASK ALL]  

Q1 Graag wil ik u een paar vragen stellen over uw huishouden. Hoeveel leden telt uw huishouden, 
uzelf inbegrepen? 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE FROM 1 TO 50] 

BIJ "WEIGERING (SPONTAAN )", NOTEER ‘99' IN BEIDE HOKJES 

Aantal personen in het huishouden: 

□□ 

99=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK ALL] 

(VERZAMEL NU DE GEGEVENS OVER HET HUISHOUDEN, START MET DE RESPONDENT ) 

 

  

[ASK ALL]  

Q2a [Geslacht van de respondent (te coderen door interviewer)] 

[SINGLE] 

(NOTEER GESLACHT RESPONDENT) 

1=Man 

2=Vrouw 

9=WN/geen mening (spontaan) 

 

  

[ASK ALL]  

Q2b Om met uzelf te beginnen: hoe oud bent u? 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE FROM 15 TO 100 &888 &999] 

(INDIEN “WN/GEEN MENING (SPONTAAN)", NOTEER ‘888' IN HOKJES. INDIEN “WEIGERING (SPONTAAN)", 
NOTEER ‘999' IN HOKJES). 

Leeftijd in jaren: 

□□□ 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 

 

  



 6th European Working Conditions Survey  

2 
NETHERLANDS 

  

[ASK ALL]  

Q2c Kijkt u alstublieft naar deze kaart. Kunt u mij dan vertellen welke categorie het beste uw huidige 
situatie beschrijft? 

[SINGLE] 

TOON KAART D – LEES VOOR  
(* OOK ALS HET BEDRIJF NOG GEEN WINST OF INKOMEN GENEREERT)  
(** OOK ONBETAALDE FAMILIELEDEN MOETEN WORDEN OPGENOMEN IN DIT OVERZICHT, OOK AL IS ER GEEN 
FINANCIËLE BELONING EN/OF OOK AL ONTVANGT DE PERSOON GEEN FORMEEL SALARIS). 

01=werkt als werknemer of werkgever/zelfstandige* / werkt als familielid in ondersteuning van familieboerderij of 
-bedrijf** 

02=werkloos 

03=langdurig arbeidsongeschikt wegens ziekte of invaliditeit 

04=werkzaam en met zwangerschapsverlof, ouderschapsverlof of andere vorm van werkonderbreking 

05=(pre-)VUT, pre-pensioen of gepensioneerd 

06=fulltime huisvrouw of huisman/verantwoordelijk voor de dagelijkse boodschappen en het huishouden 

07=fulltime professionele training (t.b.v. werk of baan) of fulltime opleiding (op school, universiteit, etc.) / student 

08=anders 

 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q2c=01]  

Q2d En bent u zelf parttime of fulltime werkzaam? 

[SINGLE] 

(LEES VOOR - RESPONDENT DIENT PARTTIME EN FULLTIME ZELF TE DEFINIËREN OP  BASIS VAN ZIJN/HAAR  
ARBEIDSOVEREENKOMST) 

1=Parttime 

2=Fulltime 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q1 IS > 1 - Loop Q3a to Q3e is answered for all other HH members, i.e. Q1 - 1] 

Als we het over de andere gezinsleden hebben, beginnend met de oudste...  

 

  

[ASK IF Q1 IS >= 3 - Loop Q3a to Q3e is answered for remaining members, i.e. Q1 - 1] 

Als we vervolgens kijken naar het gezinslid dat hierna het oudst is … 
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[ASK IF Q1 IS > 1] 

Q3a Kunt u me zeggen of dat een man of een vrouw is?  

[SINGLE] 

(LEES VOOR) 

1=Man 

2=Vrouw 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q1 IS > 1] 

Q3b Hoe oud is hij/zij? 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE FROM 1 TO 100 &888 &999/ FOR BABIES UNDER 1, CODE 1] 

(INDIEN “WN/GEEN MENING (SPONTAAN)", NOTEER ‘888' IN HOKJES. INDIEN “WEIGERING (SPONTAAN)", 
NOTEER ‘999' IN HOKJES). 

Leeftijd in jaren: 

□□□ 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q1 IS > 1] 

Q3c In welke relatie staat u tot deze persoon? Is hij/zij uw....? 

[SINGLE] 

(TOON KAART C – LEES VOOR) 

01=Echtgeno(ot)te/partner 

02=Kind: zoon/dochter van respondent of van de samenwonende partner 

03=Ouder, stiefouder of schoonouder 

04=Schoondochter of schoonzoon 

05=Kleinkind 

06=Broer/zuster (inclusief, half- en stiefbroer/zus) 

07=Ander familielid 

08=Ander persoon, geen familielid 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 
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[ASK IF Q1 IS > 1 AND IF MEMBER OF HH IS AGED 15+YEARS, IF AGED 14 YEARS, DO NOT ASK Q3d AND CODE 09 
AUTOMATICALLY ] 

Q3d En welke van deze categorieën beschrijft het beste de situatie van deze persoon? 

[SINGLE] 

TOON KAART D – LEES VOOR  
(* OOK ALS HET BEDRIJF NOG GEEN WINST OF INKOMEN GENEREERT)  
(** OOK ONBETAALDE GEZINSLEDEN MOETEN WORDEN OPGENOMEN IN DIT OVERZICHT, OOK AL IS ER GEEN 
FINANCIËLE BELONING EN/OF OOK AL ONTVANGT DE PERSOON GEEN FORMEEL SALARIS). 

01=werkt als werknemer of werkgever/zelfstandige* / werkt als familielid in ondersteuning van familieboerderij of 
-bedrijf** 

02=werkloos 

03=langdurig arbeidsongeschikt wegens ziekte of invaliditeit 

04=werkzaam en met zwangerschapsverlof, ouderschapsverlof of andere vorm van werkonderbreking 

05=(pre-)VUT, pre-pensioen of gepensioneerd 

06=fulltime huisvrouw of huisman/verantwoordelijk voor de dagelijkse boodschappen en het huishouden 

07=fulltime professionele training (t.b.v. werk of baan) of fulltime opleiding (op school, universiteit, etc.) / student 

08=anders 

[09=kind jonger dan 14 jaar (niet gevraagd, code overnemen van Q3b)] 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q1 IS > 1 AND IF Q3d=01] 

Q3e Werkt deze persoon parttime of fulltime? 

[SINGLE] 

(LEES VOOR - RESPONDENT DIENT PARTTIME EN FULLTIME ZELF TE DEFINIËREN EN TE GEBRUIKEN OP BASIS VAN 
ZIJN/HAAR ARBEIDSOVEREENKOMST) 

1=Parttime 

2=Fulltime 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK ALL]  

Q4a Zijn u en allebei uw ouders in Nederland geboren? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

7=Niet van toepassing (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK IF Q4a=2]  

Q4b Bent u in Nederland geboren? 

[SINGLE] 

(BY [THIS COUNTRY], WE MEAN CURRENT NATIONAL BOUNDARIES RATHER THAN ANY HISTORIC BOUNDARIES). -
> Not applicable to Netherlands 

1=Ja 

2=Nee 

7=Niet van toepassing (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK ALL] 

Ik ga u nu een aantal algemene vragen stellen over uw baan.  

(LEES VOOR) 

 

  

[ASK ALL] 

Q5 Wat is de functietitel van uw belangrijkste betaalde baan? Met belangrijkste betaalde baan 
bedoelen we de baan waarin u de meeste uren werkt. 

(VRAAG DOOR NAAR DETAILS EN NOTEER DEZE VOLLEDIG – DOORVRAGEN NAAR ZOVEEL MOGELIJK DETAILS 
MET ALS DOEL EEN 4-CIJFERIGE ISCOCLASSIFICATIE TE VERKRIJGEN) (INDIEN DE RESPONDENT TWEE BANEN 
HEEFT MET HETZELFDE AANTAL UREN, LAAT HEM/HAAR DAN DE BAAN TE KIEZEN DIE HET BELANGRIJKST VOOR 
HEM/HAAR IS) 

[OPEN MAX 500 CHARACTERS] 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK ALL] 

Q6 Wat doet u voornamelijk in uw baan? 

(VRAAG DOOR NAAR DETAILS EN NOTEER DEZE VOLLEDIG – DOORVRAGEN NAAR ZOVEEL MOGELIJK DETAILS 
MET ALS DOEL EEN 4-CIJFERIGE ISCOCLASSIFICATIE TE VERKRIJGEN)  

[OPEN MAX 500 CHARACTERS] 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 
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[ASK ALL] 

Q7 Bent u werkzaam als werknemer of als zelfstandige? 

[SINGLE] 

(LEES VOOR) 
(INDIEN NODIG LICHT TOE: MET 'WERKNEMER' BEDOELEN WE IEMAND DIE EEN SALARIS ONTVANGT VAN EEN 
WERKGEVER OF EEN UITZENDBUREAU. TOT ‘ZELFSTANDIGE' BEHOREN MENSEN MET EEN EIGEN BEDRIJF, 
PARTNERS IN EEN BEDRIJF, MAAR OOK FREELANCERS. EEN ZELFSTANDIGE KAN WEL OF GEEN WERKNEMERS IN 
DIENST HEBBEN.  
NB: RESPONDENTEN DIE ALS WERKNEMER WERKZAAM ZIJN VOOR HUN EIGEN BEDRIJF MOETEN WORDEN 
GENOTEERD ALS ZELFSTANDIGE. LEDEN VAN EEN COÖPERATIE DIENEN OOK ALS ZELFSTANDIGE TE WORDEN 
GENOTEERD. MEEWERKENDE FAMILIELEDEN DIENEN ZELF TE BEPALEN WELK ANTWOORD HET BESTE PAST BIJ 
HUN SITUATIE.) 

1=Werknemer 

2=Zelfstandige 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q7=8 or 9] 

Q8a Ontvangt u een salaris of loon van een werkgever? 

[SINGLE] 

(LEES VOOR) 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q7=2 OR Q8a=2, 8 or 9] 

Q8b Kijkt u eens naar deze kaart. Wilt u de categorie of categorieën aangeven die van toepassing zijn 
op uw belangrijkste betaalde baan? 

[MULTIPLE ANSWERS] 

(TOON KAART Q8b) 

1=Enige directeur/eigenaar van eigen bedrijf  

2=Mede-eigenaar/directeur/vennoot, DGA of partner in een bedrijf of praktijk 

3=Eenmanszaak of ZZP-er (zonder personeel) 

4=Werkt als onderaannemer 

5=Freelancer 

6=Ontvangt salaris of loon via een detacheerder, uitzendbureau of via intermediair 

7=Anders, verduidelijk a.u.b.: 

[OPEN MAX 200 CHARACTERS] 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK IF Q8b=1-5 AND Q8b NOT 6-9] 

Q9a Wat uw bedrijf betreft …? 

(LEES VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

A. Heeft u de bevoegdheid om werknemers aan te nemen of te ontslaan? 

B. Ontvangt u een overeengekomen beloning op week- of maandbasis? 

C. Heeft u werknemers (die voor uw werken)? 

D. Heeft u in het algemeen meer dan één klant of cliënt? 

 

  

[ASK IF Q8b=1-5 AND Q8b NOT 6-9] 

Q10 Was de reden dat u zelfstandige werd voornamelijk uw eigen voorkeur, of omdat u geen betere 
alternatieven voor werk had? 

[SINGLE] 

(LEES VOOR) 

1=Voornamelijk mijn eigen voorkeur 

2=Geen alternatieven voor werk 

3=Een combinatie van beide redenen 

4=Geen van deze redenen 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan)  

 

  

[ASK IF Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9]  

Q11 Welk type arbeidsovereenkomst heeft u voor uw belangrijkste betaalde baan?  

[SINGLE] 

(TOON KAART Q11 – LEES VOOR) 

1=Contract voor onbepaalde duur  

2=Contract voor bepaalde duur  

3=Een tijdelijk contract via een uitzend-/detacheringsbureau  

4=Een leercontract of andere opleidingsvorm  

5=Geen contract  

6=Anders (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan)  
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[ASK ONLY IF Q11=2 OR 3] 
[NO COMBINATION OF A YEAR OR MONTH AND ONE OF THE CODES 77/88/99] 

Q12 Wat is de exacte duur van het contract in jaren en maanden? 

(INDIEN HUIDIG CONTRACT MINDER DAN 1 JAAR, NOTEER '00' IN HOKJE 'JAREN' EN NOTEER AANTAL MAANDEN 
IN HOKJE 'MAANDEN' - INDIEN DE RESPONDENT EEN REEKS CONTRACTEN HEEFT GEHAD, DIENT HIJ/ZIJ TE 
ANTWOORDEN VOOR ZIJN/HAAR HUIDIGE CONTRACT) 

Aantal jaar: 

□□ 

 

Aantal maanden: 

□□ 

77=Geen exacte duur (spontaan) 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

Q13 Wat is de hoofdactiviteit van het bedrijf of de organisatie waar u werkt? 

(VRAAG DOOR NAAR DETAILS EN NOTEER DEZE VOLLEDIG – DOORVRAGEN OM ZOVEEL MOGELIJK INFORMATIE 
TE VERKRIJGEN!) 

[OPEN MAX 500 CHARACTERS] 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

Q14 Werkt u in … ? 

[SINGLE] 

(LEES VOOR) 

1=De private sector 

2=De publieke sector 

3=Een semi-overheidsinstelling 

4=De non-profit sector of een NGO 

5=Anders, verduidelijk a.u.b.: 

[OPEN MAX 200 CHARACTERS] 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK Q15a IF Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=4-9] 

De volgende vragen gaan over het bedrijf of de organisatie waar u de meeste van uw werkzaamheden 
verricht. 

(LEES VOOR) 
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[ASK Q15a IF Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=4-9] 

Q15a Bedrijven of organisaties kunnen op één locatie gevestigd zijn of meerdere vestigingen hebben. 
Opereert het bedrijf of de organisatie waar u voor werkt vanuit één of vanuit meerdere vestigingen? 

[SINGLE] 

(HERINNER DE RESPONDENT ERAAN DAT DIT GAAT OVER ZIJN/HAAR BELANGRIJKSTE BAAN. INDIEN 
RESPONDENT ZEGT DAT HIJ/ZIJ EEN MOBIELE WERKER IS (HIJ/ZIJ WERKT OP VERSCHILLENDE LOCATIES DIE AL 
DAN NIET TOT HETZELFDE BEDRIJF OF DEZELFDE ORGANISATIE BEHOREN), VRAAG HEM/HAAR DAN HET 
BEDRIJF/DE ORGANISATIE TE KIEZEN WAAR HIJ/ZIJ MOMENTEEL HET VAAKST WERKZAAM IS).  

1=Slechts 1 vestiging 

2=Meer dan 1 vestiging 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK Q15b IF Q8b=1-3 AND Q8b NOT 4-9] 

De volgende vragen gaan over uw bedrijf; dit kan ergens anders gevestigd zijn dan de locatie of 
locaties waar u het grootste deel van uw werk verricht. 

(LEES VOOR) 

 

  

[ASK Q15b IF Q8b=1-3 AND Q8b NOT 4-9] 

Q15b Bedrijven kunnen op één locatie gevestigd zijn of meerdere vestigingen hebben. Opereert uw 
bedrijf op één of vanuit meerdere vestigingen (op meer dan 1 locatie)? 

[SINGLE] 

(LEES VOOR ) 
(INDIEN RESPONDENT VOOR ZICHZELF WERKT, MOET HET ANTWOORD GAAN OVER HEM/HAAR ALS INDIVIDU - 
NIET OVER HET WERKEN LOCATIES VAN KLANT OF CLIËNTEN.)  

1=Op slechts 1 vestiging 

2=Vanuit meerdere vestigingen 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK IF Q15a or Q15b = 2] 

Q16a Hoeveel personen werken er in totaal op uw vestiging, dat wil zeggen op de locatie waar u 
werkt? 

[SINGLE] 

(LEES VOOR - TOON KAART Q16a - RESPONDENT MOET ZICHZELF MEETELLEN IN HET AANTAL PERSONEN- 
MENSEN DIE OP ANDERE LOCATIES OF IN ANDERE KANTOREN WERKEN NIET MEEREKENEN) 

01=1 (de respondent werkt alleen)  

02=2-4 

03=5-9 

04=10-49 

05=50-99 

06=100-249 

07=250-499 

08=500 en meer 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK ALL] 

[ANSWER IN Q16b [1-4] SHOULD BE EQUAL TO OR HIGHER THAN Q16a] 
IF Q16a = 1, allow reponse in Q16b = 02 or 03 or 04 
IF Q16a = 2,  allow reponse in Q16b = 02 or 03 or 04 
If Q16a = 3, allow reponse in Q16b = 02 or 03 or 04 
If Q16a = 4, allow reponse in Q16b = 03 or 04 
If Q16a = 5, allow reponse in Q16b = 03 or 04 
If Q16a = 6, allow reponse in Q16b = 03 or 04 
If Q16a = 7, allow reponse in Q16b = 04 
If Q16a = 8, allow reponse in Q16b = 04 

[IF Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=4-9: show QUESTION GRID 1] 

[IF Q8b=1-3 AND Q8b NOT 4-9 : show QUESTION GRID 2] 

Q16b Hoeveel werknemers werken er in totaal bij uw gehele bedrijf of organisatie?  

Q16b Hoeveel werknemers werken er in totaal bij uw gehele bedrijf?  

[SINGLE] 

(LEES VOOR - TOON KAART Q16b - RESPONDENT MOET ZICHZELF MEETELLEN IN HET AANTAL PERSONEN) 

01=1 (de respondent werkt alleen)  

02=2-9 

03=10-249 

04=250+ 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 
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[ASK ALL] 

Q17 Hoeveel jaar werkt u al in dit bedrijf of deze organisatie? 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE FROM 00 TO 99] 

(VERDUIDELIJK INDIEN NODIG: MET BEDRIJF BEDOELEN WE DE ORGANISATIE IN HAAR GEHEEL EN NIET EEN 
LOKALE VESTIGING. DE RESPONDENT DIENT ALLE TIJD MEE TE TELLEN, ONGEACHT DE CONTRACTSTATUS OF 
FUNCTIE.) 

Aantal jaar: 

□□ 

00=Minder dan 1 jaar 

77=Niet van toepassing (spontaan) 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK ALL] 

[IF Q17 not 00: show QUESTION GRID 1] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION GRID 2] 

Q18 Ik verzoek u nu terug te denken aan de afgelopen 12 maanden. Is uw werk de afgelopen 12 
maanden op één van de volgende manieren veranderd? 

Q18 Is uw werk op één van de volgende manieren veranderd sinds u aan uw belangrijkste betaalde 
baan bent begonnen?  

(TOON KAART Q18 MET SCHAAL - LEES VOOR  VAN 'A' TOT 'D') 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Sterk toegenomen 

2=Iets toegenomen 

3=Geen verandering 

4=Iets afgenomen 

5=Sterk afgenomen 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

A. Het aantal uur dat u per week werkt 

B. Uw salaris of loon 

C. De mate van invloed die u heeft op uw werkzaamheden 

D. Uw taken en verantwoordelijkheden 
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[ASK ALL EXCEPT IF Q17 = 77 OR 88 OR 99] 

[IF Q17 >= 3 AND NOT 77 OR 88 OR 99: show QUESTION SINGLE 1] 

[IF Q17 =  00 OR 01 OR 02: show QUESTION SINGLE 2] 

Q19 Ik verzoek u nu om terug te denken aan de afgelopen drie jaar.  
Is het aantal werknemers op uw vestiging de afgelopen drie jaar toegenomen, hetzelfde gebleven of 
afgenomen? 

Q19 Is het aantal werknemers op uw vestiging sinds u bent begonnen aan uw belangrijkste betaalde 
baan toegenomen, hetzelfde gebleven of afgenomen? 

[SINGLE] 

(TOON KAART Q19 MET SCHAAL - LEES VOOR ) 

1=Sterk toegenomen 

2=Iets toegenomen 

3=Geen verandering 

4=Iets afgenomen 

5=Sterk afgenomen 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL EXCEPT IF Q17 = 77 OR 88 OR 99] 

[IF Q17 >= 3 AND NOT 77 OR 88 OR 99: show QUESTION SINGLE 1] 

[IF Q17 =  00 OR 01 OR 02: show QUESTION SINGLE 2] 

Q20 Heeft er in de afgelopen drie jaar een herstructurering of reorganisatie plaatsgevonden op uw 
werkplek, die uw werkzaamheden sterk heeft beïnvloed? 

Q20 Heeft er sinds u aan uw belangrijkste betaalde baan bent begonnen een herstructurering of 
reorganisatie plaatsgevonden op uw werkplek die uw werkzaamheden sterk heeft beïnvloed? 

[SINGLE] 

(INDIEN DE RESPONDENT DIT VRAAGT, MAAK VERDUIDELIJK DAT DIT EEN BREED SCALA AAN ACTIVITEITEN 
OMVAT, ZOALS EEN VERHUIZING, OUTSOURCING, FUSIE MET OF ACQUISITIE VAN ANDERE ORGANISATIE, 
ONTSLAGEN, BEDRIJFSUITBREIDING OF REORGANISATIE IN DE ZIN VAN EEN ORGANISATORISCHE VERANDERING) 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK ONLY IF Q20=1] 

Q21 Voordat deze herstructurering of reorganisatie plaatsvond, werd u toen…? 

(LEES 'A' EN 'B' VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=DK (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  

[GRID DOWN] 

A. Geïnformeerd over de komende veranderingen 

B. Gevraagd uw mening te geven 

  

  

[ASK ALL] 

Q22 Zijn werknemers met dezelfde functietitel op uw werkplek als u …? 

[SINGLE] 

1=Vooral mannen 

2=Vooral vrouwen 

3=Ongeveer hetzelfde aantal mannen en vrouwen 

4=Niemand anders heeft dezelfde functietitel 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

Q23 Hoeveel personen werken er onder uw leiding? Hieronder verstaan we dat hun 
loonsverhogingen, bonussen of promoties rechtstreeks van u afhangen. 

Aantal personen: 

□□□□ 

0000=Geen 

8888=WN/geen mening (spontaan) 

9999=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

Q24 Hoeveel uur per week werkt u doorgaans voor uw belangrijkste betaalde baan? 

(INTERVIEWER: ZONDER LUNCHPAUZE EN ZONDER REISTIJD VAN EN NAAR HET WERK -INDIEN 30 MINUTEN OF 
MEER, ROND AF NAAR HET VOLGENDE UUR) 

Aantal uur per week: 

□□□ 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 
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[ASK ALL] 

 Q25 Stel dat u een vrije keuze kon maken over uw werkuren, en rekening houdend met de noodzaak 
om de kost te verdienen: hoeveel uur per week zou u dan momenteel willen werken? 

Aantal uur per week: 

□□□ 

777=Hetzelfde aantal uur als momenteel (spontaan) 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

Q26 Hoeveel dagen per week werkt u doorgaans voor uw belangrijkste betaalde baan? 

Aantal dagen per week:  

□ 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

 Q27 Heeft u naast uw belangrijkste betaalde baan nog andere betaalde banen? Indien ja: is deze baan 
/ zijn deze banen …?  

(TOON KAART Q27 – LEES VOOR) INTERVIEWER LET OP: EEN EIGEN BEDRIJF TELT MEE ALS TWEEDE BAAN; 
'REGELMATIG' WORDT GEDEFINIEERD ALS TENMINSTE 30 MINUTEN PER WEEK. INDIEN 'REGELMATIG' EN 
'ONREGELMATIG' BEIDE GENOEMD WORDEN, NOTEER CODE 2.) 

[SINGLE] 

1=Nee, geen andere betaalde baan 

2=Ja, regelmatig  

3=Ja, onregelmatig  

4=Anders (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  

  

  

[ASK ONLY IF Q27=2] 

Q28 Hoeveel uur per week werkt u gemiddeld voor een andere baan of banen dan uw belangrijkste 
betaalde baan? 

Aantal uur: 

□□□ 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 
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[ASK ALL] 

Vanaf nu verwijzen alle vragen naar uw belangrijkste betaalde baan. 

(LEES VOOR) 

  

  

[ASK ALL] 

Q29 Kunt u me aan de hand van de volgende schaalverdeling zeggen in welke mate u tijdens uw werk 
blootgesteld wordt aan …? 

(LEES VOOR - TOON KAART Q29 MET SCHAAL) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Altijd 

2=Bijna altijd 

3=Ongeveer 3/4 van de tijd 

4=Ongeveer de helft van de tijd 

5=Ongeveer 1/4 van de tijd 

6=Bijna nooit 

7=Nooit  

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering(spontaan) 

[GRID DOWN - RANDOMISE 'A' TO 'I'] 

A. Trillingen veroorzaakt door handwerktuigen, machines, enz. 

B. Zoveel lawaai dat u uw stem moet verheffen om met anderen te spreken 

C. Hoge temperaturen die u laten zweten, zelfs als u geen arbeid verricht 

D. Lage temperaturen, hetzij binnen of buiten de werkruimten 

E. Het inademen van dampen, rook (zoals lasdampen of uitlaatdampen), poeder of stof (zoals houtstof of minerale 
stof), enz. 

F. Het inademen van dampen zoals oplosmiddelen en verdunners 

G. Omgaan met, of huidcontact hebben met chemische producten of substanties  

H. Tabaksrook van andere mensen 

I. Omgaan met, of in direct contact komen met besmettelijke materialen zoals afval, lichaamsvocht, 
laboratoriummaterialen, enz. 
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[ASK ALL] 

Q30 Nog altijd aan de hand van dezelfde schaal, in welke mate maken de volgende activiteiten deel  
uit van uw belangrijkste betaalde baan…? 

(LEES VOOR - TOON DEZELFDE KAART (Q29) MET SCHAAL) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Altijd 

2=Bijna altijd 

3=Ongeveer 3/4 van de tijd 

4=Ongeveer de helft van de tijd 

5=Ongeveer 1/4 van de tijd 

6=Bijna nooit 

7=Nooit  

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN - ASK 'B' AND 'C' FIRST IN THAT ORDER - RANDOMIZE 'A' AND 'D' TO 'I'] 

A. Pijnlijke of vermoeiende houdingen 

B. Het optillen of verplaatsen van mensen 

C. Zware lasten dragen of verplaatsen 

D. Zitten 

E. Altijd dezelfde bewegingen met de handen of de armen maken 

F. In direct contact komen met personen die niet werkzaam zijn waar u werkt zoals klanten, passagiers, leerlingen, 
patiënten 

G. Omgaan met boze cliënten, klanten, patiënten, leerlingen etc. 

H. In situaties terechtkomen die voor u emotioneel zwaar zijn. 

I. Werken met computers, laptops, smartphones etc. 

  

  

[ASK ALL]  

Q31 Is het in uw werk ooit vereist beschermingsmateriaal te dragen? 

[SINGLE] 

1=Ja  

2=Nee  

8=WN/geen mening (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  

  

  

[ASK ONLY IF Q31=1]  

Q32 Gebruikt u dit altijd wanneer het verplicht is? 

[SINGLE] 

1=Ja  

2=Nee  

8=WN/geen mening (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  
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[ASK ALL]  

Q33 Als we de gezondheids- en veiligheidsrisico’s met betrekking tot uw werk bekijken, hoe goed 
vindt u dat u daarover bent geïnformeerd? 

[SINGLE] 

(TOON KAART Q33) 

1=Heel goed geïnformeerd 

2=Goed geïnformeerd 

3=Niet zo goed geïnformeerd 

4=Helemaal niet goed geïnformeerd 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL]  

Q34 Moet u in verband met uw werk klanten, patiënten, cliënten bezoeken of bij hen op locatie of 
thuis werken? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan 
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[ASK ALL] 

[IF Q17 not 00: show QUESTION GRID 1] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION GRID 2] 

Q35 Ik verzoek u eens naar deze locaties te kijken. Hoe vaak heeft u de afgelopen 12 maanden voor 
uw belangrijkste betaalde baan op elk van deze locaties gewerkt? 

Q35 Ik verzoek u eens naar deze locaties te kijken. Hoe vaak heeft u op elk van deze locaties gewerkt 
sinds u met uw belangrijkste betaalde baan bent begonnen? 

LEES VOOR 'A' TOT 'F' - TOON KAART Q35 MET LOCATIES EN SCHAAL) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Dagelijks 

2=Meerdere keren per week 

3=Meerdere keren per maand 

4=Minder vaak 

5=Nooit 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

A. Op de locatie van mijn werkgever/mijn eigen bedrijf kantoor, fabriek, winkel, school enz.)  

B. Op locatie van mijn klant 

C. In een auto of ander voertuig 

D. Op een locatie buiten (bijv. bouwplaats, landbouwakker, straten binnen een stad)  

E. In mijn eigen huis 

F. In openbare gelegenheden zoals cafés, luchthavens 

  

  

[ASK ALL] 

Q36 En hoeveel minuten per dag besteedt u gewoonljk om van uw huis naar uw werk te gaan en 
terug? 

(INDIEN RESPONDENT "0 MINUTEN" ANTWOORDT, DAN "777 - niet van toepassing" NOTEREN 

Aantal minuten per dag: 

□□□ 

777=Niet van toepassing (spontaan) 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

Q37a Hoeveel keer per maand werkt u ‘s nachts. Dit houdt in : tenminste twee uur tussen 10 uur ‘s 
avonds en 5 uur ‘s morgens ? 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE FROM 0 TO 31 & 88 & 99] 

Aantal nachten per maand: 

□□ 

00=Nooit 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 
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[ASK ALL] 

Q37b En hoeveel keer per maand werkt u zondags ? 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE FROM 0 TO 5 & 88 & 99] 

Aantal zondagen per maand: 

□□ 

00=Nooit 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

Q37c En hoeveel keer per maand werkt u zaterdags ? 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE FROM 0 TO 5 & 88 & 99] 

Aantal zaterdagen per maand: 

□□ 

00=Nooit 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

Q37d En hoeveel keer per maand werkt u meer dan 10 uur per dag? 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE FROM 0 TO 31 & 88 & 99] 

Aantal dagen per maand van meer dan 10 uur: 

□□ 

00=Nooit 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

De volgende vraag gaat over de hoeveelheid tijd die u tussen werkdagen in heeft.  

(LEES VOOR) 

  

  

[ASK ALL]  

Q38 Denk nu eens terug aan de afgelopen maand. Is het dan minstens  één keer voorgekomen dat u 
minder dan 11 uur tijd had tussen het einde van een werkdag en de start van de volgende werkdag? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  
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[ASK ALL] 

Q39 Werkt u …? 

LEES VOOR VAN 'A' T/M 'E') 

[GRID across - SINGLE] 

1=Ja  

2=Nee  

8=WN/geen mening (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  

[GRID DOWN] 

A. Elke dag hetzelfde aantal uur 

B. Iedere week hetzelfde aantal dagen  

C. Iedere week hetzelfde aantal uur 

D. Met een vaste begin- en eindtijd  

E. In ploegendienst 

  

  

[ASK ALL] 

[IF Q17 not 00: show QUESTION GRID 2] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION GRID 1] 

Q40 Sinds u bent begonnen met uw belangrijkste betaalde baan, hoe vaak is het voorgekomen dat u 
werd gevraagd om op korte termijn naar het werk te komen? 

Q40 Hoe vaak is het de laatste 12 maanden voorgekomen dat u werd gevraagd om op korte termijn 
naar het werk te komen? 

(TOON KAART Q40 - SLECHTS 1 ANTWOORD MOGELIJK) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Dagelijks 

2=Meerdere keren per week 

3=Meerdere keren per maand 

4=Minder vaak 

5=Nooit 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

7=Niet van toepassing (spontaan) 

[GRID DOWN] 
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[ASK ONLY IF Q39_E=1] 

Q41 Werkt u …? 

(TOON KAART Q41 - LEES VOOR ) 

[SINGLE] 

1=In dagelijkse ploegen (met een tussenpauze van minstens 4 uur) 

2=In vaste ploegen (ochtendploeg, middagploeg of nachtploeg) 

3=In wisselende ploegen (ochtend-, middag-, nachtploeg) 

4=Anders (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

Q42 Hoe wordt uw werkrooster bepaald? 

(TOON KAART Q42 - LEES VOOR ) 

[SINGLE] 

1=Dat wordt bepaald door het bedrijf/organisatie en wijzigingen zijn niet mogelijk  

2=U kunt kiezen tussen verschillende vaste uurroosters, bepaald door het bedrijf /de organisatie zelf 

3=U kunt uw werktijden binnen bepaalde grenzen zelf kiezen (flexibele werkuren)  

4=U bepaalt uw werkuren volledig zelf  

8=WN/geen mening (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  

  

  

[ASK IF Q42=1 OR Q42=2]  

Q43 Wijzigt uw werkrooster regelmatig? (INDIEN JA) Hoe lang vóór de wijziging brengt men u daarvan 
op de hoogte? 

(TOON KAART Q43 - LEES VOOR ) 

[SINGLE] 

1=Nee  

2=Ja, dezelfde dag 

3=Ja, de dag ervoor 

4=Ja, meerdere dagen van tevoren 

5=Ja, meerdere weken van tevoren 

6=Anders (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

De volgende vragen gaan over de balans tussen uw werk en uw vrije tijd. 

(LEES VOOR)  
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[ASK ALL] 

Q44 In hoeverre valt uw werkschema in het algemeen samen met uw sociale en gezinsverplichtingen 
buiten uw werk? 

(TOON KAART Q44) 

[SINGLE] 

1=Heel goed 

2=Goed  

3=Niet zo goed 

4=Helemaal niet goed 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

[IF Q17 not 00: show QUESTION GRID 1] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION GRID 2] 

Q45 Hoe vaak heeft u de afgelopen 12 maanden…?  

Q45 Hoe vaak heeft u sinds u met uw belangrijkste betaalde baan bent begonnen...? 

(TOON KAART Q45 MET SCHAAL - LEES VOOR VAN 'A' T/M’E' ) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Altijd 

2=Meestal 

3=Soms 

4=Zelden 

5=Nooit 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

7=Niet van toepassing (spontaan) 

[GRID DOWN - RANDOMIZE A TO E] 

A. zich zorgen blijven maken over uw werk terwijl u niet aan het werk was 

B. zich te moe gevoeld na het werk om bepaalde noodzakelijke huishoudelijke taken te kunnen verrichten 

C. gemerkt dat uw baan verhinderde dat u de gewenste tijd aan uw gezin kon besteden 

D. moeite gehad zich te concentreren op uw werk vanwege verantwoordelijkheden binnen het gezin 

E. gemerkt dat uw verantwoordelijkheden binnen het gezin verhinderden dat u de noodzakelijke tijd aan uw baan 
kon besteden 
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[ASK ALL] 

[IF Q17 not 00: show QUESTION GRID 1] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION GRID 2] 

Q46 Hoe vaak is het de afgelopen 12 maanden voorgekomen dat u in uw vrije tijd heeft gewerkt om te 
voldoen aan de eisen van het werk?  

Q46 Hoe vaak is het sinds u met uw belangrijkste betaalde baan bent begonnen voorgekomen, dat u 
in uw vrije tijd heeft gewerkt om te voldoen aan de eisen van het werk?  

(TOON KAART Q46) 

[SINGLE] 

1=Dagelijks 

2=Enkele keren per week 

3=Enkele keren per maand 

4=Minder vaak 

5=Nooit 

7=Niet van toepassing (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

Q47 Zou u zeggen dat het regelen van één of twee uur vrij krijgen tijdens de werkuren om persoonlijke 
of familiezaken af te handelen voor u…? 

(TOON KAART Q47) 

[SINGLE] 

1=Zeer gemakkelijk is 

2=Redelijk gemakkelijk is 

3=Redelijk moeilijk is 

4=Zeer moeilijk is 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

  

  

[ASK ALL] 

De volgende vragen gaan over de manier waarop uw werk georganiseerd is.  

(LEES VOOR)  
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[ASK ALL] 

Q48 Houdt uw werk korte en repeterende taken in die korter zijn dan...? 

(LEES 'A' - 'B' VOOR- INDIEN NODIG VERDUIDELIJK DAT WE HET OVER TAKEN HEBBEN EN NIET OVER 
BEWEGINGEN ZOALS HET AANKLIKKEN VAN DE MUISKNOP! ) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

A. 1 minuut 

B. 10 minuten 

  

  

[ASK ALL] 

Q49 En kunt u mij zeggen of het in uw baan soms nodig is … 

(TOON KAART Q49 MET SCHAAL) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Altijd 

2=Bijna altijd 

3=Ongeveer 3/4 van de tijd 

4=Ongeveer de helft van de tijd 

5=Ongeveer 1/4 van de tijd 

6=Bijna nooit 

7=Nooit 

8=WN/geen mening (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  

[GRID DOWN - ROTATE + RECORD START] 

A. heel snel te werken  

B. te werken met krappe deadlines  

  

  



 6th European Working Conditions Survey  

25 
NETHERLANDS 

  

[ASK ALL] 

Q50 Hangt uw werktempo in het algemeen af van … ? 

(LEES 'A' T/M 'E' VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  

7=Niet van toepassing (spontaan) 

[GRID DOWN) 

A. het werk dat uw collega's verrichten 

B. rechtstreekse vragen van mensen zoals  
klanten, passagiers, leerlingen, patiënten 

C. kwantitatieve productienormen of prestatiedoelstellingen 

D. de automatische snelheid van een machine of  
verplaatsing van een product 

E. de rechtstreekse controle van uw baas of leidinggevende 

  

  

[ASK ALL] 

Q51 Hoe vaak moet u een taak onderbreken om een andere onvoorziene taak te verrichten? 

(TOON KAART Q51 - LEES VOOR) 

[SINGLE] 

1=Zeer vaak  

2=Redelijk vaak  

3=Soms  

4=Nooit  

8=WN/geen mening (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  

  

  

[ASK IF Q51=1 OR Q51=2 OR Q51=3]  

Q52 Zijn deze onderbrekingen voor uw werk …? 

[SINGLE] 

(TOON KAART Q52 – LEES VOOR) 

1=Storend  

2=Zonder gevolgen 

3=Positief 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK ALL] 

Q53 Houdt uw belangrijkste betaalde baan het volgende in …? 

(LEES 'A' T/M 'F' VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN) 

A. het behalen van nauwkeurig vastgelegde kwaliteitsnormen 

B. zelf beoordelen van de kwaliteit van uw eigen werk  

C. het zelf oplossen van onvoorziene problemen 

D. eentonige taken  

E. ingewikkelde taken  

F. nieuwe dingen leren  

  

  

[ASK ALL] 

Q54 Heeft u de mogelijkheid om de volgende aspecten te kiezen of te veranderen? 

(LEES 'A' T/M 'C' VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  

[GRID DOWN) 

A. de volgorde van uw taken 

B. uw werkmethodes  

C. uw werkritme of tempo 

  

  

[ASK ALL]  

Q55 Bestaat uw werk uit wisselende taken tussen uzelf en uw collega’s? 

[SINGLE] 

1=Ja  

2=Nee  

8=WN/geen mening (spontaan)  

9=Weigering (spontaan)  
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[ASK IF Q55=1]  

Q56 Zijn er verschillende vaardigheden nodig voor het uitvoeren van die taken? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q55=1]  

Q57 Wie besluit over die taakverdeling? 

(LEES 'A' - 'B' VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

A. Uw baas/manager 

B. Die wordt bepaald door mensen die van taken wisselen 

 

  

[ASK ALL]  

Q58 Werkt u in een groep of team dat gemeenschappelijke taken heeft en zijn eigen werk kan 
plannen? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

  

[ASK IF Q58=1]  

Q59 Werkt u altijd in dezelfde groep of hetzelfde team, of in meerdere groepen of teams? 

[SINGLE] 

1=Ja, altijd in hetzelfde team/dezelfde groep 

2=Nee, in meerdere teams of groepen 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK IF Q58=1]  

Q60 In het team waar u het meest werkzaam bent, beslissen de teamleden zelf ...? 

(LEES 'A' T/M 'C' VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN) 

A. over de taakverdeling 

B. wie de teamleider is 

C. over het tijdschema van het werk 
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[ASK ALL] 

Q61 Kies voor elk van de volgende uitspraken het antwoord dat uw werksituatie het best beschrijft. 

(TOON KAART Q61 MET SCHAALVERDELING – LEES 'A' T/M’O' VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Altijd 

2=Meestal 

3=Soms 

4=Zelden 

5=Nooit 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

7=Niet van toepassing (spontaan) 

[GRID DOWN - ASK 'A' AND 'B' FIRST IN THAT ORDER - RANDOMIZE 'C' TO 'O'] 

[ASK Q61_B ONLY IF Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9] 

[ASK Q61_L ONLY IF Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9] 

A. Uw collega's helpen en ondersteunen u 

B. Uw leidinggevende/baas helpt en ondersteunt u  

C. U wordt geraadpleegd voordat de doelstellingen voor uw werk worden vastgesteld 

D. U wordt betrokken bij het verbeteren van de werkorganisatie of werkprocessen van uw afdeling of organisatie 

E. U heeft invloed op de keuze van uw collega's  

F. U kunt pauzeren wanneer u wilt 

G. U heeft genoeg tijd om uw werk af te maken  

H. Uw werk geeft u voldoening 

I. U kunt uw eigen ideeën in uw werk toepassen  

J. U heeft het gevoel nuttig werk te leveren 

K. U weet wat er van u op het werk wordt verwacht  

L. U wordt eerlijk behandeld op het werk 

M. U ervaart stress in uw werk 

N. U kunt beslissingen beïnvloeden die belangrijk zijn voor uw werk 

O. Uw werk vraagt van u dat u uw gevoelens verbergt 
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[ASK IF Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9] 

Ik verzoek u nu eens aan uw directe baas te denken, die u misschien ook wel uw direct leidinggevende 
of supervisor noemt. 

(LEES VOOR)  

 

  

[ASK IF Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9] 

Q62 Is uw direct leidinggevende een man of een vrouw? 

[SINGLE] 

1=Een man 

2=Een vrouw 

7=niet van toepassing (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK (IF Q62=1 OR 2) AND (Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9)] 

Q63 In hoeverre bent u het eens dan wel oneens met de volgende uitspraken? Uw direct 
leidinggevende... 

(TOON KAART Q63 MET SCHAAL – LEES ‘A’ T/M ‘F’ VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Sterk mee eens 

2=Enigszins mee eens 

3=Niet mee eens en niet mee oneens 

4=Enigszins mee oneens 

5=Sterk mee oneens 

7=Niet van toepassing (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN - RANDOMIZE 'A' TO 'F') 

A. respecteert u als persoon 

B. geeft u complimenten en erkenning als u goed werk levert 

C. is succesvol in mensen te laten samenwerken 

D. is behulpzaam bij de uitvoering van het werk 

E. geeft u nuttige feedback over uw werk 

F. stimuleert en steunt uw ontwikkeling 

 

  

[ASK ALL] 

Ik ga u nu een aantal vragen stellen over vaardigheden en training. 

(LEES VOOR) 
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[ASK ALL] 

Q64 Welke van de volgende uitspraken beschrijft het best in hoeverre uw vaardigheden aansluiten bij 
uw eigen werk? 

(TOON KAART Q64 - LEES VOOR)  

[SINGLE] 

1=Ik heb verdere training nodig om mijn taken goed te doen 

2=Mijn huidige vaardigheden sluiten goed aan bij mijn taken 

3=Ik heb de vaardigheden om een meer eisend takenpakket aan te kunnen 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK ALL]  

[IF Q17 not 00: show QUESTION GRID 1] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION GRID 2] 

Q65 Heeft u de afgelopen 12 maanden één van de volgende soorten trainingen gevolgd om uw 
vaardigheden te verbeteren? 

Q65 Heeft u sinds u met uw belangrijkste betaalde baan bent begonnen, één van de volgende soorten 
trainingen gevolgd om uw vaardigheden te verbeteren? 

(LEES 'A' T/M 'D' VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

[ASK Q65_A ONLY IF Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9] 

A. Training betaald of verzorgd door uw werkgever 

B. Training door uzelf betaald 

C. Training op het werk (collega's, supervisors) 

D. Andere training 

 

  



 6th European Working Conditions Survey  

32 
NETHERLANDS 

  

[ASK IF Q65_A = 1 AND EMPLOYEE (Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9)] 

[IF Q17 not 00: show QUESTION SINGLE 1] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION SINGLE 2] 

Q66 Hoeveel dagen heeft u de afgelopen 12 maanden training gevolgd die werd betaald of verzorgd 
door uw werkgever? 

Q66 Hoeveel dagen heeft u training gevolgd die werd betaald of verzorgd door uw werkgever, sinds u 
met uw belangrijkste betaalde baan bent begonnen? 

[SINGLE] 

1=1 dag of minder 

2=2-3 dagen 

3=4-5 dagen 

4=6-9 dagen 

5=10-19 dagen 

6=20 dagen of meer 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q65_A = 1 OR Q65_B = 1] 

[IF Q65_A=1 AND Q65_B NOT 1: show QUESTION GRID 1] 

[IF Q65_B=1 AND Q65_A NOT ASKED OR NOT 1: show QUESTION GRID 2] 

[IF Q65A=1 AND Q65B=1: show QUESTION GRID 3] 

Q67 In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraken over de training die u de 
afgelopen 12 maanden heeft gevolgd en die door uw werkgever werd betaald of verzorgd? 

Q67 In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraken over de training die u de 
afgelopen 12 maanden heeft gevolgd en die u zelf heeft betaald? 

Q67 In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraken over de training die u de 
afgelopen 12 maanden heeft gevolgd en die door uw werkgever of door uzelf is betaald? 

(TOON KAART Q67 MET SCHAAL - LEES ‘A’ T/M ‘C' VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Sterk mee eens 

2=Enigszins mee eens 

3=Niet mee eens en niet mee oneens 

4=Enigszins mee oneens 

5=Sterk mee oneens 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

A. De training heeft me geholpen mijn manier van werken te verbeteren 

B. Ik heb het gevoel dat mijn baan zekerder is door mijn training 

C. Ik heb het gevoel dat mijn werkvooruitzichten in de toekomst beter zijn 
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[ASK IF Q65_B = 1] 

[IF Q17 not 00: show QUESTION SINGLE 1] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION SINGLE 2] 

Q68 Hoeveel dagen heeft u de afgelopen 12 maanden in het totaal door uzelf betaalde training 
gevolgd? 

Q68 Hoeveel dagen in het totaal heeft u door uzelf betaalde training gevolgd sinds u met uw 
belangrijkste betaalde baan bent begonnen? 

[SINGLE] 

1=1 dag of minder 

2=2-3 dagen 

3=4-5 dagen 

4=6-9 dagen 

5=10-19 dagen 

6=20 dagen of meer 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q65_A = 2 AND EMPLOYEE (Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9)] 

Q69 Heeft u uw werkgever gevraagd om training voor u te verzorgen? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

 

  



 6th European Working Conditions Survey  

34 
NETHERLANDS 

  

[ASK IF Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9] 

Q70 De volgende vragen gaan over uw werkplek. In hoeverre bent u het eens of oneens met de 
volgende uitspraken? 

(TOON KAART Q70 MET SCHAAL – LEES ‘A’ T/M ‘F’ VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Sterk mee eens 

2=Enigszins mee eens 

3=Niet mee eens en niet mee oneens 

4=Enigszins mee oneens 

5=Sterk mee oneens 

7=Niet van toepassing (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN - RANDOMIZE 'A' TO 'F') 

A. Werknemers krijgen waardering als ze hun werk goed hebben gedaan 

B. Het management vertrouwt erop dat de werknemers hun werk goed uitvoeren 

C. Conflicten worden op een redelijke manier opgelost 

D. Het werk wordt eerlijk verdeeld 

E. Er is een goede samenwerking tussen u en uw collega's 

F. Over het algemeen is er onder de werknemers vertrouwen in het management 

 

  

[ASK IF Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9] 

Q71 Komt het volgende voor in uw bedrijf of organisatie…?  

(LEES ‘A’ T/M ‘C’ VOOR) (HET GAAT OM HET GEHELE BEDRIJF OF DE ORGANISATIE WAARTOE DE RESPONDENT 
BEHOORT, NIET ALLEEN OM DE LOKALE VESTIGING(EN) EN/OF HET LOKALE KANTOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN - RANDOMIZE 'A' TO 'C') 

A. Vakbond, ondernemingsraad of soortgelijke instantie die de werknemers vertegenwoordigt? 

B. Vertegenwoordiger of commissie voor Arbo-zaken? 

C. Regelmatige bijeenkomsten waar werknemers hun mening kunnen geven over wat er in de organisatie gebeurt? 
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[ASK ALL] 

[IF Q17 not 00: show QUESTION GRID 1] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION GRID 2] 

Q72 Bent u de afgelopen 12 maanden op uw werk geconfronteerd met één van de volgende zaken? 

Q72 Bent u sinds u aan uw belangrijkste betaalde baan bent begonnen op uw werk geconfronteerd 
met één van de volgende zaken? 

(TOON KAART Q72) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

A. Discriminatie op basis van leeftijd 

B. Discriminatie op basis van ras, etnische afkomst of huidskleur 

C. Discriminatie op basis van nationaliteit 

D. Discriminatie op basis van geslacht 

E. Discriminatie op basis van geloofsovertuiging 

F. Discriminatie op basis van handicap 

G. Discriminatie wegens seksuele voorkeur 

 

  

[ASK ALL] 

Q73 Denkt u dat uw gezondheid of uw veiligheid bedreigd wordt door uw werk? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK ALL] 

Q74 Is uw werk van invloed op uw gezondheid? 

(LEES VOOR) 

[SINGLE] 

1=Ja, voornamelijk positief 

2=Ja, voornamelijk negatief 

3=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK ALL] 

De volgende vragen gaan over uw gezondheid, niet noodzakelijk in combinatie met uw werk. 

(LEES VOOR) 

 

  

[ASK ALL] 

Q75 Hoe is uw gezondheid in het algemeen? Zou u zeggen dat deze … 
(TOON KAART Q75) 

[SINGLE] 

1=Zeer goed is 

2=Goed is 

3=Redelijk is 

4=Slecht is 

5=Zeer slecht is 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK ALL] 

Q76 Hebt u een ziekte of gezondheidsprobleem dat al meer dan 6 maanden duurt, of waarvan u 
verwacht dat dit meer dan 6 maanden zal duren? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q76=1] 

Q77 Bent u beperkt in uw dagelijkse activiteiten vanwege deze ziekte of dit gezondheidsprobleem? 

[SINGLE] 

1=Ja, ernstig beperkt 

2=Ja, enigszins beperkt 

3=Nee, helemaal niet beperkt 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK ALL] 

Q78 Heeft u de afgelopen 12 maanden last gehad van één of meerdere van de volgende 
gezondheidsproblemen? 

(TOON KAART Q78) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

A. Gehoorproblemen 

B. Huidproblemen 

C. Rugpijn 

D. Spierpijn in de schouders, nek en/of de hogere ledematen (armen, ellebogen, polsen, handen enz.) 

E. Spierpijn in de lagere ledematen (heupen, benen, knieën, voeten, etc.) 

F. Hoofdpijn, oogpijn 

G. Blessure(s), letsel(s) 

H. Spanningsklachten 

I. Algemene vermoeidheid 

J. Anders (spontaan) 

 

  

[ASK ALL] 

Q79 Hoe vaak heeft u de afgelopen 12 maanden last gehad van één of meer van de volgende 
slaapproblemen? 

(TOON KAART Q79 – LEES 'A' T/M 'C' VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Dagelijks 

2=Meerdere keren per week 

3=Meerdere keren per maand 

4=Minder vaak 

5=Nooit 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

A. Moeite met in slaap te vallen 

B. Meerdere keren per nacht wakker worden 

C. Wakker worden met een gevoel van uitputting of vermoeidheid 
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[ASK ALL] 

Q80 Bent u in de afgelopen maand tijdens uw werkzaamheden geconfronteerd met één of meerdere 
van de volgende zaken? 

(TOON KAART Q80) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

A. Schelden/verbaal geweld 

B. Ongewenste seksuele aandacht 

C. Bedreigingen 

D. Vernederend gedrag 

 

  

[ASK ALL] 

[IF Q17 not 00: show QUESTION GRID 1] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION GRID 2] 

Q81 En bent u in de afgelopen 12 maanden tijdens uw werkzaamheden geconfronteerd met één of 
meerdere van de volgende zaken? 

Q81 En bent u sinds u bent begonnen met uw belangrijkste betaalde baan tijdens uw werkzaamheden 
geconfronteerd met één of meerdere van de volgende zaken? 

(TOON KAART Q81) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN) 

A. Fysiek geweld 

B. Seksuele intimidatie 

C. Pesten/intimidatie 

 

 

  

[ASK ALL] 

De volgende vragen gaan over de keren dat u mogelijk recentelijk afwezig was op het werk. 

(LEES VOOR)  
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[ASK ALL] 

[IF Q17 not 00: show QUESTION OPEN 1] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION OPEN 2] 

Q82 Hoeveel dagen was u de afgelopen 12 maanden in totaal afwezig op uw werk wegens ziekteverlof 
of wegens gezondheidsproblemen? 

Q82 Hoeveel dagen was u in totaal afwezig op uw werk wegens ziekteverlof of wegens 
gezondheidsproblemen, sinds u met uw belangrijkste betaalde baan bent begonnen? 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE FROM 0 TO 365 & 888 & 999] 

Aantal werkdagen: 

□□□ 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 

  

[ASK IF Q82 >0 - ONLY TO THOSE WHO ANSWERED AT LEAST 1 DAY IN Q82] 

Q83a Hoeveel van deze dagen afwezigheid waren het gevolg van een ongeluk of ongelukken op het 
werk? 

Noteer aantal dagen:  

□□□ 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE < = RESPONSE Q82] 

Het aantal dagen bij deze vraag is hoger dan het aantal dagen bij de vorige vraag. Corrigeer dit. 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q82 >0 - ONLY TO THOSE WHO ANSWERED AT LEAST 1 DAY IN Q82] 

Q83b Hoeveel van deze dagen afwezigheid waren het gevolg van gezondheidsproblemen die zijn 
veroorzaakt of verergerd door uw werk (ongelukken niet meegerekend)? 

 

(LEES VOOR)  

Noteer aantal dagen:  

□□□ 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE < = RESPONSE Q82] 

Het aantal dagen bij deze vraag is hoger dan het aantal dagen bij de vorige vraag. Corrigeer dit. 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 
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[ASK ALL] 

[IF Q17 not 00: show QUESTION SINGLE 1] 

[IF Q17 =  00: show QUESTION SINGLE 2] 

Q84a Heeft u gedurende de afgelopen 12 maanden gewerkt terwijl u ziek was? 

Q84a Heeft u weleens gewerkt terwijl u ziek was sinds u met uw belangrijkste betaalde baan bent 
begonnen? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

7=Ik ben niet ziek geweest (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[IF Q84a= 1, THEN ASK] 

Q84b Om hoeveel werkdagen ging dit? 

Aantal werkdagen: 

[NUMERICAL ANSWER / ALLOW RESPONSE FROM 1 TO 365] 

□□□ 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q76 = 1] 

Q85 U vertelde eerder dat u een ziekte of gezondheidsproblemen heeft die al langer dan 6 maanden 
aanhouden of naar verwachting langer dan 6 maanden zullen aanhouden. Zijn uw werkplek of uw 
werkzaamheden aangepast i.v.m. met uw ziekte of gezondheidsproblemen? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF Q76 = 1] 

Q86 Zou het in de toekomst noodzakelijk zijn dat er aanpassingen gedaan worden aan uw werkplek of 
uw werkzaamheden i.v.m. met uw ziekte of gezondheidsproblemen? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK ALL] 

Q87 Wilt u voor ieder van de volgende vijf uitspraken aangeven welk antwoord het best weergeeft in 
hoeverre u zich zo heeft gevoeld tijdens de afgelopen twee weken. 

(TOON KAART Q87 MET SCHAAL - LEES VOOR VAN ‘A’ T/M ‘E’)  

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Altijd 

2=Meestal 

3=Meer dan de helft van de tijd 

4=Minder dan de helft van de tijd 

5=Soms 

6=Nooit 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN - RANDOMISE ORDER OF ASKING ‘A’ TO ‘E’ ] 

A. Ik voelde me vrolijk en in een opperbeste stemming 

B. Ik voelde me rustig en ontspannen 

C. Ik voelde me actief en doelbewust 

D. Ik voelde me fris en uitgerust wanneer ik wakker werd 

E. Mijn dagelijkse leven was gevuld met dingen die me interesseren 

 

  

[ASK ALL] 

De volgende vragen gaan weer over uw werk in het algemeen. 

(LEES VOOR) 

 

  

[ASK ALL] 

Q88 Bent u in het algemeen heel tevreden, tevreden, niet erg tevreden of helemaal niet tevreden over 
de werkomstandigheden van uw belangrijkste betaalde baan? 

(TOON KAART Q88)  

[SINGLE] 

1=Heel tevreden 

2=Tevreden 

3=Niet erg tevreden 

4=Helemaal niet tevreden 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK ALL] 

Q89 In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraken over uw werk? 

(TOON KAART Q89 MET SCHAAL - LEES ‘A’ T/M’H’ VOOR)  

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Sterk mee eens 

2=Enigszins mee eens 

3=Niet mee eens en niet mee oneens 

4=Enigszins mee oneens 

5=Sterk mee oneens 

7=Niet van toepassing (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN - RANDOMISE ORDER OF ASKING ‘A’ TO ‘F’ - ASK 'G' AND 'H' LAST IN THAT ORDER ] 

[ASK Q89_F ONLY IF CHILDREN IN HOUSEHOLD QXc=02] 

A. Ik vind dat ik een gepast salaris krijg in verhouding tot mijn inspanningen en mijn prestaties op het werk 

B. Mijn werk biedt goede vooruitzichten voor carrièremogelijkheden  

C. Ik krijg de erkenning die ik verdien voor mijn werk 

D. Ik kan over het algemeen goed opschieten met mijn collega's 

E. De organisatie waar ik voor werk motiveert mij om mijn beste werkprestaties te leveren 

F. Ik kan beter opschieten met mijn kinderen omdat ik werk heb 

G. Ik zou mijn werk kunnen verliezen in de komende 6 maanden 

H. Als ik mijn werk zou verliezen of ontslag zou nemen, zou het voor mij gemakkelijk zijn een baan te vinden met 
een vergelijkbaar salaris 

 

  

[ASK ALL] 

Q90 De volgende uitspraken gaan over hoe u over uw baan denkt. Geef voor elke uitspraak aan hoe 
vaak u zich zo voelt… 

(TOON KAART Q90 MET SCHAAL - LEES VOOR VAN 'A' T/M 'F') 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Altijd 

2=Meestal 

3=Soms 

4=Zelden 

5=Nooit 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN - RANDOMISE ORDER OF ASKING ‘A’ TO ‘F’] 

A. Op het werk zit ik vol energie 

B. Ik ben enthousiast over mijn baan 

C. De tijd vliegt voorbij als ik aan het werk ben 

D. Aan het eind van de werkdag voel ik me uitgeput 

E. Ik twijfel aan het belang van mijn werk 

F. Ik vind dat ik goed ben in mijn werk 
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[ASK TO SELF EMPLOYED (Q8b =1-5 AND Q8b NOT 6-9)] 

Q91 In hoeverre bent u het eens of oneens met elk van de volgende uitspraken? 

(TOON KAART Q91 MET SCHAAL - LEES ‘A’ T/M ‘E’ VOOR) 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Sterk mee eens 

2=Enigszins mee eens 

3=Niet mee eens en niet mee oneens 

4=Enigszins mee oneens 

5=Sterk mee oneens 

7=Niet van toepassing (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN - RANDOMISE ORDER OF ASKING ‘A’ TO ‘E’] 

A. Als ik langdurig ziek ben, heb ik financiële zekerheid 

B. Ik geniet ervan mijn eigen baas te zijn 

C. Ik vind gemakkelijk nieuwe klanten 

D. Ik vind het zwaar om de verantwoordelijkheid te dragen van het leiden van mijn eigen zaak 

E. Ik neem de belangrijkste beslissingen over hoe het bedrijf wordt geleid 

 

  

[ASK ALL] 

Q92 Tot welke leeftijd wilt u blijven werken? 

Noteer leeftijd: 

□□□ 

666=Zo lang mogelijk (spontaan) 

888=WN/geen mening (spontaan)  

999=Weigering (spontaan)  

 

  

[ASK ALL] 

[IF Q2b is 55 or less OR IF Q2b=888 or 999: show QUESTION SINGLE 1] 

[IF Q2b is 56 or more: show QUESTION SINGLE 2] 

Q93 Denkt u dat u in staat zult zijn om uw huidige werk of vergelijkbaar werk te kunnen doen als u 60 
jaar bent? 

Q93 Denkt u dat u in staat zult zijn om uw huidige werk of vergelijkbaar werk te kunnen doen over 5 
jaar? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK IF Q93=1] 

Q94 Tot welke leeftijd denkt u dat u in staat zult zijn om uw huidige werk of vergelijkbaar werk te 
kunnen doen? 

Noteer leeftijd in aantal jaren: 

□□□ 

[IF Q93=1, AGE IN Q94 SHOULD BE 60 OR HIGHER] 

Leeftijd dient tenminste 60 jaar of hoger te zijn. Leeftijd corrigeren. 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 

 

 

  

[ASK ALL] 

De volgende vragen gaan over uw activiteiten buiten uw werk. 

(LEES VOOR) 

 

  

[ASK ALL] 

Q95 Hoe vaak bent u in het algemeen betrokken bij één of meerdere van de volgende activiteiten 
buiten uw werk? 

ALS VOOR DE ITEMS VAN 'A' TOT 'G' BIJ VRAAG Q95 HET ANTWOORD "ELKE DAG", GA DAN VERDER NAAR Q96. 

(TOON KAART Q95 MET SCHAAL - LEES VOOR) 

[IF Q95_A to Q95_G = 1, THEN CONTINUE WITH Q96x] 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Elke dag 

2=Meerdere keren per week 

3=Meerdere keren per maand 

4=Minder vaak 

5=Nooit 

7=Niet van toepassing (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN - RANDOMISE] 

A. Vrijwilligers- of liefdadigheidswerk 

B. Politieke- / vakbondsactiviteiten 

C. Zorgen voor en/of opvoeding van uw kinderen, kleinkinderen 

D. Koken en huishoudelijke taken  

E. Zorgen voor bejaarde/minder valide familieleden 

F. Een training of opleiding volgen 

G. Sport, cultuur of ontspanning buitenshuis 
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[ASK IF Q95_A to Q95_G = 1] 
[NO COMBINATION OF A HOUR OR MINUTE AND ONE OF THE CODES 88/99 
NUMBERS OF MINUTES ONLY TO BE COMPLETED IF NUMBER OF HOURS IS 0/00] 

Q96 Hoeveel uur spendeert u gemiddeld per dag aan de activiteit? 

(NOTEER AANTAL UUR. ROND NAAR BOVEN OF BENEDEN AF NAAR DICHTSTBIJZIJNDE HELE UUR. INDIEN 
MINDER DAN 1 UUR PER DAG, NOTEER ‘00’, VRAAG VERVOLGENS NAAR HET AANTAL MINUTEN EN NOTEER HET 
AANTAL MINUTEN) 

[IF Q95_A to Q95_G = 1, THEN CONTINUE WITH Q96x] 

[GRID ACROSS - SINGLE] 

Noteer in aantal uur: 

□□ 

Noteer in aantal minuten: 

□□ 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN - RANDOMISE] 

[ASK IF Q95_A to Q95_G = 1] 

A. Vrijwilligers- of liefdadigheidswerk 

B. Politieke- / vakbondsactiviteiten 

C. Zorgen voor en/of opvoeding van uw kinderen, kleinkinderen 

D. Koken en huishoudelijke taken  

E. Zorgen voor bejaarde/minder valide familieleden 

F. Een training of opleiding volgen 

G. Sport, cultuur of ontspanning buitenshuis 

 

  

[ASK IF RESPONDENT HAS A WORKING PARTNER IN HOUSEHOLD (QXc=01 And QXd=01)] 

Q97 U vertelde dat u samenwoont met uw partner. Hoeveel uur per week werkt uw partner 
doorgaans, inclusief betaald of onbetaald overwerk? 

Noteer aantal uur per week: 

□□□ 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK IF RESPONDENT HAS A WORKING PARTNER IN HOUSEHOLD (QXc=01 And QXd=01)] 

Q98 Hoeveel uur per week zou u willen dat uw partner werkte? 

Noteer aantal uur per week: 

□□□ 

777=Hetzelfde aantal uur als momenteel (spontaan) 

888=WN/geen mening (spontaan) 

999=Weigering (spontaan) 
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[ASK ALL] 

De volgende vragen gaan over uw opleiding en inkomen. 

(LEES VOOR) 

 

  

[ASK IF Q1 IS > 1 (MULTI PERSON HOUSEHOLD) OR 99 (REFUSAL), OTHERWISE CODE 1]  

Q99 Bent u binnen uw huishouden degene die het meest bijdraagt aan het inkomen van het 
huishouden? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

3=Allemaal gelijk (spontaan) 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

 

  

[ASK ALL]  

Q100 Een huishouden kan verschillende bronnen van inkomsten hebben en meerdere personen 
kunnen daaraan bijdragen. Als u denkt aan het totale maandelijkse inkomen van uw huishouden, in 
hoeverre kunt u dan rondkomen? 

(TOON KAART Q100 - LEES VOOR)  

[SINGLE] 

1=Zeer gemakkelijk 

2=Gemakkelijk 

3=Tamelijk gemakkelijk 

4=Met enige moeite 

5=Met moeite 

6=Met grote moeite 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK TO EMPLOYEES (Q7=1 OR Q8a=1 OR Q8b=6-9) 

Q101 Als u denkt aan uw inkomen van uw belangrijkste betaalde baan, wat zit hier bij inbegrepen? 

(TOON KAART Q101)  

[GRID ACROSS - SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 

[GRID DOWN] 

A. Vast basisloon/salaris 

B. Stukloon of productiviteitsvergoeding 

C. Extra uitbetalingen voor bijkomende werkuren/overuren 

D. Extra betalingen ter compensatie voor slechte of gevaarlijke werkomstandigheden 

E. Bijkomende betalingen ter compensatie voor zondagwerk 

F. Betalingen op basis van uw individuele prestaties 

G. Betalingen op basis van de prestaties van uw team/werkgroep/afdeling 

H. Betaling op basis van algemene bedrijfsresultaten (winstdelingsregeling) van het bedrijf waar u werkt 

I. Inkomen uit aandelen van het bedrijf waar u werkt 

J. Voordelen van een andere aard (bijvoorbeeld medische diensten, winkelvergoeding, enz.) 

K. Anders (spontaan) 

 

  

[ASK TO SELF-EMPLOYED (Q8b=1-5 AND Q8b NOT 6-9)] 

Q102 Welk deel van uw inkomsten ontvangt u van uw belangrijkste klant? 

(TOON KAART Q102) 

[SINGLE] 

1=Minder dan 50 procent 

2=50 t/m 75 procent 

3=Meer dan 75 procent 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering (spontaan) 
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[ASK TO SELF-EMPLOYED (Q8b=1-5 AND Q8b NOT 6-9)] 

Q103 Wat omvatten uw inkomsten van uw belangrijkste bedrijf? 

(TOON KAART Q103)  

[GRID across - SINGLE] 

1=Wel genoemd 

2=Niet genoemd 

8=WN/geen mening (spontaan) 

9=Weigering 

[GRID DOWN] 

A. Inkomen als zelfstandige zoals eigen bedrijf, vrij beroep of agrarisch bedrijf 

B. Betalingen gebaseerd op de algemene prestatie van het bedrijf (winstdeling) of partnerschap waarbinnen u 
werkt 

C. Inkomen uit aandelen in het bedrijf waar u werkt 

D. Andere (spontaan) 

 

 

 

  

[ASK ALL] 

Q104 Wat is momenteel het NETTO maandelijks inkomen van uw belangrijkste betaalde baan? Denk 
aan de gemiddelde inkomsten in de afgelopen maanden. Als u het exacte getal niet weet, geef dan 
een schatting. 

(ALLEEN HET INKOMEN VAN DE BELANGRIJKSTE BETAALDE BAAN TELT, GEEN PENSIOENEN ETC. MEETELLEN.) 
(LEG UIT DAT DE BELANGRIJKSTE BETAALDE BAAN DE BAAN IS DIE DE RESPONDENT NOEMDE BIJ DE SCREENING.) 
(INDIEN NODIG VERDUIDELIJKEN DAT HET NETTO MAANDELIJKSE INKOMEN GELIJK IS AAN HET BESCHIKBARE 
INKOMEN NA AFTREK BELASTING EN SOCIALE  PREMIES!) 

Netto maandelijks inkomen van de belangrijkste betaalde baan in nationale munteenheid: 

□□□□□□□□ 

88888888=WN/geen mening (spontaan) 

99999999=Weigering (spontaan) 
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[ASK IF Q104 = DK OR Refusal] 

Q105 Misschien kunt u wel de omvang bij benadering geven. Welke letter komt het beste overeen 
met uw totale netto inkomen uit uw belangrijkste betaalde baan? Gebruik het deel van deze kaart dat 
u het beste kent: inkomen per week, per maand of per jaar. 

(TOON KAART Q105 – KIES DE CODE DIE OVEREENKOMT MET HET ANTWOORD/LETTER VAN DE RESPONDENT. 
TOON KAART Q105 EN LEES VOOR: 'WELKE LETTER KOMT HET MEEST OVEREEN MET UW NETTO MAANDELIJKSE 
INKOMEN UIT UW BELANGRIJKSTE BETAALDE BAAN?'  
GEBRUIK HET DEEL VAN DE KAART DAT U HET BESTE KENT: WEKELIJKSE, MAANDELIJKSE OF JAARLIJKSE NETTO 
INKOMEN.) 

01=D 

02=B 

03=I 

04=0 

05=T 

06=G 

07=P 

08=A 

09=F 

10=E 

11=Q 

12=H 

 

22=(Weigering) 

23=(Weet niet) 

Letter 

D 

B 

I 

O 

T 

G 

P 

A 

F 

E 

Q 

H 

Wekelijks 

Minder dan € 125 

€ 126 t/m € 200 

€ 201 t/m € 275 

€ 276 t/m € 325 

€ 326 t/m € 375 

€ 376 t/m € 425 

€ 426 t/m € 500 

€ 501 t/m € 575 
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€ 576 t/m € 650 

€ 651 t/m € 750 

€ 751 t/m € 875 

€ 876 of meer  

(Weigering) 

(Weet Niet) 

Maandelijks 

Minder dan € 500 

€ 501 t/m € 800 

€ 801 t/m € 1.100 

€ 1.101 t/m € 1.300 

€ 1.301 t/m € 1.500 

€ 1.501 t/m € 1.700 

€ 1.701 t/m € 2.000 

€ 2.001 t/m € 2.300 

€ 2.300 t/m € 2.600 

€ 2.600 t/m € 3.000 

€ 3.000 t/m € 3.500 

€ 3.501 of meer 

 

Jaarlijks 

Minder dan € 6.000 

€ 6.001 t/m € 9.600 

€ 96.01 t/m € 13.200 

€ 13.201 t/m € 15.600 

€ 15.601 t/m € 18.000 

€ 18.001 t/m € 20.400 

€ 20.401 t/m € 24.000 

€ 24.001 t/m € 27.600 

€ 27.589 t/m € 31.200 

€ 31.189 t/m € 36.000 

€ 35.989 t/m € 42.000 

€ 42.001 of meer 
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[ASK ALL] 

Q106 Wat is het hoogste opleidingsniveau of onderwijs dat u met succes heeft volbracht? 

[SINGLE] 

(TOON KAART Q106) 

1=Basisschool niet afgemaakt 

2=Alleen basisschool afgemaakt 

3=LBO, VBO, LEAO, LTS ambachtsschool, huishoudschool, LHNO, VMBO (niveaus 1-3; basisberoepsgericht, 
kaderberoepsgericht, gemengd) afgemaakt 

4=MULO, ULO, MAVO, VMBO (niveau 4; theoretische leerweg); HAVO jaar 3-4; VWO jaar 3-5 afgemaakt 

5=KMBO, leerlingwezen, MBO niveau 1, MEAO, MTS afgemaakt (duur < 2 jaar) 

6=HAVO, MMS, MSVM afgemaakt  

7=VWO, HBS, atheneum, gymnasium afgemaakt 

8=MBO niveau 2 en 3 afgemaakt  (duur 2-3 jaar) 

9=Leerlingwezen, MBO, MEAO, MTS (duur 4 jaar) 

10=MBO-plus voor havisten 

11=Propedeuse WO, OU-certificaat 

12=Korte HBO-opleiding einddiploma (2 of 3 jaar), kweekschool, conservatorium, MO-acten 

13=Bachelor HBO afgemaakt 

14=Bachelor universiteit afgemaakt 

15=HBO: Master's degree, tweede fase opleidingen; Post HBO-opleidingen, pre-master onderwijs voor HBO 

16=WO/universiteit: Master's degree, tweede fase opleidingen; ingenieur, meester, doctorandus 

17=Doctoraat / gepromoveerd 

88=WN/geen mening (spontaan) 

99=Weigering (spontaan) 

 

 

[ASK ALL] 

P13 Hartelijk dank voor uw medewerking aan het 6e Europees Onderzoek naar de 
Arbeidsomstandigheden.  Eurofound gaat mogelijk het komende jaar een klein aantal 
vervolginterviews met respondenten doen (lengte: maximaal 1 uur).  Zou u bereid zijn om deel te 
nemen aan dergelijke vervolginterviews? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

  

[ASK ALL] 

(OPMERKINGEN/ NUTTIGE INFORMATIE DIE U WENST TOE TE VOEGEN ALVORENS HET INTERVIEW AF TE SLUITEN 
(BVB. DETAILS BETREFFENDE  DE BEROEPSACTIVITEIT OF DE ACTIVITEITENSECTOR BIJ HET CODEREN VAN DE 
OPEN ANTWOORDEN, …) 

[OPEN MAX 500 CHARACTERS] 
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[ASK ALL] 

P4 Aantal personen aanwezig tijdens de enquête, inclusief de enquêteur. 

[SINGLE] 

1=Twee (Enquêteur en respondent) 

2=Drie 

3=Vier 

4=Vijf of meer 

 

[ASK ALL] 

P5 Medewerking van de respondent 

[SINGLE] 

1=Erg goed 

2=Goed 

3=Redelijk 

4=Slecht 

5=Erg slecht 

[ASK ALL] 

P5A Heeft de respondent om verduidelijking gevraagd of problemen gehad bij het beantwoorden van 
de vragen? 

[SINGLE] 

1=Nooit 

2=Zelden 

3=Soms 

4=Meestal 

5=Altijd 

 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY - DO NOT SHOW ON SCREEN] 

P6 Grootte van de urbanisatiegraad 

[NUMERICAL 2 positions] 

(VOER VESTIGINGSNUMMER IN VAN OP HET CONTACT SHEET) 

 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY - DO NOT SHOW ON SCREEN] 

P7 Regio 

[NUMERICAL 2 positions] 

(VOER REGIO NUMMER IN VAN OP HET CONTACT SHEET) 

 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY - DO NOT SHOW ON SCREEN] 

P8A ADRES VAN DE RESPONDENT 

[OPEN, 500 characters] 

 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY - DO NOT SHOW ON SCREEN] 

P8B ADRESNUMMER 

[NUMERICAL 8 positions -  FROM CONTACT SHEETS] 

(VOER ADRESNUMMER IN VAN OP HET CONTACT SHEET) 
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[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY - DO NOT SHOW ON SCREEN] 

P8C POSTCODE VAN DE RESPONDENT 

[OPEN, 8 characters] 

 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY - DO NOT SHOW ON SCREEN] 

P8D CONTACT SHEET ID NUMMER 

[NUMERICAL 8 positions -  FROM CONTACT SHEETS] 

(VOER HET CONTACT SHEET ID NUMMER IN) 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY - DO NOT SHOW ON SCREEN] 

P9A PSU 

[NUMERICAL 8 positions -  FROM CONTACT SHEETS] 

(VOER PRIMARY SAMPLING POINT NUMMER IN VAN OP HET CONTACT SHEET) 

 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY - DO NOT SHOW ON SCREEN] 

P9B SAMPLE POINT NUMMER 

[NUMERICAL 8 positions -  FROM CONTACT SHEETS] 

(VOER SAMPLING POINT NUMMER IN VAN OP HET CONTACT SHEET) 

 

[ASK ALL] 

P9C NAAM VAN DE RESPONDENT 

[OPEN, 500 characters] 

 

 

[ASK ALL] 

P12A Heeft u vaste telefoon beschikbaar in het huishouden voor het kunnen verrichten van 
kwaliteitscontroles? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

 

[ASK IF P12A=1] 

P12AA Wat is het telefoonnummer? 

[OPEN, 16 characters] 

 

[ASK ALL] 

P12B Heeft u een mobiele telefoon beschikbaar in het huishouden voor het kunnen verrichten van 
kwaliteitscontroles? 

[SINGLE] 

1=Ja 

2=Nee 

 

[ASK IF P12B=1] 

P12AA Wat is het telefoonnummer? 

[OPEN, 16 characters] 
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[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY] 

P1 Datum afname van de enquête 

[NUMERICAL 4 positions - RECORD AS DDMM] 

 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY] 

P2 Tijd bij het begin van de enquête 

[NUMERICAL 4 positions - RECORD AS HHMM - FOR HH 00 to 23 / FOR MM 00 to 59] 

 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY] 

P2b Tijd aan het einde van de enquête 

[NUMERICAL 4 positions - RECORD AS HHMM - FOR HH 00 to 23 / FOR MM 00 to 59] 

 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY] 

P3 Aantal minuten dat de enquête duurde 

[NUMERICAL 3 positions] 
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[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY] 

P3a Taal van de enquête 

[NUMERICAL 2 positions see list below] 

01       German 

02       French 

03       Greek 

04       Czech 

05       Danish  

06       Estonian  

07       Spanish  

08       Finnish 

09       Hungarian  

10       English  

11       Italian  

12       Lithuanian  

13       Latvian  

14       Dutch  

15       Maltese 

16       Polish 

17       Portuguese 

18       Swedish 

19       Slovenian  

20       Slovakian  

21       Norwegian  

22       Bulgarian 

23       Croatian  

24       Romanian 

25       Turkish  

26       Serbian 

27       Albanian 

28       Russian  

29       Montenegrin  

30       Luxembourgish 

31       Catalan 

32       Basque   

 

  



 6th European Working Conditions Survey  

56 
NETHERLANDS 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY] 

P3b Land 

[NUMERICAL 2 positions see list below] 

01       Austria 

02       Belgium 

03       Bulgaria 

04       Croatia 

05       Cyprus 

06       Czech Republic 

07       Denmark 

08       Estonia 

09       Finland 

10       France 

11       Germany 

12       Greece 

13       Hungary 

14       Ireland 

15       Italy 

16       Latvia 

17       Lithuania 

18       Luxembourg 

19       Malta 

20       Netherlands 

21       Poland 

22       Portugal 

23       Romania 

24       Slovakia 

25       Slovenia 

26       Spain 

27       Sweden 

28       UK 

29       Montenegro 

30       FYROM 

31       Serbia 

32       Turkey 

33       Norway 

34       Switzerland 

35  Albania 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY - DO NOT SHOW ON SCREEN] 

P10 Nummer van de enquêteur 

[OPEN, 12 characters] 

 

[SHOULD BE RECORDED AUTOMATICALLY - DO NOT SHOW ON SCREEN] 

P11 Enquête nummer 

[NUMERICAL 8 positions] 
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