
HH1

HH2a

1

2

HH2b

HH2d

Sexo do(a) entrevistado(a)

(CODIFICAR O SEXO DO(A) ENTREVISTADO(A))

Estou a realizar um inquérito a pedido do Eurofound (Fundação Europeia para a Melhoria 

das Condições de Vida e de Trabalho). Trata‐se de um estudo europeu que está a ser 

realizado em cada um dos Estados‐Membros da UE e países vizinhos. O objetivo é avaliar a 

forma como as pessoas se sentem em relação à sua qualidade de vida. Os resultados serão 

utilizados para ajudar a melhorar as condições de vida de todas as pessoas que vivem na 

Europa. Esta é a quarta edição deste estudo e os seus resultados permitirão analisar a forma 

como as condições de vida têm vindo a alterar‐se em Portugal e na Europa nos últimos 12 

anos. Tem disponibilidade neste momento para responder a algumas questões? O inquérito 

tem a duração aproximada de 40‐45 minutos. As suas respostas são anónimas e a sua 

participação voluntária. Pode recusar‐se a responder às questões em qualquer altura. Pode 

também terminar a entrevista quando quiser. A Fundação Europeia é um organismo 

financiado publicamente pela União Europeia, com sede na Irlanda, especializado na 

investigação sobre as condições de vida e de trabalho na Europa.

Gostaria de começar por lhe colocar algumas questões relativas ao seu agregado familiar. 

 Poderia dizer‐me quantas pessoas normalmente vivem neste agregado familiar, incluindo‐

se a si próprio? 

(ENTREVISTADOR: REGISTAR ABAIXO O NÚMERO EXATO DE PESSOAS QUE VIVEM NO 

AGREGADO FAMILIAR)

pessoas

EB210.8 HH1

Masculino

Feminino

EB210.8 HH2a

Vamos começar por si. Poderia dizer‐me a sua idade?

(REGISTAR A IDADE EXATA DO ENTREVISTADO(A))

anos

EB210.8 HH2b

Qual das seguintes categorias descreve melhor a sua situação?



1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

HH3a2

1

2

HH3b2

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA) ‐ (SE 'RECEBE UMA REMUNERAÇÃO FORMAL OU 

SALÁRIO POR TRABALHO NO NEGÓCIO OU EXPLORAÇÃO AGRÍCOLA DA FAMÍLIA' CODIFICAR 

COMO [1])

A trabalhar como trabalhador(a) por conta de outrem ou empregador(a) / 

trabalhador(a) por conta própria

Empregado(a), em licença para assistência a menores

Empregado(a), num outro tipo de licença especial (por ex. baixa por 

doença, outra licença que não férias)

A receber uma pensão de reforma e a trabalhar como trabalhador(a) por 

conta de outrem ou empregador(a) / trabalhador(a) por conta própria

A trabalhar para a família, ajudando numa quinta/ negócio familiar

Desempregado(a) há menos de 12 meses

Desempregado(a) há 12 meses ou mais

Incapacitado(a) perante o trabalho devido a doença prolongada ou 

deficiência

Reformado(a)

Doméstico(a) a tempo inteiro/ Responsável pelas tarefas domésticas

A estudar (na escola, na universidade, etc.)/ estudante

Outro (ESPONTÂNEO)

EB210.8 HH2d

ASK HH3a2 TO HH3d2 IF AT LEAST [02] IN HH1

Agora pense nos outros elementos do seu agregado familiar, começando pelo mais velho.

Poderia dizer‐me se essa pessoa é do sexo masculino ou feminino?

(CODIFICAR O SEXO DO SEGUNDO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

Masculino

Feminino

EB210.8 HH3a2

Qual é a idade dessa pessoa?

(REGISTE A IDADE EXATA DA SEGUNDA PESSOA DO AGREGADO FAMILIAR)

anos

EB210.8 HH3b2



HH3c2

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

HH3d2

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

Qual é o grau de parentesco dessa pessoa em relação a si? É o/a seu/sua...?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

 O(A) seu(sua) cônjuge/companheiro(a)

O(A) seu(sua) filho(a)

O(A) seu(sua) enteado(a)

O(A) seu(sua) pai/mãe; padrasto/madrasta; sogro/sogra

O(A) seu(sua) nora ou genro

O(A) seu(sua) neto(a)

O(A) seu(sua) avô(ó)

O(A) seu(sua) irmão/ irmã (inclui meios irmãos e irmãos por afinidade, ou 

seja de casamentos/ relações anteriores)

Outro familiar (tios e tias, etc.)

Outro, sem ser familiar

EB210.8 HH3c2

Qual das seguintes categorias descreve melhor a situação desta pessoa?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA) ‐ (SE 'RECEBE UMA REMUNERAÇÃO FORMAL OU 

SALÁRIO POR TRABALHO NO NEGÓCIO OU EXPLORAÇÃO AGRÍCOLA DA FAMÍLIA' CODIFICAR 

COMO [1]) ‐ SE A CRIANÇA TIVER MENOS DE 14 ANOS CODIFICAR [12])

A trabalhar como trabalhador(a) por conta de outrem ou empregador(a) / 

trabalhador(a) por conta própria

Empregado(a), em licença para assistência a menores

Empregado(a), num outro tipo de licença especial (por ex. baixa por 

doença, outra licença que não férias)

A receber uma pensão de reforma e a trabalhar como trabalhador(a) por 

conta de outrem ou empregador(a) / trabalhador(a) por conta própria

A trabalhar para a família, ajudando numa quinta/ negócio familiar

Desempregado(a) há menos de 12 meses

Desempregado(a) há 12 meses ou mais

Incapacitado(a) perante o trabalho devido a doença prolongada ou 

deficiência

Reformado(a)

Doméstico(a) a tempo inteiro/ Responsável pelas tarefas domésticas

A estudar (na escola, na universidade, etc.)/ estudante

A criança tem menos de 14 anos (ESPONTÂNEO)

Outro (ESPONTÂNEO)

EB210.8 HH3d2



HH3a3

1

2

HH3b3

HH3c3

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

HH3d3

ASK HH3a3 TO HH3d3 IF AT LEAST [03] IN HH1

Agora pense sobre o segundo elemento mais velho do seu agregado familiar.

Poderia dizer‐me se essa pessoa é do sexo masculino ou feminino?

(CODIFICAR O SEXO DO TERCEIRO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

Masculino

Feminino

EB210.8 HH3a3

Qual é a idade dessa pessoa?

(REGISTE A IDADE EXATA DA TERCEIRA PESSOA DO AGREGADO FAMILIAR)

anos

EB210.8 HH3b3

Qual é o grau de parentesco dessa pessoa em relação a si? É o/a seu/sua...?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

O(A) seu(sua) cônjuge/companheiro(a)

O(A) seu(sua) filho(a)

O(A) seu(sua) enteado(a)

O(A) seu(sua) pai/mãe; padrasto/ madrasta; sogro/ sogra

O(A) seu(sua) nora ou genro

O(A) seu(sua) neto(a)

O(A) seu(sua) avô(ó)

O(A) seu(sua) irmão/ irmã (inclui meios irmãos e irmãos por afinidade, ou 

seja de casamentos/ relações anteriores)

Outro familiar (tios e tias, etc.)

Outro, sem ser familiar

EB210.8 HH3c3

Qual das seguintes categorias descreve melhor a situação desta pessoa?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA) ‐ (SE 'RECEBE UMA REMUNERAÇÃO FORMAL OU 

SALÁRIO POR TRABALHO NO NEGÓCIO OU EXPLORAÇÃO AGRÍCOLA DA FAMÍLIA' CODIFICAR 

COMO [1]) ‐ SE A CRIANÇA TIVER MENOS DE 14 ANOS CODIFICAR [12])



1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

HH3a4

1

2

HH3b4

HH3c4

A trabalhar como trabalhador(a) por conta de outrem ou empregador(a) / 

trabalhador(a) por conta própria

Empregado(a), em licença para assistência a menores

Empregado(a), num outro tipo de licença especial (por ex. baixa por 

doença, outra licença que não férias)

A receber uma pensão de reforma e a trabalhar como trabalhador(a) por 

conta de outrem ou empregador(a) / trabalhador(a) por conta própria

A trabalhar para a família, ajudando numa quinta/ negócio familiar

Desempregado(a) há menos de 12 meses

Desempregado(a) há 12 meses ou mais

Incapacitado(a) perante o trabalho devido a doença prolongada ou 

deficiência

Reformado(a)

Doméstico(a) a tempo inteiro/ Responsável pelas tarefas domésticas

A estudar (na escola, na universidade, etc.)/ estudante

A criança tem menos de 14 anos (ESPONTÂNEO)

Outro (ESPONTÂNEO)

EB210.8 HH3d3

ASK HH3a4 TO HH3d4 IF AT LEAST [04] IN HH1

Agora pense sobre o terceiro elemento mais velho do seu agregado familiar.

Poderia dizer‐me se essa pessoa é do sexo masculino ou feminino?

(CODIFICAR O SEXO DO QUARTO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

Masculino

Feminino

EB210.8 HH3a4

Qual é a idade desta pessoa?

(REGISTE A IDADE EXATA DO QUARTO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

anos

EB210.8 HH3b4

Qual é o grau de parentesco dessa pessoa em relação a si? É o/a seu/sua...?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)



1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

HH3d4

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

O(A) seu(sua) cônjuge/companheiro(a)

O(A) seu(sua) filho(a)

O(A) seu(sua) enteado(a)

O(A) seu(sua) pai/mãe; padrasto/madrasta; sogro/sogra

O(A) seu(sua) nora ou genro

O(A) seu(sua) neto(a)

O(A) seu(sua) avô(ó)

O(A) seu(sua) irmão/ irmã (inclui meios irmãos e irmãos por afinidade, ou 

seja de casamentos/ relações anteriores)

Outro familiar (tios e tias, etc.)

Outro, sem ser familiar

EB210.8 HH3c4

Qual das seguintes categorias descreve melhor a situação desta pessoa?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA) ‐ (SE 'RECEBE UMA REMUNERAÇÃO FORMAL OU 

SALÁRIO POR TRABALHO NO NEGÓCIO OU EXPLORAÇÃO AGRÍCOLA DA FAMÍLIA' CODIFICAR 

COMO [1]) ‐ SE A CRIANÇA TIVER MENOS DE 14 ANOS CODIFICAR [12])

A trabalhar como trabalhador(a) por conta de outrem ou empregador(a) / 

trabalhador(a) por conta própria

Empregado(a), em licença para assistência a menores

Empregado(a), num outro tipo de licença especial (por ex. baixa por 

doença, outra licença que não férias)

A receber uma pensão de reforma e a trabalhar como trabalhador(a) por 

conta de outrem ou empregador(a) / trabalhador(a) por conta própria

A trabalhar para a família, ajudando numa quinta/ negócio familiar

Desempregado(a) há menos de 12 meses

Desempregado(a) há 12 meses ou mais

Incapacitado(a) perante o trabalho devido a doença prolongada ou 

deficiência

Reformado(a)

Doméstico(a) a tempo inteiro/ Responsável pelas tarefas domésticas

A estudar (na escola, na universidade, etc.)/ estudante

A criança tem menos de 14 anos (ESPONTÂNEO)

Outro (ESPONTÂNEO)

EB210.8 HH3d4

ASK HH3a5 TO HH3d5 IF AT LEAST [05] IN HH1

Agora pense sobre o quarto elemento mais velho do seu agregado familiar.



HH3a5

1

2

HH3b5

HH3c5

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

HH3d5

1

2

3

Poderia dizer‐me se essa pessoa é do sexo masculino ou feminino?

(CODIFICAR O SEXO DO QUINTO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

Masculino

Feminino

EB210.8 HH3a5

Qual é a idade dessa pessoa?

(REGISTE A IDADE EXATA DA QUINTA PESSOA DO AGREGADO FAMILIAR)

anos

EB210.8 HH3b5

Qual é o grau de parentesco dessa pessoa em relação a si? É o/a seu/sua...?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

O(A) seu(sua) cônjuge/companheiro(a)

O(A) seu(sua) filho(a)

O(A) seu(sua) enteado(a)

O(A) seu(sua) pai/mãe; padrasto/madrasta; sogro/sogra

O(A) seu(sua) nora ou genro

O(A) seu(sua) neto(a)

O(A) seu(sua) avô(ó)

O(A) seu(sua) irmão/ irmã (inclui meios irmãos e irmãos por afinidade, ou 

seja de casamentos/ relações anteriores)

Outro familiar (tios e tias, etc.)

Outro, sem ser familiar

EB210.8 HH3c5

Qual das seguintes categorias descreve melhor a situação desta pessoa?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA) ‐ (SE 'RECEBE UMA REMUNERAÇÃO FORMAL OU 

SALÁRIO POR TRABALHO NO NEGÓCIO OU EXPLORAÇÃO AGRÍCOLA DA FAMÍLIA' CODIFICAR 

COMO [1]) ‐ SE A CRIANÇA TIVER MENOS DE 14 ANOS CODIFICAR [12])

A trabalhar como trabalhador(a) por conta de outrem ou empregador(a) / 

trabalhador(a) por conta própria

Empregado(a), em licença para assistência a menores

Empregado(a), num outro tipo de licença especial (por ex. baixa por 

doença, outra licença que não férias)



4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

HH3a6

1

2

HH3b6

HH3c6

1

2

3

4

5

A receber uma pensão de reforma e a trabalhar como trabalhador(a) por 

conta de outrem ou empregador(a) / trabalhador(a) por conta própria

A trabalhar para a família, ajudando numa quinta/ negócio familiar

Desempregado(a) há menos de 12 meses

Desempregado(a) há 12 meses ou mais

Incapacitado(a) perante o trabalho devido a doença prolongada ou 

deficiência

Reformado(a)

Doméstico(a) a tempo inteiro/ Responsável pelas tarefas domésticas

A estudar (na escola, na universidade, etc.)/ estudante

A criança tem menos de 14 anos (ESPONTÂNEO)

Outro (ESPONTÂNEO)

EB210.8 HH3d5

ASK HH3a6 TO HH3d6 IF AT LEAST [06] IN HH1

Agora pense sobre o quinto elemento mais velho do seu agregado familiar.

Poderia dizer‐me se essa pessoa é do sexo masculino ou feminino?

(CODIFICAR O SEXO DO SEXTO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

Masculino

Feminino

EB210.8 HH3a6

Qual é a idade dessa pessoa?

(REGISTE A IDADE EXATA DO SEXTO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

anos

EB210.8 HH3b6

Qual é o grau de parentesco dessa pessoa em relação a si? É o/a seu/sua...?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

O(A) seu(sua) cônjuge/companheiro(a)

O(A) seu(sua) filho(a)

O(A) seu(sua) enteado(a)

O(A) seu(sua) pai/mãe; padrasto/madrasta; sogro/sogra

O(A) seu(sua) nora ou genro



6

7

8

9

10

HH3d6

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

HH3a7

1

O(A) seu(sua) neto(a)

O(A) seu(sua) avô(ó)

O(A) seu(sua) irmão/ irmã (inclui meios irmãos e irmãos por afinidade, ou 

seja de casamentos/ relações anteriores)

Outro familiar (tios e tias, etc.)

Outro, sem ser familiar

EB210.8 HH3c6

Qual das seguintes categorias descreve melhor a situação desta pessoa?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA) ‐ (SE 'RECEBE UMA REMUNERAÇÃO FORMAL OU 

SALÁRIO POR TRABALHO NO NEGÓCIO OU EXPLORAÇÃO AGRÍCOLA DA FAMÍLIA' CODIFICAR 

COMO [1]) ‐ SE A CRIANÇA TIVER MENOS DE 14 ANOS CODIFICAR [12])

A trabalhar como trabalhador(a) por conta de outrem ou empregador(a) / 

trabalhador(a) por conta própria

Empregado(a), em licença para assistência a menores

Empregado(a), num outro tipo de licença especial (por ex. baixa por 

doença, outra licença que não férias)

A receber uma pensão de reforma e a trabalhar como trabalhador(a) por 

conta de outrem ou empregador(a) / trabalhador(a) por conta própria

A trabalhar para a família, ajudando numa quinta/ negócio familiar

Desempregado(a) há menos de 12 meses

Desempregado(a) há 12 meses ou mais

Incapacitado(a) perante o trabalho devido a doença prolongada ou 

deficiência

Reformado(a)

Doméstico(a) a tempo inteiro/ Responsável pelas tarefas domésticas

A estudar (na escola, na universidade, etc.)/ estudante

A criança tem menos de 14 anos (ESPONTÂNEO)

Outro (ESPONTÂNEO)

EB210.8 HH3d6

ASK HH3a7 TO HH3d7 IF AT LEAST [07] IN HH1

Agora pense sobre o sexto elemento mais velho do seu agregado familiar.

Poderia dizer‐me se essa pessoa é do sexo masculino ou feminino?

(CODIFICAR O SEXO DO SÉTIMO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

Masculino



2

HH3b7

HH3c7

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

HH3d7

1

2

3

4

5

6

Feminino

EB210.8 HH3a7

Qual é a idade dessa pessoa?

(REGISTE A IDADE EXATA DO SÉTIMO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

anos

EB210.8 HH3b7

Qual é o grau de parentesco dessa pessoa em relação a si? É o/a seu/sua...?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

O(A) seu(sua) cônjuge/companheiro(a)

O(A) seu(sua) filho(a)

O(A) seu(sua) enteado(a)

O(A) seu(sua) pai/mãe; padrasto/madrasta; sogro/sogra

O(A) seu(sua) nora ou genro

O(A) seu(sua) neto(a)

O(A) seu(sua) avô(ó)

O(A) seu(sua) irmão/ irmã (inclui meios irmãos e irmãos por afinidade, ou 

seja de casamentos/ relações anteriores)

Outro familiar (tios e tias, etc.)

Outro, sem ser familiar

EB210.8 HH3c7

Qual das seguintes categorias descreve melhor a situação desta pessoa?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA) ‐ (SE 'RECEBE UMA REMUNERAÇÃO FORMAL OU 

SALÁRIO POR TRABALHO NO NEGÓCIO OU EXPLORAÇÃO AGRÍCOLA DA FAMÍLIA' CODIFICAR 

COMO [1]) ‐ SE A CRIANÇA TIVER MENOS DE 14 ANOS CODIFICAR [12])

A trabalhar como trabalhador(a) por conta de outrem ou empregador(a) / 

trabalhador(a) por conta própria

Empregado(a), em licença para assistência a menores

Empregado(a), num outro tipo de licença especial (por ex. baixa por 

doença, outra licença que não férias)

A receber uma pensão de reforma e a trabalhar como trabalhador(a) por 

conta de outrem ou empregador(a) / trabalhador(a) por conta própria

A trabalhar para a família, ajudando numa quinta/ negócio familiar

Desempregado(a) há menos de 12 meses



7

8

9

10

11

12

13

HH3a8

1

2

HH3b8

HH3c8

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Desempregado(a) há 12 meses ou mais

Incapacitado(a) perante o trabalho devido a doença prolongada ou 

deficiência

Reformado(a)

Doméstico(a) a tempo inteiro/ Responsável pelas tarefas domésticas

A estudar (na escola, na universidade, etc.)/ estudante

A criança tem menos de 14 anos (ESPONTÂNEO)

Outro (ESPONTÂNEO)

EB210.8 HH3d7

ASK HH3a8 TO HH3d8 IF AT LEAST [08] IN HH1

Agora pense sobre o sétimo elemento mais velho do seu agregado familiar.

Poderia dizer‐me se essa pessoa é do sexo masculino ou feminino?

(CODIFICAR O SEXO DO OITAVO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

Masculino

Feminino

EB210.8 HH3a8

Qual é a idade dessa pessoa?

(REGISTE A IDADE EXATA DO OITAVO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

anos

EB210.8 HH3b8

Qual é o grau de parentesco dessa pessoa em relação a si? É o/a seu/sua...?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

O(A) seu(sua) cônjuge/companheiro(a)

O(A) seu(sua) filho(a)

O(A) seu(sua) enteado(a)

O(A) seu(sua) pai/mãe; padrasto/madrasta; sogro/sogra

O(A) seu(sua) nora ou genro

O(A) seu(sua) neto(a)

O(A) seu(sua) avô(ó)

O(A) seu(sua) irmão/ irmã (inclui meios irmãos e irmãos por afinidade, ou 

seja de casamentos/ relações anteriores)

Outro familiar (tios e tias, etc.)

Outro, sem ser familiar



HH3d8

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

HH3a9

1

2

HH3b9

EB210.8 HH3c8

Qual das seguintes categorias descreve melhor a situação desta pessoa?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA) ‐ (SE 'RECEBE UMA REMUNERAÇÃO FORMAL OU 

SALÁRIO POR TRABALHO NO NEGÓCIO OU EXPLORAÇÃO AGRÍCOLA DA FAMÍLIA' CODIFICAR 

COMO [1] ‐ SE A CRIANÇA TIVER MENOS DE 14 ANOS CODIFICAR [12])

A trabalhar como trabalhador(a) por conta de outrem ou empregador(a) / 

trabalhador(a) por conta própria

Empregado(a), em licença para assistência a menores

Empregado(a), num outro tipo de licença especial (por ex. baixa por 

doença, outra licença que não férias)

A receber uma pensão de reforma e a trabalhar como trabalhador(a) por 

conta de outrem ou empregador(a) / trabalhador(a) por conta própria 

A trabalhar para a família, ajudando numa quinta/ negócio familiar

Desempregado(a) há menos de 12 meses

Desempregado(a) há 12 meses ou mais

Incapacitado(a) perante o trabalho devido a doença prolongada ou 

deficiência

Reformado(a)

Doméstico(a) a tempo inteiro/ Responsável pelas tarefas domésticas

A estudar (na escola, na universidade, etc.)/ estudante

A criança tem menos de 14 anos (ESPONTÂNEO)

Outro (ESPONTÂNEO)

EB210.8 HH3d8

ASK HH3a9 TO HH3d9 IF AT LEAST [09] IN HH1

Agora pense sobre o oitavo elemento mais velho do seu agregado familiar.

Poderia dizer‐me se essa pessoa é do sexo masculino ou feminino?

(CODIFICAR O SEXO DO NONO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

Masculino

Feminino

EB210.8 HH3a9

Qual é a idade dessa pessoa?



HH3c9

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

HH3d9

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

(REGISTE A IDADE EXATA DO NONO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

anos

EB210.8 HH3b9

Qual é o grau de parentesco dessa pessoa em relação a si? É o/a seu/sua...?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

O(A) seu(sua) cônjuge/companheiro(a)

O(A) seu(sua) filho(a)

O(A) seu(sua) enteado(a)

O(A) seu(sua) pai/mãe; padrasto/madrasta; sogro/sogra

O(A) seu(sua) nora ou genro

O(A) seu(sua) neto(a)

O(A) seu(sua) avô(ó)

O(A) seu(sua) irmão/ irmã (inclui meios irmãos e irmãos por afinidade, ou 

seja de casamentos/ relações anteriores)

Outro familiar (tios e tias, etc.)

Outro, sem ser familiar

EB210.8 HH3c9

Qual das seguintes categorias descreve melhor a situação desta pessoa?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA) ‐ (SE 'RECEBE UMA REMUNERAÇÃO FORMAL OU 

SALÁRIO POR TRABALHO NO NEGÓCIO OU EXPLORAÇÃO AGRÍCOLA DA FAMÍLIA' CODIFICAR 

COMO [1] ‐ SE A CRIANÇA TIVER MENOS DE 14 ANOS CODIFICAR [12])

A trabalhar como trabalhador(a) por conta de outrem ou empregador(a) / 

trabalhador(a) por conta própria

Empregado(a), em licença para assistência a menores

Empregado(a), num outro tipo de licença especial (por ex. baixa por 

doença, outra licença que não férias)

A receber uma pensão de reforma e a trabalhar como trabalhador(a) por 

conta de outrem ou empregador(a) / trabalhador(a) por conta própria

A trabalhar para a família, ajudando numa quinta/ negócio familiar

Desempregado(a) há menos de 12 meses

Desempregado(a) há 12 meses ou mais

Incapacitado(a) perante o trabalho devido a doença prolongada ou 

deficiência

Reformado(a)

Doméstico(a) a tempo inteiro/ Responsável pelas tarefas domésticas



11

12

13

HH3a10

1

2

HH3b10

HH3c10

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

HH3d10

A estudar (na escola, na universidade, etc.)/ estudante

A criança tem menos de 14 anos (ESPONTÂNEO)

Outro (ESPONTÂNEO)

EB210.8 HH3d9

ASK HH3a10 TO HH3d10 IF AT LEAST [10] IN HH1

Agora pense sobre o nono elemento mais velho do seu agregado familiar.

Poderia dizer‐me se essa pessoa é do sexo masculino ou feminino?

(CODIFICAR O SEXO DO DÉCIMO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

Masculino

Feminino

EB210.8 HH3a10

Qual é a idade dessa pessoa?

(REGISTE A IDADE EXATA DO DÉCIMO ELEMENTO DO AGREGADO FAMILIAR)

anos

EB210.8 HH3b10

Qual é o grau de parentesco dessa pessoa em relação a si? É o/a seu/sua...?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

O(A) seu(sua) cônjuge/companheiro(a)

O(A) seu(sua) filho(a)

O(A) seu(sua) enteado(a)

O(A) seu(sua) pai/mãe; padrasto/madrasta; sogro/sogra

O(A) seu(sua) nora ou genro

O(A) seu(sua) neto(a)

O(A) seu(sua) avô(ó)

O(A) seu(sua) irmão/ irmã (inclui meios irmãos e irmãos por afinidade, ou 

seja de casamentos/ relações anteriores)

Outro familiar (tios e tias, etc.)

Outro, sem ser familiar

EB210.8 HH3c10

Qual das seguintes categorias descreve melhor a situação desta pessoa?



1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

Q1

1

2

3

Q2

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA) ‐ (SE 'RECEBE UMA REMUNERAÇÃO FORMAL OU 

SALÁRIO POR TRABALHO NO NEGÓCIO OU EXPLORAÇÃO AGRÍCOLA DA FAMÍLIA' CODIFICAR 

COMO [1] ‐ SE A CRIANÇA TIVER MENOS DE 14 ANOS CODIFICAR [12])

A trabalhar como trabalhador(a) por conta de outrem ou empregador(a) / 

trabalhador(a) por conta própria

Empregado(a), em licença para assistência a menores

Empregado(a), num outro tipo de licença especial (por ex. baixa por 

doença, outra licença que não férias)

A receber uma pensão de reforma e a trabalhar como trabalhador(a) por 

conta de outrem ou empregador(a) / trabalhador(a) por conta própria

A trabalhar para a família, ajudando numa quinta/ negócio familiar

Desempregado(a) há menos de 12 meses

Desempregado(a) há 12 meses ou mais

Incapacitado(a) perante o trabalho devido a doença prolongada ou 

deficiência

Reformado(a)

Doméstico(a) a tempo inteiro/ Responsável pelas tarefas domésticas

A estudar (na escola, na universidade, etc.)/ estudante

A criança tem menos de 14 anos (ESPONTÂNEO)

Outro (ESPONTÂNEO)

EB210.8 HH3d10

PERGUNTAR A TODOS

Tem filhos que não vivam no seu agregado familiar?

Sim

Não

Recusa (ESPONTÂNEO)

EB210.8 Q1

ASK Q2 AND Q3 IF Q1=1 OTHERS GO TO Q4

Quantos deles têm menos de 18 anos?

(ENTREVISTADOR: INTRODUZA O NÚMERO DE FILHOS. SE NENHUM, INTRODUZA '00' E 

UTILIZE O CÓDIGO 99 PARA RECUSA)

Filhos com menos de 18 anos

EB210.8 Q2



Q3

Q4

1 

Muit

o 

insat

isfeit

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Muit

o 

satis

feito

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

Q5

1 ‐ 

Muit

o 

infeli

z

2 3 4 5 6 7 8 9 10 ‐ 

Muit

o 

feliz

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

E quantos têm 18 ou mais anos?

(ENTREVISTADOR: INTRODUZIR O NÚMERO DE FILHOS/FILHAS SE NENHUM(A) INTRODUZIR 

'00' E CODIFICAR 99 PARA RECUSA)

Filhos com 18 ou mais anos

EB210.8 Q3

PERGUNTAR A TODOS

Tendo tudo em consideração, em que medida diria que está satisfeito com a sua vida hoje 

em dia? Gostaria que me desse a sua opinião utilizando uma escala entre 1 e 10, em que "1" 

significa que "está muito insatisfeito" e "10" significa que "está muito satisfeito".

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q4

Tendo tudo em consideração, em que medida diria que se sente feliz? Utilize, por favor, esta 

escala de 1 a 10, em que "1" significa que "está muito infeliz" e "10" significa que "está 

muito feliz.

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Recusa (ESPONTÂNEO)



12

Q6

1 

Muit

o 

insat

isfeit

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Muit

o 

satis

feito

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Q7

Não sabe

EB210.8 Q28

ITEMS 1,3,4,5,6: ASK ALL ‐ ITEM 2: ASK IF RESPONDENT HAS PAID WORK (HH2d=1,2,3,4)

Poderia dizer‐me em que medida está satisfeito(a) com cada uma das seguintes situações, 

utilizando uma escala de 1 a 10, em que "1" significa que "está muito insatisfeito" e "10" 

significa que "está muito satisfeito"?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

A sua educação

O seu emprego 

atual

O seu nível de 

vida atual

A sua casa

A sua vida 

familiar

A sua área local 

como lugar para 

viver

EB210.8 Q5

ITEMS 1,3,4,5,6,7: ASK ALL ‐ ITEM 2: ASK IF THE RESPONDENT HAS CHILDREN (HH3c=2,3,6 

OR Q1=1)

Em que medida concorda ou discorda com as seguintes afirmações?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)



Conc

orda 

 

total

men

te

Conc

orda

Nem 

 

conc

orda

, 

nem 

disc

orda

Disc

orda

Disc

orda 

 

total

men

te

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7

2 1 2 3 4 5 6 7

3 1 2 3 4 5 6 7

4 1 2 3 4 5 6 7

5 1 2 3 4 5 6 7

6 1 2 3 4 5 6 7

7 1 2 3 4 5 6 7

Q8

1

2

3

4

Q9

Estou otimista em relação ao meu futuro

Estou otimista em relação ao futuro dos 

meus filhos ou netos

De um modo geral, sinto que o que faço na 

minha vida vale a pena

Sinto que sou livre de decidir como devo 

viver a minha vida

Na minha vida do dia a dia, raramente tenho 

tempo para fazer as coisas de que realmente 

gosto

Tenho dificuldade em lidar com os problemas 

importantes que surgem na minha vida

Quando a vida me corre mal, costuma 

demorar bastante tempo a voltar ao normal

EB210.8 Q6

ASK Q8 IF RESPONDENT IS NOT IN PAID WORK (HH2d=5,6,7,8,9,10,11,12)

Já alguma vez teve um trabalho remunerado?

(APENAS UMA RESPOSTA)

Sim

Não

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q7

ASK Q9 IF RESPONDENT IS IN PAID WORK (HH2d=1,2,3,4)

 O(A) senhor(a) trabalha por conta de outrem ou por conta própria?



1

2

3

4

Q10

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Q11

1

(APENAS UMA RESPOSTA ‐ POR 'TRABALHADOR(A) POR CONTA DE OUTRÉM' QUEREMOS 

DIZER ALGUÉM QUE RECEBE UM SALÁRIO DE UM EMPREGADOR(A) OU DE UMA AGÊNCIA DE 

TRABALHO TEMPORÁRIO. 'TRABALHADOR(A) POR CONTA PRÓPRIA' INCLUI AS PESSOAS QUE 

TÊM O SEU PRÓPRIO NEGÓCIO OU QUE SÃO SÓCIAS DE UMA EMPRESA, ASSIM COMO OS 

TRABALHADORES INDEPENDENTES. UM TRABALHADOR POR CONTA PRÓPRIA PODE OU NÃO 

TER EMPREGADOS)

Trabalhador por conta de outrem

Trabalhador por conta própria 

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q8

ASK IF RESPONDENT HAS PAID WORK AND IS NOT SELF‐EMPLOYED (HH2d=1,2,3,4 AND 

Q8=1,3,4)

Que tipo de contrato de trabalho tem no seu emprego principal?

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Contrato sem termo

Contrato a termo certo de duração inferior a 12 meses

Contrato a termo certo de 12 meses ou mais

Contrato através de uma empresa de trabalho temporário

Contrato de estágio ou outro sistema de formação

Sem contrato escrito

Outro

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q9

ASK Q11 IF RESPONDENT IS IN PAID WORK (HH2d=1,2,3,4)

Qual é a sua profissão atual?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

QUADROS SUPERIORES DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA, DIRIGENTES E 

QUADROS SUPERIORES DE EMPRESA. Tais como diretor executivo, diretor 

geral, diretor financeiro, diretor de vendas e marketing, diretor de 

recursos humanos, alto funcionário do governo, gerente de banco, gerente 

de hotel, gerente de restaurante, proprietário de fábrica



2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Profissional: tais como médico, dentista, enfermeiro ou parteiro 

qualificados, advogado, juiz, arquiteto, cientista, professor universitário, 

professor, engenheiro, profissional das TI, jornalista, psicólogo, técnico de 

contas, artista

Técnico ou profissional de nível intermédio: tais como supervisor da 

construção civil, controlador de tráfego aéreo, piloto, assistente de 

dentista, fisioterapeuta, enfermeiro júnior, ótico, corretor de bolsa, agente 

de seguros, secretário especializado (ex: secretário de escritório de 

advocacia ou consultório médico), inspetor da polícia, inspetor da 

alfândega, engenheiro de telecomunicações, agente imobiliário, agente de 

crédito e empréstimos, técnico assistente de TI, instrutor desportivo, 

fotógrafo, chefe de cozinha

Empregado administrativo: tais como secretária, operador de central 

telefónica, empregado do serviço de pagamento de salários, datilógrafo, 

operador de registo de dados,  carteiro, empregado dos serviços de apoio 

à produção, guarda‐livros, rececionista

Pessoal dos serviços: tais como assistente de viagem, cozinheiro, 

empregado de mesa, cabeleireiro, condutor de transportes, agente 

funerário, instrutor de condução, encarregado de prédio, assistente de 

cuidados de saúde, auxiliar de cuidados de crianças, auxiliar de educação, 

bombeiro, agente da polícia, guarda prisional, segurança

Vendedor: tais como comerciante, empregado de loja, vendedor, 

empregado de estação de serviço, operador de caixa

Trabalhador qualificado da agricultura, da silvicultura e da pesca: tais como 

floricultor, agricultor e trabalhador qualificado na criação de animais, 

trabalhador agrícola, pescador

Operário, artífice e trabalhador similar: tais como pedreiro, carpinteiro, 

eletricista, colocador de telhados e coberturas, canalizador, pintor, 

soldador, ferreiro, serralheiro mecânico e similar, mecânico, estofador, 

ladrilhador, impressor gráfico, reparador, mecânico de instrumentos, 

capataz, mecânico de automóveis, costureira, padeiro, talhante, alfaiate, 

marceneiro, artesão

Operador de instalações e máquinas ou trabalhador de montagem. Tais 

como mineiro, operador fabril, operador de máquinas, montador de 

equipamento eletrónico, operador de grua

Profissões elementares: tais como empregado de limpeza, trabalhador não 

qualificado da agricultura, operário da construção civil, embalador manual, 

bagageiro, operário não qualificado, ajudante de cozinha, pessoal de 

limpeza de ruas, trabalhador de recolha de resíduos, estafeta, leitor de 

contadores, trabalhador da triagem de resíduos 

Profissões militares

Recusa (ESPONTÂNEO)



13

Q12

1
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4
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Não sabe

EB210.8 Q10

ASK Q12 IF RESPONDENT HAD PAID WORK (Q8=1) OR IS A WORKING PENSIONER (HH2d=4)

Qual foi a sua última ocupação?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

QUADROS SUPERIORES DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA, DIRIGENTES E 

QUADROS SUPERIORES DE EMPRESA. Tais como diretor executivo, diretor 

geral, diretor financeiro, diretor de vendas e marketing, diretor de 

recursos humanos, alto funcionário do governo, gerente de banco, gerente 

de hotel, gerente de restaurante, proprietário de fábrica

Profissional: tais como médico, dentista, enfermeiro ou parteiro 

qualificados, advogado, juiz, arquiteto, cientista, professor universitário, 

professor, engenheiro, profissional das TI, jornalista, psicólogo, técnico de 

contas, artista

Técnico ou profissional de nível intermédio: tais como supervisor da 

construção civil, controlador de tráfego aéreo, piloto, assistente de 

dentista, fisioterapeuta, enfermeiro júnior, ótico, corretor de bolsa, agente 

de seguros, secretário especializado (ex: secretário de escritório de 

advocacia ou consultório médico), inspetor da polícia, inspetor da 

alfândega, engenheiro de telecomunicações, agente imobiliário, agente de 

crédito e empréstimos, técnico assistente de TI, instrutor desportivo, 

fotógrafo, chefe de cozinha

Empregado administrativo: tais como secretária, operador de central 

telefónica, empregado do serviço de pagamento de salários, datilógrafo, 

operador de registo de dados,  carteiro, empregado dos serviços de apoio 

à produção, guarda‐livros, rececionista

Pessoal dos serviços: tais como assistente de viagem, cozinheiro, 

empregado de mesa, cabeleireiro, condutor de transportes, agente 

funerário, instrutor de condução, encarregado de prédio, assistente de 

cuidados de saúde, auxiliar de cuidados de crianças, auxiliar de educação, 

bombeiro, agente da polícia, guarda prisional, segurança

Vendedor: tais como comerciante, empregado de loja, vendedor, 

empregado de estação de serviço, operador de caixa

Trabalhador qualificado da agricultura, da silvicultura e da pesca: tais como 

floricultor, agricultor e trabalhador qualificado na criação de animais, 

trabalhador agrícola, pescador
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Q14

Operário, artífice e trabalhador similar: tais como pedreiro, carpinteiro, 

eletricista, colocador de telhados e coberturas, canalizador, pintor, 

soldador, ferreiro, serralheiro mecânico e similar, mecânico, estofador, 

ladrilhador, impressor gráfico, reparador, mecânico de instrumentos, 

capataz, mecânico de automóveis, costureira, padeiro, talhante, alfaiate, 

marceneiro, artesão 

Operador de instalações e máquinas ou trabalhador de montagem. Tais 

como mineiro, operador fabril, operador de máquinas, montador de 

equipamento eletrónico, operador de grua

Profissões elementares: tais como empregado de limpeza, trabalhador não 

qualificado da agricultura, operário da construção civil, embalador manual, 

bagageiro, operário não qualificado, ajudante de cozinha, pessoal de 

limpeza de ruas, trabalhador de recolha de resíduos, estafeta, leitor de 

contadores, trabalhador da triagem de resíduos 

Profissões militares

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q11

ASK Q13 IF RESPONDENT HAS PAID WORK (HH2d=1,2,3,4)

O/A Sr./Sra. trabalha em ...?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Administração pública central, regional ou local

Outro setor público

Setor privado

Outro

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q12

ASK Q14 IF RESPONDENT HAS PAID WORK (HH2d=1,2,3,4)

Normalmente quantas horas trabalha por semana no seu emprego principal, incluindo horas 

extraordinárias pagas ou não?

(ENT.: REGISTAR O NÚMERO DE HORAS POR SEMANA OU CÓDIGO 998 PARA "NÃO SABE", 

999 PARA "RECUSA")

Horas por semana
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Q16

Q17

EB210.8 Q13

ASK Q15 IF RESPONDENT HAS PAID WORK (HH2d=1,2,3,4)

Para além do seu emprego principal, trabalhou também em algum outro emprego 

remunerado suplementar ou negócio ou na agricultura durante as últimas 4 semanas?

Sim

Não

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q14

ASK Q16 IF RESPONDENT HAS WORKED AN ADDITIONAL PAID JOB (Q15=1)

Quantas horas por semana trabalhou neste outro emprego suplementar, num negócio ou na 

agricultura? Diga‐me um valor médio para as últimas 4 semanas.

(ENT.: REGISTAR O NÚMERO DE HORAS POR SEMANA OU CÓDIGO 998 PARA "NÃO SABE", 

999 PARA "RECUSA")

Horas por semana

EB210.8 Q15

PERGUNTAR A TODOS

Independentemente de estar ou não empregado, gostaria de lhe fazer algumas perguntas 

sobre a sua preferência relativamente ao número de horas de trabalho. Imaginando que 

fosse livre de escolher as suas horas de trabalho e tendo em consideração a sua necessidade 

de ganhar a vida: diga‐me, atualmente, quantas horas por semana preferiria trabalhar? Se 

prefere não trabalhar de todo, indique zero.

(ENT.: REGISTAR NÚMERO DE HORAS POR SEMANA OU 997 PARA "NÃO SE APLICA" CASO 

NÃO TRABALHE POR MOTIVOS DE SAÚDE, 998 PARA "NÃO SABE", 999 PARA "RECUSA")

Horas por semana

EB210.8 Q16

ASK Q18 IF RESPONDENT HAS A WORKING PARTNER LIVING IN THE HOUSEHOLD (HH3c=1 

AND HH3d=1,2,3,4)
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Mencionou que o(a) seu(sua) companheiro(a) está empregado(a). Quantas horas é que o(a) 

seu(sua) companheiro(a) trabalha normalmente por semana, incluindo horas extraordinárias 

remuneradas ou não?

(ENT.: REGISTAR NÚMERO DE HORAS POR SEMANA OU 997 PARA "NÃO SE APLICA", 998 

PARA "NÃO SABE", 999 PARA "RECUSA")

Horas por semana

EB210.8 Q17

ASK Q19 IF RESPONDENT HAS PAID WORK (HH2d=1,2,3,4)

De um modo geral, como é que o seu horário de trabalho se adapta aos seus compromissos 

familiares ou sociais fora do trabalho?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Muito bem

Bem

Não muito bem

Nada bem

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q18

ASK Q20 IF RESPONDENT HAS PAID WORK (HH2d=1,2,3,4)

Com que frequência viveu cada uma das seguintes situações durante os últimos 12 meses?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Cheguei do emprego demasiado 

cansado(a) para fazer qualquer tarefa 

doméstica que precisava de fazer
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Tive dificuldade em cumprir as minhas 

responsabilidades familiares devido ao 

tempo que passo no emprego

Tive dificuldades em concentrar‐me no 

trabalho devido às minhas 

responsabilidades familiares

EB210.8 Q19

ASK Q21 IF RESPONDENT HAS PAID WORK (HH2d=1,2,3,4)

Utilizando esta escala, diga‐me em que medida pensa ser provável ou não vir a perder o seu 

emprego (principal) nos próximos 6 meses?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Muito provável

Algo provável

Nem provável, nem improvável

Algo improvável

Muito improvável

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q20

ASK Q22 IF RESPONDENT HAS PAID WORK (HH2d=1,2,3,4)

Se perdesse ou tivesse de deixar o seu emprego atual, qual seria a probabilidade de 

conseguir arranjar um emprego com um salário semelhante?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Muito provável

Algo provável

Nem provável, nem improvável

Algo improvável

Muito improvável

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q21

PERGUNTAR A TODOS
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Quantas assoalhadas tem a casa onde vive, excluindo a cozinha, casas de banho, corredores, 

despensas, arrecadações e divisões utilizadas apenas como escritório?

(ENT.: REGISTAR O NÚMERO EXATO DE ASSOALHADAS OU 98 PARA "NÃO SABE", 99 PARA 

"RECUSA") 

assoalhadas

EB210.8 Q22

Quais das seguintes frases melhor descreve a situação da sua casa?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ LER ‐ SÓ UMA RESPOSTA)

Proprietário sem empréstimo bancário

Proprietário com empréstimo bancário

Inquilino, paga a renda de uma habitação social ou camarária

Inquilino, paga a renda a um senhorio ou empresa privados

Outra 

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q23

Tem algum dos seguintes problemas com a sua casa?

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Sim Não Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Falta de espaço 1 2 3 4

Janelas, portas ou chão podres 1 2 3 4

Humidade ou fugas nas paredes ou nos 

tetos

1 2 3 4

Ausência de sanita com autoclismo 

dentro de casa

1 2 3 4

Ausência de banheira ou de chuveiro 1 2 3 4

Ausência de equipamentos 

(aquecimento ou arrefecimento) para 

manter uma temperatura confortável 

em casa

1 2 3 4

EB210.8 Q24
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Q28

Qual a probabilidade de nos próximos 6 meses ter de deixar a sua casa porque não tem 

condições para suportar as despesas inerentes à mesma?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Muito provável

Algo provável

Nem provável, nem improvável

Algo improvável

Muito improvável

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q25

Com que frequência realiza cada uma das seguintes atividades?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Assistir a cerimónias religiosas sem ser 

casamentos, funerais ou batizados

Utilizar a Internet sem ser para trabalhar

Praticar desporto ou exercício físico

Participar em atividades sociais de um clube, 

uma sociedade ou uma associação

EB210.8 Q26

Nos últimos 12 meses, participou em ações de formação ou em cursos, incluindo cursos pela 

Internet?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)
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Sim Não Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Formação ou cursos, maioritariamente 

por razões profissionais/laborais

1 2 3 4

Formação ou cursos, maioritariamente 

por razões não profissionais

1 2 3 4

EB210.8 Q27

Por favor leia atentamente a seguinte lista de organizações e diga‐nos com que frequência 

fez trabalho de voluntariado não remunerado numa dessas organizações durante os últimos 

12 meses?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Serviços comunitários e sociais (por ex: 

organizações de ajuda aos idosos, jovens, pessoas 

com deficiência ou outras pessoas necessitadas)

Associações educativas, culturais, desportivas ou 

profissionais

Movimentos sociais (por exemplo ambientais, de 

direitos humanos) ou instituições de caridade (por 

exemplo atividades de angariação de fundos, 

campanhas) 

Partidos políticos, sindicatos

Outras organizações de voluntariado

EB210.8 Q29
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Nos últimos 12 meses, fez alguma das seguintes atividades?

(LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Sim Não Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Assistiu a uma reunião de um sindicato, 

partido político ou a uma iniciativa de 

um grupo partidário

1 2 3 4

Participou num protesto ou numa 

manifestação

1 2 3 4

Assinou uma petição, incluindo uma 

petição por e‐mail ou pela Internet

1 2 3 4

Contactou um político ou um(a) 

funcionário(a) público(a) (excluindo os 

contactos de rotina provenientes da 

utilização de serviços públicos)

1 2 3 4

Comentou na Internet sobre uma 

questão política ou social

1 2 3 4

Boicotou determinados produtos 1 2 3 4

EB210.8 Q30

No geral, em que medida está satisfeito com a forma como a democracia funciona em 

Portugal? Diga‐me numa escala de 1 a 10, onde 1 significa muito insatisfeito e 10 muito 

satisfeito.

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q31



Q32

1 

Muit

o 

insat

isfeit

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Muit

o 

satis

feito

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

Q33

1 

Tod

o o 

cuid

ado 

é 

pouc

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10 A 

maio

ria 

das 

pess

oas 

é de 

confi

ança

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

No geral, em que medida está satisfeito com o estado atual da economia em Portugal? Diga‐

me numa escala de 1 a 10, onde 1 significa muito insatisfeito e 10 muito satisfeito.

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q32

De uma maneira geral, diria que a maioria das pessoas é de confiança, ou que todo o 

cuidado é pouco no relacionamento com as pessoas? Gostaria que me desse a sua opinião 

utilizando uma escala de 1 a 10, em que "1" significa que "todo o cuidado é pouco" e "10" 

significa que "a maioria das pessoas é de confiança".

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q33



Q34

1

2

3

4

5

6

7

Q35

1 

Não 

confi

a 

nada 

 na 

instit

uiçã

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Conf

ia 

total

men

te 

na 

instit

uiçã

o

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

Em todos os países existe, por vezes, alguma tensão entre grupos sociais. Na sua opinião, até 

que ponto se verifica alguma tensão entre cada um dos seguintes grupos sociais em 

Portugal?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Muita 

tensão

Alguma 

tensão

Nenhuma 

tensão

Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Os pobres e os ricos 1 2 3 4 5

Os dirigentes de empresas 

e os trabalhadores 

1 2 3 4 5

Os homens e as mulheres 1 2 3 4 5

As pessoas idosas e jovens 1 2 3 4 5

Os diferentes grupos raciais 

e étnicos

1 2 3 4 5

Os diferentes grupos 

religiosos

1 2 3 4 5

Pessoas com orientações 

sexuais diferentes

1 2 3 4 5

EB210.8 Q34

Diga‐me, por favor, em que medida confia pessoalmente em cada uma das seguintes 

instituições? Gostaria que me desse a sua opinião utilizando uma escala de 1 a 10, em que 

“1” significa que “não confia nada na instituição” e “10” significa que “confia totalmente na 

instituição'”.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)



1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Q36

Conc

orda 

 

total

men

te

Conc

orda

Nem 

 

conc

orda

, 

nem 

disc

orda

Disc

orda

Disc

orda 

 

total

men

te

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7

2 1 2 3 4 5 6 7

3 1 2 3 4 5 6 7

4 1 2 3 4 5 6 7

5 1 2 3 4 5 6 7

O parlamento 

Português

O sistema 

jurídico

A imprensa

A polícia

O governo

As autoridades 

locais 

(municipais)

Bancos

Organizações 

humanitárias 

ou de caridade

EB210.8 Q35

Em que medida concorda ou discorda com cada uma das seguintes afirmações?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Sinto‐me marginalizado(a) pela sociedade

A vida tornou‐se tão complicada hoje em dia, 

que quase não encontro uma saída

Sinto que o valor do que faço não é 

reconhecido por outras pessoas

Algumas pessoas desprezam‐me por causa da 

minha situação profissional ou do meu 

rendimento

Sinto‐me próximo(a) das pessoas da minha 

área de residência

EB210.8 Q36



Q37

1

2

3

4

5

6

7

Q38A

1

2

3

4

5

6

7

8

Q38B

1

2

3

4

5

6

7

Poderia dizer‐me qual é o seu estado civil? Qual das seguintes descrições melhor se aplica a 

si?

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Solteiro(a)

Casado(a)/união de facto

Separado(a)

Viúvo(a)

Divorciado(a)

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q37

Em média, com que frequência tem contacto direto com as seguintes pessoas que vivem 

fora do seu agregado familiar? Qualquer familiar ou parente.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Todos os dias ou quase todos os dias

Pelo menos uma vez por semana

Uma a três vezes por mês

Menos frequentemente

Nunca

Não tenho esses familiares (ESPONTÂNEO)

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q38A

Em média, com que frequência tem contacto direto com as seguintes pessoas que vivem 

fora do seu agregado familiar? Qualquer um dos seus amigos ou vizinhos.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Todos os dias ou quase todos os dias

Pelo menos uma vez por semana

Uma a três vezes por mês

Menos frequentemente

Nunca

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q38B



Q39A

1

2

3

4

5

6

7

8

Q39B

1

2

3

4

5

6

7

Q40

E, em média, com que frequência entra em contacto por telefone, através da Internet ou por 

correio com os seus amigos ou familiares que não vivem em sua casa? Qualquer familiar ou 

parente.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Todos os dias ou quase todos os dias

Pelo menos uma vez por semana

Uma a três vezes por mês

Menos frequentemente

Nunca

Não tenho esses familiares (ESPONTÂNEO)

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q39A

E, em média, com que frequência entra em contacto por telefone, através da Internet ou por 

correio com os seus amigos ou familiares que não vivem em sua casa? Qualquer um dos 

seus amigos ou vizinhos.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Todos os dias ou quase todos os dias

Pelo menos uma vez por semana

Uma a três vezes por mês

Menos frequentemente

Nunca

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q39B

Q40 items 1,2,3,4,5: ASK ALL ‐ Q40 item 6: ASK ONLY IF RESPONDENT HAS CHILDREN UNDER 

18 ((HH3b2<18 AND HH3c2=2,3) OR (HH3b3<18 AND HH3c3=2,3) OR (HH3b4<18 AND 

HH3c4=2,3) OR (HH3b5<18 AND HH3c5=2,3) OR (HH3b6<18 AND HH3c6=2,3) OR (HH3b7<18 

AND HH3c7=2,3) OR (HH3b8<18 AND HH3c8=2,3) OR (HH3b9<18 AND HH3c9=2,3) OR 

(HH3b10<18 AND HH3c10=2,3) OR (Q1=1 AND Q2>=1))

Quem costuma ajudá‐lo(a) em cada uma das seguintes situações? Para cada situação 

escolha a pessoa que mais o(a) ajuda.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)



Um 

me

mbr

o da 

sua 

famíl

ia/p

aren

te

Um 

amig

o, 

vizin

ho 

ou 

outr

a 

pess

oa 

que 

não 

pert

ença 

 à 

sua 

famíl

ia 

nem 

seja 

pare

nte

Um 

pres

tado

r de 

servi

ços, 

instit

uiçã

o ou 

orga

nizaç

ão

Ning

uém

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6

2 1 2 3 4 5 6

3 1 2 3 4 5 6

4 1 2 3 4 5 6

5 1 2 3 4 5 6

6 1 2 3 4 5 6

Q41

Se necessitasse de ajuda nas tarefas domésticas, 

quando está doente

Se necessitasse de conselhos sobre um assunto 

pessoal ou familiar grave

Se necessitasse de ajuda para procurar emprego

Se estivesse a sentir‐se um pouco deprimido(a) e 

necessitasse de alguém para falar

Se necessitasse de arranjar rapidamente cerca de 

400 euros para uma emergência

Se necessitasse de ajuda para tomar conta dos seus 

filhos

EB210.8 Q40

PERGUNTAR A TODOS

Numa escala de 1 a 10, em que medida está preocupado com a possibilidade de o seu 

rendimento não ser suficiente quando for idoso? 1 significa que não está de todo 

preocupado e 10 que está extremamente preocupado.



1 

Nad

a 

preo

cupa

do(a

)

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Extr

ema

men

te 

preo

cupa

do(a

)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

Q42

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q58

Q42 items 3,4,5: ASK ALL ‐ Q42 item 1: ASK ONLY IF RESPONDENT HAS CHILDREN UNDER 18 

((HH3b2<18 AND HH3c2=2,3) OR (HH3b3<18 AND HH3c3=2,3) OR (HH3b4<18 AND 

HH3c4=2,3) OR (HH3b5<18 AND HH3c5=2,3) OR (HH3b6<18 AND HH3c6=2,3) OR (HH3b7<18 

AND HH3c7=2,3) OR (HH3b8<18 AND HH3c8=2,3) OR (HH3b9<18 AND HH3c9=2,3) OR 

(HH3b10<18 AND HH3c10=2,3) OR (Q1=1 AND Q2>=1)) ‐ Q42 item NLY IF RESPONDENT HAS 

CHILDREN OVER 18 ((HH3b2>=18 AND HH3c2=2,3) OR (HH3b3>=18 AND HH3c3=2,3) OR 

(HH3b4>=18 AND HH3c4=2,3) OR (HH3b5>=18 AND HH3c5=2,3) OR (HH3b6>=18 AND 

HH3c6=2,3) OR (HH3b7>=18 AND HH3c7=2,3) OR (HH3b8>=18 AND HH3c8=2,3) OR 

(HH3b9>=18 AND HH3c9=2,3) OR (HH3b10>=18 AND HH3c10=2,3) OR (Q1=1 AND Q3>=1)) 

OR (HH3c2=6 or HH3c3=6 OR HH3c4=6 OR HH3c5=6 OROR HH3c7=6 OR HH3c8=6 OR 

HH3c9=6 OR HH3c10=6)

PROG: CODES 6 IS ONLY AVAILABLE FOR CODE 2 (NOT AVAILABLE FOR CODES 1,3,4 AND 5)

De uma maneira geral, com que frequência participa nas seguintes atividades sem ser por 

motivos de trabalho remunerado?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)



Tod

os 

os 

dias

Vári

as 

veze

s 

por 

sem

ana

1 ou 

2 

veze

s 

por 

sem
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Com 

 

men
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Nun
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sa 
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O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8

2 1 2 3 4 5 6 7 8

3 1 2 3 4 5 6 7 8

4 1 2 3 4 5 6 7 8

5 1 2 3 4 5 6 7 8

Q43a

Q43b

Cuidar e/ou educar os seus filhos

Cuidar e/ou educar os seus netos

Cozinhar e/ou fazer tarefas domésticas

Cuidar de familiares, vizinhos ou 

amigos com deficiência ou doentes 

com menos de 75 anos de idade

Cuidar de familiares, vizinhos ou 

amigos com deficiência ou doentes 

com 75 anos de idade ou mais

EB210.8 Q41

ASK Q43a if Q42.1=1,2,3

Em média, quantas horas por semana participa nas seguintes atividades sem ser por motivos 

de trabalho remunerado? Cuidar e/ou educar os seus filhos.

(ENT.: REGISTAR NÚMERO DE HORAS, SE "NÃO SABE" REGISTAR 998, SE "RECUSA" REGISTAR 

999)

Horas por semana

EB210.8 Q42a

ASK Q43b if Q42.2=1,2,3

Em média, quantas horas por semana participa nas seguintes atividades sem ser por motivos 

de trabalho remunerado? Cuidar e/ou educar os seus netos. 



Q43c

Q43d

Q43e

(ENT.: REGISTAR NÚMERO DE HORAS, SE "NÃO SABE" REGISTAR 998, SE "RECUSA" REGISTAR 

999)

Horas por semana

EB210.8 Q42b

ASK Q43c if Q42.3=1,2,3

Em média, quantas horas por semana participa nas seguintes atividades sem ser por motivos 

de trabalho remunerado? Cozinhar e/ou fazer tarefas domésticas.

ENT.: REGISTAR NÚMERO DE HORAS, SE "NÃO SABE" REGISTAR 998, SE "RECUSA" REGISTAR 

999)

Horas por semana

EB210.8 Q42c

ASK Q43d if Q42.4=1,2,3

Em média, quantas horas por semana participa nas seguintes atividades sem ser por motivos 

de trabalho remunerado? Cuidar de familiares, vizinhos ou amigos com deficiência ou 

doentes com menos de 75 anos de idade.

(ENT.: REGISTAR NÚMERO DE HORAS, SE "NÃO SABE" REGISTAR 998, SE "RECUSA" REGISTAR 

999)

Horas por semana

EB210.8 Q42d

ASK Q43e if Q42.5=1,2,3

Em média, quantas horas por semana participa nas seguintes atividades sem ser por motivos 

de trabalho remunerado? Cuidar de familiares, vizinhos ou amigos com deficiência ou 

doentes com 75 anos de idade ou mais.

(ENT.: REGISTAR NÚMERO DE HORAS, SE "NÃO SABE" REGISTAR 998, SE "RECUSA" REGISTAR 

999)

Horas por semana

EB210.8 Q42e

ASK Q44 IF RESPONDENT HAS CARE RESPONSIBILITIES AT LEAST WEEKLY (Q42.1=1,2,3 or 

Q42.2=1,2,3 or Q42.4=1,2,3 or Q42.5=1,2,3) AND IF RESPONDENT HAS PAID WORK 

(HH2d=1,2,3,4)



Q44

1

2

3

4

5

6

Q45

1

2

3

4

5

6

Q46

1

2

3

Em que medida é fácil ou difícil conjugar o trabalho remunerado com as suas 

responsabilidades de prestação de atividades referidas anteriormente?

(LER E MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Muito fácil

Relativamente fácil

Relativamente difícil

Muito difícil

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q43

ASK Q45 IF RESPONDENT HAS CARE RESPONSIBILITIES AT LEAST WEEKLY (Q42.1=1,2,3 or 

Q42.2=1,2,3 or Q42.4=1,2,3 or Q42.5=1,2,3) AND IF RESPONDENT IS NOT IN PAID WORK 

(HH2d=5,6,7,8,9,10,11,12)

Em que medida seria fácil ou difícil conjugar o trabalho remunerado (por ex., 10 horas por 

semana) com as suas responsabilidades de prestação de cuidados?

(LER E MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Muito fácil

Relativamente fácil

Relativamente difícil

Muito difícil

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q44

ASK Q46 IF RESPONDENT HAS PARTNER AND CHILDREN UNDER 18 ((HH3c2=1 or HH3c3=1 or 

HH3c4=1 or HH3c5=1 or HH3c6=1 or HH3c7=1 or HH3c8=1 or HH3c9=1 or HH3c10=1 ) AND 

((HH3b2<18 AND HH3c2=2,3) OR (HH3b3<18 AND HH3c3=2,3) OR (HH3b4<18 AND 

HH3c4=2,3) OR (HH3b5<18 AND HH3c5=2,3) OR (HH3b6<18 AND HH3c6=2,3) OR (HH3b7<18 

AND HH3c7=2,3) OR (HH3b8<18 AND HH3c8=2,3) OR (HH3b9<18 9=2,3) OR (HH3b10<18 

AND HH3c10=2,3) OR (Q1=1 AND Q2>=1))

Passa mais, menos ou o mesmo tempo a cuidar dos seus filhos do que o(a) seu(sua) 

companheiro(a)?

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Mais tempo do que o(a) meu(minha) companheiro(a)

O mesmo tempo do que o(a) meu(minha) companheiro(a)

Menos tempo do que o(a) meu(minha) companheiro(a)
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5

Q47
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2 1 2 3 4 5 6

3 1 2 3 4 5 6

4 1 2 3 4 5 6

5 1 2 3 4 5 6

6 1 2 3 4 5 6

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q45

PERGUNTAR A TODOS

CODE 4 (NOT APPLICABLE) IS NOT AVAILABLE FOR ITEMS 2,3,4

Vou ler‐lhe algumas atividades da vida diária nas quais pode despender o seu tempo. 

Poderia dizer‐me se passa o tempo que gostaria de passar em cada uma das seguintes 

atividades, ou se gostaria de passar "menos tempo" ou "mais tempo" nessa actividade?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ CODIFICAR COMO NÃO SE APLICA 

SOMENTE QUANDO O FAMILIAR EM CAUSA NÃO EXISTIR)

A contactar com os membros da sua família, que 

vivem na sua casa ou noutro local

Noutros contactos sociais (sem ser da família)

Nos seus passatempos/interesses

A participar em trabalho de voluntariado

A cuidar dos filhos ou netos

A cuidar de familiares, vizinhos ou amigos doentes 

ou com alguma deficiência

EB210.8 Q46

Na próxima secção gostaríamos de lhe fazer algumas perguntas sobre a sua saúde.

PERGUNTAR A TODOS



Q48

1

2

3

4

5

6

7

Q49

1

2

3

4

Q50

1

2

3

4

5

Q51

De uma maneira geral, como está a sua saúde?

(LER E MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Muito boa

Boa

Razoável

Má

Muito má

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q47

Sofre de algum problema de saúde, de uma doença ou deficiência crónica (a longo prazo) 

física ou psíquica? Por crónica (a longo prazo) quero dizer doenças ou problemas de saúde 

que duram ou que prevê que durem 6 meses ou mais.

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Sim

Não

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q48

ASK Q50 IF RESPONDENT HAS CHRONIC HEALTH PROBLEM (Q49=1)

Sente‐se limitado nas suas atividades diárias por este problema de saúde físico ou psíquico, 

doença ou deficiência?

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Sim, muito

Sim, em certa medida

Não

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q49

PERGUNTAR A TODOS

Para cada uma das cinco afirmações, gostaria que indicasse qual a que mais se aproxima da 

forma como se sentiu nas 2 últimas semanas.



Tod

o o 

tem

po

A 

maio

r 

part

e do 

tem

po

Mais 

 da 

met

ade 

do 

tem

po

Men

os 

da 

met

ade 

do 

tem

po

Às 

veze

s

Nun

ca

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8

2 1 2 3 4 5 6 7 8

3 1 2 3 4 5 6 7 8

4 1 2 3 4 5 6 7 8

5 1 2 3 4 5 6 7 8

Q52

Tod

o o 

tem

po

A 

maio

r 

part

e do 

tem

po

Mais 

 da 

met

ade 

do 

tem

po

Men

os 

da 

met

ade 

do 

tem

po

Às 

veze

s

Nun

ca

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8

2 1 2 3 4 5 6 7 8

3 1 2 3 4 5 6 7 8

(MOSTRAR ECRÃ ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ REPETIR 'NAS 2 ÚLTIMAS SEMANAS' ANTES 

DE LER A AFIRMAÇÃO)

Senti‐me feliz e de bom humor

Senti‐me calmo(a) e relaxado(a)

Senti‐me ativo(a) e cheio(a) de energia

Acordei sentindo‐me fresco(a) e 

descansado(a)

A minha vida diária foi preenchida de 

coisas que me interessam

EB210.8 Q50

Indique, por favor, qual das afirmações melhor descreve a forma como se tem sentido nas 

últimas duas semanas.

(MOSTRAR ECRÃ ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ REPETIR 'NAS 2 ÚLTIMAS SEMANAS' ANTES 

DE LER A AFIRMAÇÃO)

Senti‐me particularmente tenso(a)

Senti‐me só

Senti‐me desanimado(a) e deprimido(a)

EB210.8 Q51

Na próxima secção, gostaríamos de lhe fazer algumas perguntas sobre a zona onde vive.



Q53

1

2

3

4

5

6

Q54

1

2

3

4

Q55

Conc

orda 

 

total

men

te

Conc

orda

Nem 

 

conc

orda

, 

nem 

disc

orda

Disc

orda

Disc

orda 

 

total

men

te

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

Na sua opinião, a zona onde vive é…?

(LER E MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Uma zona rural

Uma vila/ pequena cidade

Uma cidade média a grande

Uma cidade ou zona suburbana

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q52

Por favor, pense na zona em que vive atualmente, ou seja o bairro/ vizinhança em que vive. 

Tem problemas graves, problemas moderados ou não tem problemas com os seguintes 

aspetos?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Problemas 

 graves

Problemas 

 

moderado

s

Não tem 

problemas

Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

O barulho 1 2 3 4 5

A qualidade do ar 1 2 3 4 5

O lixo ou entulho na rua 1 2 3 4 5

Congestionamento de 

trânsito nas imediações da 

sua área de residência 

1 2 3 4 5

EB210.8 Q53

Em que medida concorda ou discorda com cada uma das seguintes afirmações?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)



1 1 2 3 4 5 6 7

2 1 2 3 4 5 6 7

Q56

Muit

o 

difíci

l

Difíci

l

Fácil Muit

o 

fácil

Não 

se 

aplic

a 

(Não 

 

utiliz

a o 

servi

ço) 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7

2 1 2 3 4 5 6 7

3 1 2 3 4 5 6 7

4 1 2 3 4 5 6 7

5 1 2 3 4 5 6 7

6 1 2 3 4 5 6 7

Sinto‐me seguro(a) quando ando sozinho(a) 

nesta zona depois de escurecer

Sinto‐me seguro(a) quando estou sozinho(a) 

em casa à noite

EB210.8 Q54

Pensando nos acessos físicos, distâncias, nos horários de funcionamento e noutros aspetos 

semelhantes, como descreveria o seu acesso aos seguintes serviços?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Serviços bancários (p. ex. agência bancária, 

multibanco)

Transportes públicos (autocarro, 

metropolitano, elétrico, comboio, etc.)

Cinemas, teatros ou centros culturais

Espaços verdes ou de lazer

Mercearia ou supermercado

Serviços de reciclagem, incluindo a recolha 

de artigos recicláveis

EB210.8 Q55

ASK Q57 IF RESPONDENT IS IN PAID WORK (HH2d=1,2,3,4) OR IN EDUCATION (HH2d=11)



Q57

Q58

1 ‐ 

Muit

o 

má 

quali

dade

2 3 4 5 6 7 8 9 10 ‐ 

Muit

o 

boa 

quali

dade

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Cerca de quanto tempo (em minutos) demora normalmente por dia a ir e vir trabalhar/ 

estudar utilizando o seu meio de transporte usual? 

ENT.: PODERÁ TAMBÉM INCLUIR LEVAR OS FILHOS À ESCOLA E/OU IR BUSCÁ‐LOS 

NOVAMENTE SE ISSO FIZER PARTE DO CAMINHO HABITUAL PARA O TRABALHO OU LOCAL 

DE ESTUDO ‐ REGISTAR O TEMPO DIÁRIO TOTAL DE IDA E VOLTA EM MINUTOS PARA UM 

DIA DE SEMANA NORMAL 

Minutos

EB210.8 Q56

PERGUNTAR A TODOS

No geral, como avalia a qualidade de cada um dos seguintes serviços públicos em Portugal? 

Utilize, por favor, uma escala de 1 a 10, em que 1 significa "muito má qualidade" e 10 

significa "muito boa qualidade".

MOSTRAR ECRÃ ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ SERVIÇOS CONTINUADOS: SERVIÇOS PARA 

PESSOAS DEPENDENTES DEVIDO A IDADE AVANÇADA, DOENÇA CRÓNICA OU 

INCAPACIDADE. OS SERVIÇOS PODEM SER PRESTADOS NO DOMICÍLIO OU EM INSTITUIÇÕES 

PRESTADORAS DE CUIDADOS.

Os serviços de 

saúde

O sistema 

educativo

Os transportes 

públicos

Os serviços de 

cuidados 

infantis

Os serviços de 

cuidados 

continuados



6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Q59
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má 
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dade

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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Recu

sa 
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O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Q60

A habitação 

social/municipal

O sistema de 

pensões

EB210.8 Q57

Vamos agora falar dos serviços de saúde em mais detalhe

PERGUNTAR A TODOS

No geral, como classifica a qualidade dos dois serviços de saúde seguintes em Portugal? 

Utilize uma escala de 1 a 10, em que 1 significa "muito má qualidade" e 10 significa "muito 

boa qualidade".

(MOSTRAR ECRÃ ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ SE O INQUIRIDO PERGUNTAR, ESTA 

PERGUNTA DIZ RESPEITO AOS SERVIÇOS DISPONÍVEIS À MAIORIA DO PÚBLICO)

Médico de 

família ou 

serviços do 

centro de saúde

Hospital ou 

serviços 

médicos 

especializados

EB210.8 Q59

CODES 3,4 AND 5 ARE SINGLE CODES

O(A) Sr.(a) ou outro membro do seu agregado familiar utilizaram algum dos seguintes 

serviços nos últimos 12 meses?

(LER ‐ DUAS RESPOSTAS POSSÍVElS POR LINHA ‐ CUIDADOS DE SAÚDE DE URGÊNCIA 

INCLUEM AMBULÂNCIA E OUTRAS OPÇÕES DE CUIDADOS DE SAÚDE URGENTES, COMO IDAS 

ÀS URGÊNCIAS DO HOSPITAL)



1
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4

5

Q61
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ao 

médi

co 
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Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

Eu 

próprio(a)

Outra 

pessoa no 

seu 

agregado 

familiar

Ninguém Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Médico de família ou 

serviços do centro de saúde

1, 2, 3, 4, 5,

Cuidados de saúde de 

urgência

1, 2, 3, 4, 5,

Hospital ou serviços 

médicos especializados

1, 2, 3, 4, 5,

Pedir receitas online ou por 

telefone

1, 2, 3, 4, 5,

Consultas médicas online 

ou pelo telefone

1, 2, 3, 4, 5,

EB210.8 Q60

Pensando na última vez que precisou de consultar ou ser tratado por um médico de família 

ou no centro de saúde, em que medida os seguintes fatores dificultaram ou não a sua ida ao 

médico/centro de saúde?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)



1 1 2 3 4 5 6

2 1 2 3 4 5 6

3 1 2 3 4 5 6

4 1 2 3 4 5 6

5 1 2 3 4 5 6

Q62
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Muit

o 

insat

isfeit

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Muit

o 

satis

feito

Recu

sa 
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ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Distância até ao consultório do médico de 

família/centro de saúde

Demora para conseguir marcar consulta

Tempo de espera para ser visto(a) pelo médico no 

dia da consulta

Custo da consulta

Conseguir tempo por causa do trabalho, cuidados a 

prestar aos filhos ou outros

EB210.8 Q61

ASK Q62 IF RESPONDENT USED GP SERVICES (Q60.1=1)

Referiu que recorreu aos serviços do seu médico de família ou centro de saúde. Numa escala 

de 1 a 10, em que 1 significa "muito insatisfeito" e 10 significa "muito satisfeito",  diga‐me 

em que medida ficou satisfeito ou insatisfeito com cada um dos seguintes aspetos da última 

vez que usou esses serviços

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ FUNCIONÁRIOS INCLUI TAMBÉM AS 

PESSOAS QUE NÃO ESTÃO ENVOLVIDAS NO TRATAMENTO)

Qualidade das 

instalações 

(edifício, 

consultório, 

equipamento)

Competências e 

profissionalismo 

 dos 

funcionários

Atenção que 

recebeu, 

incluindo a 

atitude dos 

funcionários e o 

tempo que lhe 

foi dedicado 



4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Q63
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Disc

orda 

 

total

men

te

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Conc

orda 

 

total

men

te

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Ser 

informado(a) 

ou 

consultado(a) 

sobre os seus 

cuidados

EB210.8 Q62

PERGUNTAR A TODOS

Em que medida concorda ou discorda das seguintes afirmações sobre o seu médico de 

família ou centro de saúde da sua zona? Utilize uma escala de 1 a 10, em que 1 significa que 

"discorda totalmente" e 10 significa que "concorda totalmente".

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ CORRUPÇÃO ‐ SE O INQUIRIDO 

PERGUNTAR, ENTENDEMOS POR CORRUPÇÃO O ABUSO DE PODER PARA PROVEITO 

PRIVADO. ISTO INCLUI CORRUPÇÃO NA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS (P. EX. 

SUBORNOS/PAGAMENTOS INFORMAIS), BEM COMO ALÉM/FORA DOS MESMOS (P. EX. EM 

CONTRATOS PÚBLICOS OU RELAÇÕES DE MARKETING, ABUSO DE POSIÇÃO, FRAUDE FISCAL 

E DESVIO DE FUNDOS)

Na minha zona, 

todas as 

pessoas são 

tratadas de 

igual forma 

nestes serviços

Na minha zona, 

a corrupção é 

comum nestes 

serviços

EB210.8 Q63

ASK Q64 IF RESPONDENT USED HOSPITAL SERVICES (Q60.3=1)



Q64

1 

Muit

o 

insat

isfeit

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Muit

o 

satis

feito

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Referiu que recorreu a serviços hospitalares ou de especialidade médica. Utilizando uma 

escala de 1 a 10, em que 1 significa que ficou "muito insatisfeito" e 10 significa que ficou 

"muito satisfeito", diga‐me em que medida ficou satisfeito ou insatisfeito com cada um dos 

seguintes aspetos da última vez que utilizou o serviço.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ FUNCIONÁRIOS INCLUI TAMBÉM AS 

PESSOAS QUE NÃO ESTÃO ENVOLVIDAS NO TRATAMENTO)

Qualidade das 

instalações 

(edifício, 

consultório, 

equipamento)

Competências e 

profissionalismo 

 dos 

funcionários

Atenção que 

recebeu, 

incluindo a 

atitude dos 

funcionários e o 

tempo que lhe 

foi dedicado

Ser 

informado(a) 

ou 

consultado(a) 

sobre os seus 

cuidados

EB210.8 Q64

ASK Q65 IF RESPONDENT HAS NOT USED, BUT SOMEONE ELSE IN THE HOUSEHOLD USED 

HOSPITAL SERVICES (Q60.3≠1 AND Q60.3=2)



Q65
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Muit
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o
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feito

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 
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1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Referiu que alguém no seu agregado familiar utilizou o hospital ou serviços médicos 

especializados. Numa escala de 1 a 10, onde 1 significa muito insatisfeito e 10 muito 

satisfeito, diga‐me em que medida ficou satisfeito ou insatisfeito com cada um dos seguintes 

aspetos da última vez que utilizou o serviço.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ FUNCIONÁRIOS INCLUI TAMBÉM AS 

PESSOAS QUE NÃO ESTÃO ENVOLVIDAS NO TRATAMENTO)

Qualidade das 

instalações 

(edifício, 

consultório, 

equipamento)

Competências e 

profissionalismo 

 dos 

funcionários

Atenção que 

recebeu, 

incluindo a 

atitude dos 

funcionários e o 

tempo que lhe 

foi dedicado

Ser 

informado(a) 

ou 

consultado(a) 

sobre os seus 

cuidados

EB210.8 Q65

PERGUNTAR A TODOS



Q66
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Q67

Em que medida concorda ou discorda das seguintes afirmações sobre o hospital ou os 

serviços médicos especializados na sua área?  Utilize uma escala de 1 a 10, em que 1 

significa que "discorda totalmente" e 10 significa que "concorda totalmente".

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ CORRUPÇÃO ‐ SE O INQUIRIDO 

PERGUNTAR, ENTENDEMOS POR CORRUPÇÃO O ABUSO DE PODER PARA PROVEITO 

PRIVADO. ISTO INCLUI CORRUPÇÃO NA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS (P. EX. 

SUBORNOS/PAGAMENTOS INFORMAIS), BEM COMO ALÉM/FORA DOS MESMOS (P. EX. EM 

CONTRATOS PÚBLICOS OU RELAÇÕES DE MARKETING, ABUSO DE POSIÇÃO, FRAUDE FISCAL 

E DESVIO DE FUNDOS)

Na minha zona, 

todas as 

pessoas são 

tratadas de 

igual forma 

nestes serviços

Na minha zona, 

a corrupção é 

comum nestes 

serviços

EB210.8 Q66

Em que medida seria fácil ou difícil para si pagar as despesas de cada um dos seguintes 

serviços, se precisasse de os utilizar amanhã?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POSSÍVEl POR LINHA ‐ CUIDADOS DE SAÚDE DE 

URGÊNCIA INCLUEM AMBULÂNCIA E OUTRAS OPÇÕES DE CUIDADOS DE SAÚDE URGENTES, 

COMO IDAS ÀS URGÊNCIAS DO HOSPITAL)



Muit

o 

fácil

Rela

tiva

men

te 

fácil

Nem 

 

fácil 

nem 

difíci

l

Rela

tiva

men

te 

difíci

l

Muit

o 

difíci

l

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7

2 1 2 3 4 5 6 7

3 1 2 3 4 5 6 7

4 1 2 3 4 5 6 7

5 1 2 3 4 5 6 7

Q68

1

Médico de família ou serviços do centro de 

saúde

Cuidados dentários

Psicólogo, psiquiatra ou outros serviços de 

saúde mental

Cuidados de saúde de urgência

Outro hospital ou serviços médicos 

especializados

EB210.8 Q67

Gostaria agora de falar sobre os cuidados continuados. Primeiro, sobre os serviços de 

cuidados formais. Estes podem ser serviços ao domicílio ou em lares/casas de saúde.

PROG: CODES 3,4 AND 5 ARE SINGLE CODES

O(A) Sr.(a), ou alguém próximo de si, utilizou os serviços que se seguem nos últimos 12 

meses? Aqui, estamos a referir‐nos a serviços formais e não a cuidados prestados pelas 

famílias.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ DUAS RESPOSTAS POSSÍVEIS POR LINHA ‐ DEFINIÇÃO DE CUIDADOS 

CONTINUADOS: SERVIÇOS DESTINADOS A PESSOAS DEPENDENTES POR MOTIVO DE 

VELHICE, DOENÇA CRÓNICA OU DEFICIÊNCIA.)

Sim, 

utilizei

Sim, 

alguém 

que me é 

próximo 

utilizou

Ninguém 

utilizou

Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Cuidados de enfermagem 

em sua casa/em casa desta 

pessoa

1, 2, 3, 4, 5,



2

3

Q69

1

2

3

Q70

1

Assistência ao domicílio ou 

serviços de cuidados 

pessoais na sua casa/casa 

dessa pessoa

1, 2, 3, 4, 5,

Cuidados em lares ou casas 

de saúde

1, 2, 3, 4, 5,

EB210.8 Q68

ASK Q69.1 IF Q68.1=1, ASK Q69.2 IF Q68.2=1, ASK Q69.3 IF Q68.3=1 

Referiu que recorreu a cuidados continuados nos últimos 12 meses. Como foram pagos?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Gratuito/c

omparticip

ado a 

100%

Parcialme

nte 

compartici

pado

Pago na 

totalidade 

pelo 

utente

Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Cuidados de enfermagem 

em sua casa

1 2 3 4 5

Assistência ao domicílio ou 

serviços de cuidados 

pessoais na sua casa

1 2 3 4 5

Cuidados em lares ou casas 

de saúde

1 2 3 4 5

EB210.8 Q69

ASK Q70.1 IF Q68.1=2 AND Q68.1≠1, ASK Q70.2 IF Q68.2=2 AND Q68.2≠1, ASK Q70.3 IF 

Q68.3=2 AND Q68.3≠1

Referiu que alguém próximo de si recorreu a cuidados continuados nos últimos 12 meses. 

Como foram financiados?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Gratuito/c

omparticip

ado a 

100%

Parcialme

nte 

compartici

pado

Pago na 

totalidade 

pelo 

utente

Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Cuidados de enfermagem 

em casa desta pessoa

1 2 3 4 5



2

3

Q71

1

2

3

4

5

Q72

1

2

3

4

5

Assistência ao domicílio ou 

serviços de cuidados 

pessoais na casa dessa 

pessoa

1 2 3 4 5

Cuidados em lares ou casas 

de saúde

1 2 3 4 5

EB210.8 Q70

ASK Q71 IF AT LEAST TWO CODES 1 IN Q68

PROG: DISPLAY CODE 1 IF Q68.1=1, DISPLAY CODE 2 IF Q68.2=1, DISPLAY CODE 3 IF Q68.3=1

A que tipo de cuidados continuados mais recorreu nos últimos 12 meses?

(LER E MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Cuidados de enfermagem em sua casa

Assistência ao domicílio ou serviços de cuidados pessoais na sua casa

Cuidados em lares ou casas de saúde

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q71

ASK Q72 IF AT LEAST 2 OF THE FOLLOWING CONDITIONS ARE FULLFILLED: Q68.1≠1 AND 

Q68.1=2, Q68.2≠1 AND Q68.2=2, Q68.3≠1 AND Q68.3=2)

PROG: DISPLAY CODE 1 IF Q68.1≠1 AND Q68.1=2, DISPLAY CODE 2 IF Q68.2≠1 AND Q68.2=2, 

DISPLAY CODE 3 IF Q68.1≠1 AND Q68.3=2)

Que tipo de cuidados continuados foi utilizado com mais frequência nos últimos 12 meses?

(LER E MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Cuidados de enfermagem em casa desta pessoa

Assistência ao domicílio ou serviços de cuidados pessoais na casa desta 

pessoa

Cuidados em lares ou casas de repouso

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q72



Q73L

1

2

3

Q73

1 

Muit

o 

insat

isfeit

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Muit

o 

satis

feito

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

ASK Q73 (IF AT LEAST ONE CODE 1 OR ONE CODE 2 IN Q68) AND (Q71≠4 AND Q71≠5) AND 

(Q72≠4 AND Q72≠5)

PROG: LABEL DISPLAYED IS 'Nursing care services' IF Q71=1 OR Q72=1 OR (NUMBER OF 

CODES 1 IN Q68=1 AND NUMBER OF CODES 2 ONLY IN Q68<2 AND Q68.1=1) OR (NUMBER 

OF CODES 1 IN Q68=0 AND NUMBER OF CODES 2 ONLY IN Q68=1 AND Q68.1=2); LABEL 

DISPLAYED IS 'Home help or personal care services' IF Q71=2 OR Q72=2 OR (NUMBER OF 

CODES 1 IN Q68=1 AND NUMBER OF CODES 2 ONLY IN Q68<2 AND Q68.2=1) OR (NUMBER 

OF CODES 1 IN Q68=0 AND NUMBER OF CODES 2 ONLY IN Q68=1 AND Q68.2=2); LABEL 

DISPLAYED IS 'Residential care or nursing home' IF Q71=3 OR Q72=3 OR (NUMBER OF CODES 

1 IN Q68=1 AND NUMBER OF CODES 2 ONLY IN Q68<2 AND Q68.3=1) OR (NUMBER OF 

CODES 1 IN Q68=0 AND NUMBER OF CODES 2 ONLY IN Q68=1 AND Q68.3=2)

SERVIÇO MAIS UTILIZADO

Cuidados de enfermagem

Assistência ao domicílio ou serviços de cuidados pessoais

Cuidados em lares ou casas de repouso

EB210.8 Q73L

Referiu que o principal tipo de serviços de cuidados continuados utilizado foi [INSERIR 

SERVIÇO MAIS UTILIZADO]. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa muito insatisfeito e 10 

muito satisfeito, diga‐me em que medida ficou satisfeito ou insatisfeito com cada um dos 

seguintes aspetos.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ SE NÃO TEM A CERTEZA DO UTENTE 

SOBRE O QUAL DEVE RESPONDER (SOBRE EM QUE EXPERIÊNCIA DEVE BASEAR A SUA 

RESPOSTA), PENSE E FALE PRIMEIRO SOBRE A SUA EXPERIÊNCIA PESSOAL E, DE SEGUIDA, 

SOBRE A PESSOA QUE LHE É PRÓXIMA. AS INSTALAÇÕES PODEM REFERIR‐SE AO LAR OU AO 

LOCAL ONDE O(A) SR.(A)/A PESSOA QUE LHE É PRÓXIMA VIVE NORMALMENTE.)

Qualidade das 

instalações 

(edifício, 

consultório, 

equipamento)



2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Q74

1

2

3

4

5

Q75

Competências e 

profissionalismo 

 dos 

funcionários

Atenção 

pessoal que lhe 

foi dada/dada a 

essa pessoa, 

incluindo 

atitude dos 

funcionários e 

tempo passado 

consigo/essa 

pessoa

Ser informado 

ou consultado 

sobre os seus 

cuidados/cuidad

os dessa pessoa

EB210.8 Q73

ASK Q74 IF AT LEAST ONE CODE 1 OR ONE CODE 2 IN Q68

Em que medida os custos dificultaram a sua utilização dos serviços de cuidados continuados?

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Dificultaram muito

Dificultaram um pouco

Não dificultaram nada

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q74

PERGUNTAR A TODOS

Em que medida concorda ou discorda das seguintes afirmações sobre serviços de cuidados 

continuados na sua zona? Utilize uma escala de 1 a 10, em que 1 significa que "discorda 

totalmente" e 10 significa que "concorda totalmente".



1 

Disc

orda 

 

total

men

te

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Conc

orda 

 

total

men

te

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Q76

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ CORRUPÇÃO ‐ SE O INQUIRIDO 

PERGUNTAR, ENTENDEMOS POR CORRUPÇÃO O ABUSO DE PODER PARA PROVEITO 

PRIVADO. ISTO INCLUI CORRUPÇÃO NA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS (P. EX. 

SUBORNOS/PAGAMENTOS INFORMAIS), BEM COMO ALÉM/FORA DOS MESMOS (P. EX. EM 

CONTRATOS PÚBLICOS OU RELAÇÕES DE MARKETING, ABUSO DE POSIÇÃO, FRAUDE FISCAL 

E DESVIO DE FUNDOS)

Na minha zona, 

todas as 

pessoas são 

tratadas de 

igual forma 

nestes serviços

Na minha zona, 

a corrupção é 

comum nestes 

serviços

EB210.8 Q75

Agora, uma última pergunta sobre outras fontes de cuidados continuados.

PROG: ANSWERS 3,4 AND 5 ARE SINGLE CODES

Nos últimos 12 meses, o(a) Sr.(a) ou alguém que lhe é próximo, recebeu ajuda ou cuidados 

regulares (pelo menos várias vezes por semana) de alguma das seguintes pessoas?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ DUAS RESPOSTAS POSSÍVEIS POR LINHA)

Sim, eu Sim, 

alguém 

que me é 

próximo

Não Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe



1

2

Q77

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q78

Familiares, amigos ou 

vizinhos na sua casa/casa 

dessa pessoa

1, 2, 3, 4, 5,

Alguém que não faz parte 

dos serviços formais de 

saúde e prestação de 

cuidados e que foi pago 

pelo serviço prestado 

(ENTREVISTADOR: ESTE 

ITEM EXCLUI AS PESSOAS JÁ 

REFERIDAS NO ITEM 

ANTERIOR)

1, 2, 3, 4, 5,

EB210.8 Q76

De seguida gostaria de falar sobre a assistência infantil, formal e informal, fornecida por 

alguém que não seja os pais ou tutores da criança.

ASK Q77 TO PEOPLE WHO HAVE CHILDREN OR CHILDREN IN THE HOUSEHOLD AGED 12 OR 

LESS ((HH3b2<=12 OR HH3b3<=12 OR HH3b4<=12 OR HH3b5<=12 OR HH3b6<=12 OR 

HH3b7<=12 OR HH3b8<=12 OR HH3b9<=12 OR HH3b10<=12) OR (Q1=1 AND Q2>0 AND 

Q2<>99))

PROG: ANSWERS 4,5 AND 6 ARE SINGLE CODES

Diga‐me a idade dos seus filhos, ou de outras crianças que façam parte do seu agregado 

familiar, que usufruíram de serviços de  assistência infantil nos últimos 12 meses.

(LER ‐ VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Criança(s) com menos de 3 anos

Criança(s) com mais de 3 anos, mas que ainda não frequentam a escola

Criança(s) até aos 12 anos e que frequentam a escola

Nenhuma (ESPONTÂNEO)

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q77

ASK Q78 IF Q77=1,2 OR 3

Qual é o principal tipo de assistência infantil recebido pela criança mais nova (fora do 

horário regular da escola)?



1

2

3

4

5

6

7

Q79

Q80

1

2

3

4

5

(LER E MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA ‐ PRINCIPAL TIPO DE ASSISTÊNCIA 

SIGNIFICA AQUELE EM QUE A CRIANÇA PASSA MAIS TEMPO ‐ CASO A CRIANÇA NÃO RECEBA 

ATUALMENTE ASSISTÊNCIA MAS RECEBEU NOS ÚLTIMOS 12 MESES, RESPONDA 

RELATIVAMENTE AO ÚLTIMO TIPO DE ASSISTÊNCIA RECEBIDO)

Fica com os avós

Fica com outros membros do agregado familiar, parentes, amigos ou 

vizinhos ou outro acordo informal, como uma ama sem contrato

Fica com uma ama contratada

Instalações de assistência infantil (por ex., jardim de infância, creche, 

infantário, recreio, centro de dia) ou atividades pós‐escolares

Outro tipo de assistência infantil

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q78

ASK Q79 TO Q82 IF Q78=3,4 OR 5 ‐ OTHERS GO TO Q83

Referiu que a assistência infantil principal recebida pela criança mais nova é [INSERT 

ANSWER GIVEN IN Q78]. Quantas horas por semana é utilizada?

(ENTREVISTADOR: INTRODUZIR O NÚMERO DE HORAS, SE NÃO SABE INTRODUZIR 998, SE 

RECUSA INTRODUZIR 999)

Horas

EB210.8 Q79

Referiu que a assistência infantil principal recebida pela criança mais nova é [INSERT 

ANSWER GIVEN IN Q78]. Como é que paga esse serviço?

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Gratuita/100% subsidiada

Parcialmente subsidiada

Totalmente paga pelo utilizador

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q80



Q81

1 

Muit

o 

insat

isfeit

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Muit

o 

satis

feito

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Referiu que a principal forma de assistência infantil recebida pela criança mais nova é 

[INSERT ANSWER GIVEN IN Q78]. Numa escala de 1 a 10, onde 1 significa muito insatisfeito e 

10 muito satisfeito, diga‐me em que medida está satisfeito ou insatisfeito com cada um dos 

seguintes aspetos.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Qualidade das 

instalações 

(edifício, sala, 

equipamento)

Competências e 

profissionalismo 

 dos 

funcionários/pre

stadores de 

cuidados

Atenção que a 

criança 

recebeu, 

incluindo a 

atitude do 

pessoal/prestad

ores de 

cuidados e o 

tempo que lhe 

foi dedicado

Ser 

informado(a) 

ou 

consultado(a) 

sobre os 

cuidados 

prestados à 

criança

O programa e 

as atividades



Q82

1

2

3

4

5

Q83

1 

Disc

orda 

 

total

men

te

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Conc

orda 

 

total

men

te

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

EB210.8 Q81

Em que medida os custos lhe dificultaram a utilização dos serviços de assistência infantil?

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Dificultaram muito

Dificultaram um pouco

Não dificultaram nada

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q82

PERGUNTAR A TODOS

Em que medida concorda ou discorda das seguintes afirmações sobre os serviços de 

assistência infantil na sua zona? Utilize uma escala de 1 a 10, em que 1 significa que 

"discorda totalmente" e 10 significa que "concorda totalmente".

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ CORRUPÇÃO ‐ SE O INQUIRIDO 

PERGUNTAR, ENTENDEMOS POR CORRUPÇÃO O ABUSO DE PODER PARA PROVEITO 

PRIVADO. ISTO INCLUI CORRUPÇÃO NA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS (P. EX. 

SUBORNOS/PAGAMENTOS INFORMAIS), BEM COMO ALÉM/FORA DOS MESMOS (P. EX. EM 

CONTRATOS PÚBLICOS OU RELAÇÕES DE MARKETING, ABUSO DE POSIÇÃO, FRAUDE FISCAL 

E DESVIO DE FUNDOS)

Na minha zona, 

todas as 

pessoas são 

tratadas de 

igual forma 

nestes serviços



2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Q84

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q85

1 

Muit

o 

insat

isfeit

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Muit

o 

satis

feito

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

Na minha zona, 

a corrupção é 

comum nestes 

serviços

EB210.8 Q83

Por último, gostaria de lhe colocar algumas perguntas sobre as escolas.

PROG: CODES 4,5,6 ARE SINGLE CODES

Diga‐me a idade dos seus filhos, ou de outros membros do seu agregado familiar, que 

tenham frequentado a escola nos últimos 12 meses?

(LER ‐ VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS ‐ "Escolas" refere‐se às escolas que fornecem o ensino 

obrigatório)

Até 12 anos

Entre os 13 e os 18 anos

19 anos ou mais

Nenhuma (ESPONTÂNEO)

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q84

ASK Q85 IF Q84=1 OR 2

Referiu que o seu filho ou outro membro do seu agregado familiar frequentaram a escola. 

Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa "muito insatisfeito" e 10 significa "muito 

satisfeito", diga‐me em que medida ficou satisfeito ou insatisfeito com cada um dos 

seguintes aspetos.

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)



1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Q86

Qualidade das 

instalações 

(edifício, sala, 

equipamento)

Competências e 

profissionalismo 

 dos 

funcionários/pro

fessores

Atenção 

pessoal que lhe 

foi dada/foi 

dada a essa 

pessoa, 

incluindo 

atitude dos 

funcionários/pro

fessores e 

tempo 

dedicado a essa 

pessoa

Ser 

informado(a) 

ou 

consultado(a) 

sobre a 

educação desta 

pessoa

O programa 

curricular e as 

atividades

EB210.8 Q85

PERGUNTAR A TODOS

Em que medida concorda ou discorda das seguintes afirmações sobre os serviços escolares 

da sua zona? Utilize uma escala de 1 a 10, em que 1 significa que "discorda totalmente" e 10 

significa que "concorda totalmente".

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA ‐ CORRUPÇÃO ‐ SE O INQUIRIDO 

PERGUNTAR, ENTENDEMOS POR CORRUPÇÃO O ABUSO DE PODER PARA PROVEITO 

PRIVADO. ISTO INCLUI CORRUPÇÃO NA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS (P. EX. 

SUBORNOS/PAGAMENTOS INFORMAIS), BEM COMO ALÉM/FORA DOS MESMOS (P. EX. EM 

CONTRATOS PÚBLICOS OU RELAÇÕES DE MARKETING, ABUSO DE POSIÇÃO, FRAUDE FISCAL 

E DESVIO DE FUNDOS)



1 

Disc

orda 

 

total

men

te

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Conc

orda 

 

total

men

te

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
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Q87

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Na minha zona, 

todas as 

pessoas são 

tratadas de 

igual forma 

Na minha zona, 

a corrupção é 

comum nestes 

serviços

EB210.8 Q86

Qual o grau de escolaridade que completou?

(MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

1: Nenhum / Pré‐primária / Ensino primário incompleto

2: 1.º ciclo (4.ª classe/4.º ano)

3: 2.º ciclo (preparatório/5.º e 6.º anos)

4: 3.º ciclo (até ao 9.º ano/5.º ano dos liceus)

5: Cursos técnicos / tecnológicos / profissionais 

6: Ensino Secundário ‐ Cursos Gerais/Científico‐Humanísticos (12.º/7.º ano 

dos liceus completo)

7. Ensino Pós‐Secundário não superior (Cursos de Especialização 

Tecnológica)

8. Cursos técnicos superiores profissionais

9: Bacharelato

10: Licenciatura

11: Mestrado  

12: Doutoramento



20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

Q88

1

2

3

4

5

6

7

8

Q89

1

2

3

Até ensino secundário ou pós‐secundário não superior (ESPONTÂNEO)

Ensino superior (licenciatura, mestrado, doutoramento) (ESPONTÂNEO)

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q87

Num agregado podem existir diferentes fontes de rendimento e mais do que um membro do 

agregado pode contribuir para tal. Pensando no rendimento mensal total do seu agregado, o 

seu agregado consegue sustentar‐se…?

(LER E MOSTRAR ECRÃ ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Muito facilmente

Facilmente

Razoavelmente

Com alguma dificuldade

Com dificuldade

Com muita dificuldade

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q88

Existem determinadas coisas para as quais as pessoas não têm dinheiro, mesmo que 

gostassem de as adquirir. Diga‐me para cada uma das seguintes coisas que constam desta 

lista, se o seu agregado as poderia adquirir se quisesse?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Sim, pode 

se desejar

Não, não 

o pode 

adquirir

Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Manter a sua casa quente  1 2 3 4

Tirar uma semana de férias por ano, 

longe de sua casa (e não ficando em 

casa de familiares)

1 2 3 4

Substituir alguma mobília que já se 

encontra velha

1 2 3 4



4

5

6

Q90

1

2

Q91

Fazer uma refeição com carne ou peixe 

de dois em dois dias, se desejasse

1 2 3 4

Comprar roupa nova, em vez de em 

segunda mão

1 2 3 4

Receber amigos ou familiares em casa 

para tomar uma bebida ou para comer, 

pelo menos uma vez por mês

1 2 3 4

EB210.8 Q89

As próximas perguntas dizem respeito ao que pode fazer para gastar menos dinheiro.

Em primeiro lugar, pensando na alimentação, nas últimas duas semanas o(a) Sr.(a) ou outro 

membro do seu agregado familiar mudou a sua alimentação porque precisava do dinheiro 

para outras necessidades básicas?

(LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Sim Não Não se 

aplica ‐ 

não 

precisava 

de/queria 

utilizar o 

item da 

lista 

(ESPONTÂ

NEO)

Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Passou sem comer fruta 

fresca e vegetais

1 2 3 4 5

Comprou carne mais barata 

ou em menor quantidade 

do que gostaria

1 2 3 4 5

EB210.8 Q90

Agora, pensando nas consultas no médico ou no dentista,  nos últimos 12 meses o(a) Sr.(a) 

ou outro membro do seu agregado familiar não foi a uma consulta ou adiou‐a porque era 

necessário dinheiro para outras necessidades básicas?

(MOSTRAR ECRÃ E LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)



Sim ‐ 

 não 

foi

Sim ‐ 

 

adio

u 

uma 

cons

ulta

Não Não 

se 

aplic

a ‐ 

não 

preci

sou 

de ir 

ao 

médi

co/d

entis

ta 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Recu

sa 

(ESP

ONT

ÂNE

O)

Não 

sabe

1 1 2 3 4 5 6

2 1 2 3 4 5 6

Q92

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q93

Médico

Dentista

EB210.8 Q91

 Nos últimos 12 meses, mudou‐se para uma casa mais barata, partilhou a sua casa com 

outras pessoas ou mudou‐se para a casa de outra pessoa para poupar nos custos?

(LER ‐ VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Sim, mudou‐se para uma casa mais barata

Sim, partilhou a sua casa com outras pessoas

Sim, mudou‐se para a casa de outra pessoa

Não

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q92

Em algum momento, nos últimos 12 meses, o seu agregado familiar teve dívidas, ou seja, 

não conseguiu pagar a tempo alguma das seguintes despesas? 

(LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)



1

2

3

4

5

Q94

1

2

3

4

5

6

7

8

Sim Não Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

A renda ou a prestação da casa 1 2 3 4

Despesas com serviços, como 

eletricidade, água, gás

1 2 3 4

Pagamentos relacionados com crédito 

ao consumo, incluindo dívidas de 

cartões de crédito (para compra de 

eletrodomésticos, automóvel, móveis, 

etc.)

1 2 3 4

Despesas com telefones fixos, 

telemóveis ou Internet

1 2 3 4

Pagamentos relacionados com 

empréstimos contraídos junto de 

amigos ou familiares que não sejam 

membros do seu agregado familiar

1 2 3 4

EB210.8 Q93

PROG: IF HH2d=1 OR 2 THEN Q94.1=1 (AUTO CODING)

Nos últimos 12 meses, o(a) Sr.(a) ou alguém do seu agregado familiar recebeu algum dos 

seguintes tipos de rendimento? Assinale "sim" ou "não" para cada fonte de rendimento.

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Sim Não Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Remuneração ou salário, excluindo 

rendimentos de trabalho por conta 

própria

1 2 3 4

Rendimento de trabalho por conta 

própria ou da agricultura

1 2 3 4

Pensão de reforma 1 2 3 4

Transferências de dinheiro de 

familiares, como filhos ou pais, ou 

pensão de alimentos

1 2 3 4

Abono de família ou subsídio para 

assistência 

1 2 3 4

Subsídio de desemprego 1 2 3 4

Pensão / subsídio de Invalidez 1 2 3 4

Subsídio de arrendamento  1 2 3 4



9

10

Q95

1

2

3

4

Q96

Q97A

1

2

3

4

5

6

Assistência social ou rendimento social 

de inserção

1 2 3 4

Outro rendimento (ex: poupanças, 

propriedades, ações de empresas, etc.)

1 2 3 4

EB210.8 Q94

Se somar todas as fontes de rendimento de todos os membros do seu agregado familiar, 

sabe qual é o RENDIMENTO MENSAL LÍQUIDO do seu agregado familiar, ou seja, a quantia 

que sobra depois de deduzidos todos os impostos?

Sim

Não

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q95

ASK Q96 IF 'RESPONDENT KNOWS THE TOTAL NET MONTHLY INCOME OF THE HOUSEHOLD', 

Q95=1

Pode indicar‐me, por favor, qual é o rendimento MENSAL LÍQUIDO do seu agregado 

familiar? Se não souber o valor exato, por favor, indique uma estimativa.

REGISTAR O VALOR NA MOEDA NACIONAL.

Valor do rendimento mensal 

líquido em moeda nacional

EB210.8 Q96

ASK Q97A IF 'RESPONDENT DOESN'T KNOW THE TOTAL NET MONTHLY INCOME OF THE 

HOUSEHOLD', (Q95=2,3,4 OR Q96=9999999998,9999999999)

Qual o intervalo que melhor corresponde ao rendimento semanal líquido do seu agregado 

familiar?

 (MOSTRAR O ECRÃ AO INQUIRIDO E DEIXAR QUE ESTE SELECIONE E VALIDE A RESPOSTA ‐ 

APENAS UMA RESPOSTA)

Menos de 12€

Entre 12€ e 24€

Entre 25€ e 34€

Entre 35€ e 45€

Entre 46€ e 59€

Entre 60€ e 79€



7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Q97B

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

Entre 80€ e 99€

Entre 100€ e 129€

Entre 130€ e 169€

Entre 170€ e 209€

Entre 210€ e 259€

Entre 260€ e 309€

Entre 310€ e 379€

Entre 380€ e 449€

Entre 450€ e 524€

Entre 525€ e 624€

Entre 625€ e 724€

Entre 725€ e 824€

Entre 825€ e 924€

Entre 925€ e 1024€

Entre 1025€ e 1249€

1250€ ou mais por semana

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q97A

ASK Q97B IF 'RESPONDENT DOESN'T KNOW THE TOTAL NET MONTHLY INCOME OF THE 

HOUSEHOLD', (Q95=2,3,4 OR Q96=9999999998,9999999999) AND DON'T KNOW THE 

WEEKLY INCOME OF THE HOUSEHOLD EITHER (Q97A=25,26)

Qual o intervalo que melhor corresponde ao rendimento mensal líquido do seu agregado 

familiar?

(MOSTRAR O ECRÃ AO INQUIRIDO E DEIXAR QUE ESTE SELECIONE E VALIDE A RESPOSTA ‐ 

APENAS UMA RESPOSTA)

Menos de 50€

Entre 50€ e 99€

Entre 100€ e 149€

Entre 150€ e 199€

Entre 200€ e 249€

Entre 250€ e 349€

Entre 350€ e 449€

Entre 450€ e 599€

Entre 600€ e 749€

Entre 750€ e 899€

Entre 900€ e 1124€

Entre 1125€ e 1349€

Entre 1350€ e 1649€
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Q97C

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Entre 1650€ e 1949€

Entre 1950€ e 2249€

Entre 2250€ e 2699€

Entre 2700€ e 3149€

Entre 3150€ e 3599€

Entre 3600€ e 4049€

Entre 4050€ e 4499€

Entre 4500€ e 5499€

5500€ ou mais por mês

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q97B

ASK Q97C IF 'RESPONDENT DOESN'T KNOW THE TOTAL NET MONTHLY INCOME OF THE 

HOUSEHOLD', (Q95=2,3,4 OR Q96=9999999998,9999999999)) AND DON'T KNOW THE 

WEEKLY INCOME OF THE HOUSEHOLD (Q97A=25,26) NOR THE MONTHLY INCOME OF THE 

HOUSEHOLD (Q97B=25,26)

Qual o intervalo que melhor corresponde ao rendimento anual líquido do seu agregado 

familiar?

(MOSTRAR ECRÃ AO INQUIRIDO E DEIXÁ‐LO SELECIONAR E VALIDAR A RESPOSTA ‐ APENAS 

UMA RESPOSTA)

Menos de 600€

Entre 600€ e 1199€

Entre 1200€ e 1799€

Entre 1800€ e 2399€

Entre 2400€ e 2999€

Entre 3000€ e 4199€

Entre 4200€ e 5399€

Entre 5400€ e 7199€

Entre 7200€ e 8999€

Entre 9000€ e 10 799€

Entre 10 800€ e 13 499€

 Entre 13 500€ e 16 199€

Entre 16 200€ e 19 799€

Entre 19 800€ e 23 399€

Entre 23 400€ e 26 999€

Entre 27 000€ e 32 399€

Entre 32 400€ e 37 799€

Entre 37 800€ e 43 199€

Entre 43 200€ e 48 599€

Entre 48 600€ e 53 999€

Entre 54 000€ e 65 999€



22

23

24

25

26

Q98

1

2

3

4

5

Q99

Q100

Q101

(2506‐2507(2508‐2509(2510‐2511

66 000€ ou mais por ano

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q97C

Quando compara a situação financeira do seu agregado familiar há 12 meses com a atual, 

diria que está melhor, pior ou igual?

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Melhor

Igual

Pior

Recusa (ESPONTÂNEO)

Não sabe

EB210.8 Q98

Em que país nasceu?

Em que país nasceu o seu pai?

Em que país nasceu a sua mãe?

(NÃO LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA POR COLUNA)

Q99 Q100 Q101

O(A) Sr.(a) O SEU PAI A SUA 

MÃE

Albânia 1 1 1

Áustria 2 2 2

Bélgica 3 3 3

Bósnia‐Herzegovina 4 4 4

Bulgária 5 5 5

China 6 6 6

Colômbia 7 7 7

Croácia 8 8 8

República Checa 9 9 9

Dinamarca 10 10 10

Equador 11 11 11

Estónia 12 12 12

Finlândia 13 13 13

Antiga República Jugoslava da Macedónia 14 14 14

França 15 15 15

Alemanha 16 16 16



Q102

1

2

3

Grécia 17 17 17

Hungria 18 18 18

Ìndia 19 19 19

Irlanda 20 20 20

Itália 21 21 21

Letónia 22 22 22

Lituânia 23 23 23

Luxemburgo 24 24 24

Malta 25 25 25

Montenegro 26 26 26

Marrocos 27 27 27

Holanda 28 28 28

Antilhas Neerlandesas 29 29 29

Paquistão 30 30 30

Filipinas 31 31 31

Polónia 32 32 32

Portugal 33 33 33

Chipre (Sul) 34 34 34

República da Sérvia 35 35 35

Roménia 36 36 36

Rússia 37 37 37

Eslováquia 38 38 38

Eslovénia 39 39 39

Espanha 40 40 40

Suriname 41 41 41

Suécia 42 42 42

Suíça 43 43 43

Síria 44 44 44

Turquia 45 45 45

Ucrânia 46 46 46

Reino Unido ( Grã Bretanha, Irlanda do Norte) 47 47 47

Estados Unidos 48 48 48

Vietname 49 49 49

Outro país 50 50 50

Recusa (ESPONTÂNEO) 51 51 51

Não sabe 52 52 52

NEW

Finalmente, gostaria de fazer‐lhe algumas perguntas sobre a Internet.

ASK Q102 IF Q26.2=4,5,6,7

Nos últimos 12 meses, acedeu à Internet?

Sim

Não

Recusa (ESPONTÂNEO)



4

Q103

1

2

3

4

Q104

1

2

Não sabe

EB210.8 Q102

ASK Q103 IF Q102=1 OR Q26.2=1,2,3,4

Nos últimos 12 meses…?

(LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Sim Não Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Encontrou um emprego pela Internet 1 2 3 4

Comprou alguma coisa pela Internet 1 2 3 4

Utilizou algum serviço online da 

administração pública (declarações 

fiscais, candidaturas a prestações 

sociais, carta de condução, passaporte, 

etc.)

1 2 3 4

Utilizou serviços bancários online 

(transferências, pagamentos de contas, 

etc.)

1 2 3 4

EB210.8 Q103

ASK Q104 IF Q102=1 OR Q26.2=1,2,3,4

Nos últimos 12 meses…?

(LER ‐ UMA RESPOSTA POR LINHA)

Sim Não Recusa 

(ESPONTÂ

NEO)

Não sabe

Foi vítima de assédio na Internet 1 2 3 4

Foi vítima de problemas de privacidade 

ou de fraude na Internet

1 2 3 4

EB210.8 Q104

ASK WEB1 ONLY IN DE, PL, SI AND UK AND IF Q102=1 OR Q26.2=1,2,3,4



WEB1

1

2

WEB2

1 30 (2582,2583‐2612)

WEB3

Obrigada pela sua colaboração.

PERGUNTAR A TODOS

Chegámos ao fim do questionário. A (NOME DO INSTITUTO) tem de levar a cabo 

procedimentos de controlo de qualidade, ou seja, comprovar que a entrevista foi 

efetivamente realizada. Os dados também serão disponibilizados ao Eurofound e apenas 

serão utilizados para controlo. Por essa razão, gostaria de pedir‐lhe o seu nome e número de 

telefone.

Gostaríamos de colocar‐lhe algumas perguntas para responder online. Aceitaria receber este 

convite?

Sim

Não

EB210.8 WEB1

ASK WEB2 IF WEB1=1

Diga‐me, por favor, o seu endereço de e‐mail

EB210.8 WEB2

(ENTREVISTADOR: SE O INQUIRIDO CONCORDAR EM PARTICIPAR NO ESTUDO ONLINE, MAS 

NÃO FORNECER O SEU E‐MAIL, ENTREGUE‐LHE A SUA CARTA DE CONVITE PARA O ESTUDO 

ONLINE E TOME NOTA DO NÚMERO PARA INICIAR SESSÃO NO QUESTIONÁRIO. SE O 

INQUIRIDO JÁ TIVER FORNECIDO UM E‐MAIL, PRIMA "E‐MAIL JÁ FORNECIDO".)

NEW

Inserir código da carta de convite para o estudo online



NA1

1 30 (2519,2520‐2549)

PN1

1 30 (2550,2551‐2580)

P1

1

2

3

4

EB210.8 PN1

Primeiro e último nome do inquirido

PROTOCOLO DA ENTREVISTA

PERGUNTAR A TODOS

EB210.8 NA1

Número de telefone

Número de pessoas presentes durante a entrevista, incluindo o entrevistador

Duas (Entrevistador e inquirido)

Três

Quatro

Cinco ou mais



P2

1

2

3

4

5

P3

1

2

3

4

P4

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

EB210.8 P1

Colaboração do inquirido

(APENAS UMA RESPOSTA)

Muito boa

Boa

Razoável 

Má

Muito má

EB210.8 P2

Dimensão da localidade

(LER ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

Zona rural ou aldeia

Cidade pequena ou média

Cidade grande

Não sabe

EB210.8 P3

Região

(LER SE NECESSÁRIO ‐ APENAS UMA RESPOSTA)

 AVEIRO  AROUCA

 AVEIRO  CASTELO DE PAIVA

 AVEIRO  ESPINHO

 AVEIRO  OLIVEIRA DE AZEMÉIS

 AVEIRO  SANTA MARIA DA FEIRA

 AVEIRO  SÃO JOÃO DA MADEIRA

 AVEIRO  VALE DE CAMBRA

 AVEIRO  ÁGUEDA

 AVEIRO  ALBERGARIA‐A‐VELHA

 AVEIRO  ANADIA

 AVEIRO  AVEIRO

 AVEIRO  ESTARREJA

 AVEIRO  ÍLHAVO

 AVEIRO  MEALHADA

 AVEIRO  MURTOSA

 AVEIRO  OLIVEIRA DO BAIRRO

 AVEIRO  OVAR

 AVEIRO  SEVER DO VOUGA

 AVEIRO  VAGOS



20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

 Beja

 Braga

 Bragança

 Castelo Branco

 Coimbra

 Évora

 Faro

 GUARDA  VILA NOVA DE FOZ CÔA

 GUARDA  AGUIAR DA BEIRA

 GUARDA  ALMEIDA

 GUARDA  CELORICO DA BEIRA

 GUARDA  FIGUEIRA DE CASTELO RODRIGO

 GUARDA  FORNOS DE ALGODRES

 GUARDA  GOUVEIA

  GUARDA  GUARDA

  GUARDA  MANTEIGAS

  GUARDA  MEDA

  GUARDA  PINHEL

 GUARDA  SABUGAL

  GUARDA  SEIA

  GUARDA  TRANCOSO

  LEIRIA  ALVAIÁZERE

  LEIRIA  ANSIÃO

  LEIRIA  BATALHA

 LEIRIA  CASTANHEIRA DA PÊRA

  LEIRIA  FIGUEIRÓ DOS VINHOS

  LEIRIA  LEIRIA

  LEIRIA  MARINHA GRANDE

 LEIRIA  PEDROGÃO GRANDE

  LEIRIA  POMBAL

  LEIRIA  PORTO DE MÓS

  LEIRIA  ALCOBAÇA

  LEIRIA  BOMBARRAL

  LEIRIA  CALDAS DA RAINHA

  LEIRIA  NAZARÉ

 LEIRIA  ÓBIDOS

  LEIRIA  PENICHE

  Lisboa

 Portalegre

  Porto

  SANTARÉM  MAÇÃO

  SANTARÉM  ABRANTES

  SANTARÉM  ALCANENA

  SANTARÉM  ALMEIRIM

  SANTARÉM  ALPIARÇA

  SANTARÉM  BENAVENTE

 SANTARÉM  CARTAXO

  SANTARÉM  CHAMUSCA



68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

 SANTARÉM  CONSTÂNCIA

  SANTARÉM  CORUCHE

  SANTARÉM  ENTRONCAMENTO

  SANTARÉM  FERREIRA DO ZÊZERE

  SANTARÉM  GOLEGÃ

  SANTARÉM  OURÉM

  SANTARÉM  RIO MAIOR

  SANTARÉM  SALVATERRA DE MAGOS

  SANTARÉM  SANTARÉM

 SANTARÉM  SARDOAL

 SANTARÉM  TOMAR

  SANTARÉM  TORRES NOVAS

 SANTARÉM  VILA NOVA DE BARQUINHA

 SETÚBAL  ALCOCHETE

 SETÚBAL  ALMADA

 SETÚBAL  BARREIRO

 SETÚBAL  MOITA

 SETÚBAL  MONTIJO

 SETÚBAL  PALMELA

 SETÚBAL  SEIXAL

 SETÚBAL  SESIMBRA

 SETÚBAL  SETÚBAL

 SETÚBAL  ALCÁCER DO SAL

 SETÚBAL  GRÂNDOLA

 SETÚBAL  SANTIAGO DO CACÉM

 SETÚBAL  SINES

  Viana do Castelo

  Vila Real

  VISEU  ARMAMAR

  VISEU  CINFÃES

 VISEU  LAMEGO

 VISEU  MOIMENTA DA BEIRA

  VISEU  PENEDONO

 VISEU  RESENDE

  VISEU  SÃO JOÃO DA PESQUEIRA

  VISEU  SERNANCELHE

  VISEU  TABUAÇO

 VISEU  TAROUCA

 VISEU  CARREGAL DO SAL

 VISEU  CASTRO DAIRE

 VISEU  MANGUALDE

  VISEU  MORTÁGUA

  VISEU  NELAS

 VISEU  OLIVEIRA DE FRADES

  VISEU  PENALVA DO CASTELO

  VISEU  SANTA COMBA DÃO

  VISEU  SÃO PEDRO DO SUL

  VISEU  SATÃO



116

117

118

119

120

121

122

123

124

125

126

127

128

129

130

131

132

133

134

135

136

137

138

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150

151

152

153

154

155

156

157

158

159

160

161

162

163

  VISEU  TONDELA

  VISEU  VILA NOVA DE PAIVA

 VISEU  VISEU

  VISEU  VOUZELA

  Região autónoma dos Açores

 Região autónoma da Madeira



164

165

166

167

168

169

170

171

172

173

174

175

176

177

178

179

180

181

182

183

184

185

186

187

188

189

190

191

192

193

194

195

196

197

198

199

200

S3

1

2

PERGUNTAR APENAS EM AT, BG, DE, EE, EL, FR, LT, LV, MT, NL, RO, UK, ME, MK, RS

Sim

Não

EB211.6 S3

EB210.8 P4
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